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ARTIGO

A UTILIZAGAO DE OPERACOES TEMATICAS DE ENFRENTAMENTO AO CRIME
COMO FERRAMENTAS DE DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO NA PRF

Fabio Elissandro Cassimiro Ramos

Policia Rodoviaria Federal, Brasilia/DF, Brasil.
E-mail: fabiocassimiroramos@gmail.com

RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo contribuir com
o0 temade gestao de pessoas a medida que evidenciaumaabordagem
transversal dacapacitacéo e da gestéo do conhecimento naatividade
finalisticada Policia RodoviariaFedera (PRF). Paratanto, utilizou-
se como estratégia metodol 6gica a revisdo bibliograficatriangulada
com a pesquisa documental e coleta de dados em campo, de forma
a evidenciar o aporte das Operagdes Tematicas de Enfrentamento
ao Crime para a capacitacdo profissional e efetividade da gestdo do
conhecimento. Na andlise dos resultados ficou demonstrado o
elevado grau de satisfagcdo dos servidores envolvidos, o
reconhecimento como prética de difusdo do conhecimento, a
caracteristica motivadora e o interesse do colaborador na
participacéo em dinamicas operacionais semel hantes.

Palavras-chave: Cultura Organizacional. Educagdo Corporativa.
Gest&o do Conhecimento. Eficiéncia Operacional.

THE USE OF THEMATIC OPERATIONS TO FIGHT
CRIME AS TOOLS FOR DISSEMINATION OF
KNOWLEDGE IN THE PRF

ABSTRACT: The present work aims to contribute to the theme of
personnel management as it highlights a transversal approach to
training and knowledge management in the final activity of the
Federal Highway Police (PRF). To this end, the methodological
strategy used was a bibliographic review triangulated with
documentary research and field data collection, to highlight the
contribution of the Thematic Operations to Fight Crime for
professional training and effective knowledge management. In the
analysis of the results, it was shown the high degree of satisfaction
of the serversinvolved, the recognition as a practice of knowledge
dissemination, the motivating characteristic, and the interest of the
collaborator in participating in similar operational dynamics.

Keywords  Organizational Culture. Corporate  Education.
Knowledge Management. Operational Efficiency.
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| ntroducéo

Complexidade do mundo hodierno ensgja uma constante e complexa mudanca nos
processos organizacionais. Nessa conjuntura, o tema Gestdo do Conhecimento possuli
relevancia estratégica, umavez gque evidencia ser um fator de integracéo entre o resultado
ealongevidade corporativa. Ainda, por ser umaéreainteressante para pesquisa e aprendizado continuos,
a gestdo do conhecimento possui contemporaneidade e relevancia para figurar como ferramenta
estratégica de gestdo de pessoas em um ambiente organizaciona. Assim, fomentar boas préaticas de
gestdo do conhecimento nas organizagdes de seguranca publica podem ser de grande valia para o

desenvolvimento de agdes policiais mais eficazes e, por consequéncia, o aumento da satisfacdo social.

Na linha do que ja fora evidenciado por Janior (2021), o cenério de evolucdo iniciado na
revolugdo industrial além de ser responsdvel por grandes alteracBes estruturais em boa parte das
instituicoes, é também responsavel por tornar a gestéo do conhecimento nas organizagdes o protagonista
de sucesso para sobrevivéncia as adversidades. Nessa mesma |0gica, diante das complexas mudancas
sociais, as ingtituicdes de seguranca publica devem estar atentas para as ferramentas de gestéo do
conhecimento gue possibilitem disseminar as melhores préticas de atuagéo profissional aos servidores
envolvidos nas atividades finalisticas do 6rgéo.

Corroborando paratal afirmacdo, Hamada (2020) afirma que a gestdo do conhecimento na
seguranca publica ganhou mais relevancia a partir de 2003, com o advento da Politica Nacional de
Seguranca Publica. O mesmo autor faz um levantamento de préticas de sucesso nas instituigdes de
seguranca publica que se valeram da gestdo do conhecimento como ferramenta de disseminacéo de

informacédo e melhoria dos resultados institucionais.

Diante do exposto, o presente trabalho tem os objetivos andlisar a sistematizacéo das
Operagdes Tematicas de Enfrentamento ao Crime (OT’s) na Policia Rodoviaria Federal (PRF) como
ferramentas de gestdo do conhecimento, a luz da literatura existente, bem como mensurar a percepcao
dessas iniciativas operacionais pelos servidores envolvidos. Para tanto, a pesguisa buscou triangular as
informacOes extraidas do levantamento bibliogréafico, da andlise de documentos normativos e da

pesquisa de campo resultante da aplicacdo de questionéarios estruturados direcionados ao efetivo da PRF.

Para melhor compreenséo da proposta, o trabalho foi segmentado em trés partes principais.
Naprimeira, contextualiza-se o leitor acerca dos temas educacionais e organizacionais relacionados. Na
segunda parte ¢ realizada uma explanacdo sobre a PRF e o histérico das OT’s. Na terceira parte,

apresenta-se a sistematizagdo das OT’s, bem como os resultados e discussdes acerca do questiondrio
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aplicado ao efetivo. Nas consideractes finais so expostos argumentos que suscitam reflexdes sobre o

assunto abordado.

Nesse sentido, 0 presente trabalho perpassa por visdes tedricas acerca do tema da gestdo do
conhecimento em uma instituicdo de seguranca publica. Buscando, dessa forma, contribuir para os

debates acerca do cunho transversal das iniciativas operacionais com caréter educacional.

Referencial Tedrico

Capital humano

Segundo Schultz (1964), o desenvolvimento da populagéo, decorrente de investimentos em
sua educacdo, proporcionariam um aumento na produtividade no trabalho e consequente lucro, com
resultados positivos haeconomia. Ao setracar uma analogia entre produtividade e efetividade, podemos
traduzir que o investimento no desenvolvimento do colaborador aumenta o potencial de sucesso
institucional. Nesse viés, levando-se em contaadinamicadas relages sociai s atuais, torna-se estratégico
0 investimento na educacdo do colaborador, sobretudo em tépicos correlacionadas a sua atividade
profissional, de modo a abarcar a maior multidimensionalidade e transversalidade, ou sga, o
conhecimento pertinente (MORIN, 2000, p. 35-36).

Nesse sentido, Castro Belo (2021) afirma que a &rea de seguranca publica possui desafios
cada vez mais complexos, 0 que reforca o entendimento de que a gestéo eficiente do capital humano
deve ser pautada por bases solidas. Além disso, o autor enfatiza que o gerenciamento eficiente do capital
humano acarreta resultados positivos na prestacdo de servigos a sociedade. Dessa maneira, 0 capital
humano corresponde a um valioso recurso para 0 plangamento e implementacdo de estratégia
ingtitucional de seguranca publica (SANTANA, 2020) .

Janior e Candido (2019), ao tratar sobre a importancia do treinamento continuado nas
instituices de seguranca publica, enfatizam a importéancia do capital humano nas organizactes, uma
vez que este é diretamente ligado em todos os setores das organizacoes. Nesta perspectiva, De lima
(2020), evidencia que o desenvolvimento do capital é de responsabilidade de todos nainstituicdo e asua
valorizagéo torna-se variavel importante na geragcdo de vantagem competitiva, destarte contribuindo

para o aperfeicoamento da cultura organizacional.

Cultura Organizacional

(13

Hofstede, Hofstede e Minkov (2010) evidenciam a cultura organizacional como “a
11
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programacdo coletiva da mente que distingue os membros de uma organizacdo de outra”. Assim, a
cultura direciona a organizacao para consecucao dos objetivos. Por outro lado, Ferreira e Costa (2014),
afirmam que possuir uma cultura forte, conservadora e resistente a mudancas pode ser positivo, mas
esta deve ser suscetivel as alteragbes de mercado, uma vez que este se altera constantemente. Dessa
forma, mesmo a estabilidade sendo um dos requisitos para o sucesso, existe a necessidade de mudanca
para garantir a modernizacaéo e competitividade.

Segundo De lima (2020), “para que as melhorias nos processos e inovagdes acontecam
dentro da empresa, é necessario que se tenha uma gestdo e uma estrutura organizacional que valorizem
seus profissionais e que incentivem mudangas”. Dessa maneira, verifica-se que todo o processo de
criacdo, implantacéo e éxito da estratégia de uma organizacao € influenciado por sua cultura. Assim,
constata-se que acompanhar e analisar as mudancas constantemente, constitui estratégia fundamental
para as instituicdes, sobretudo na seara de seguranca publica, onde as praticas visam entender e lidar

com as demandas sociais.

Rodrigues (2010), ao discorrer sobre o desafio da gestéo da Policia Militar em fortalecer o
didogo entre o policia militar e o cidadéo, evidencia pontos necessarios para o entendimento das
dindmicas sociais. Além disso, o autor caracteriza que a “cultura organizacional deve ser administrada
considerando seus aspectos internos e externos a organizagdo”. Dessa forma, a instituicao policial deve
buscar sempre manter sua cultura organizacional em constante desenvolvimento, de modo a promover

0 correto emprego de recursos face as demandas da sociedade.
Gestéo do conhecimento

Takeuchi e Nonaka (2008), em sua Teoria da Espiral do Conhecimento, dividem o
conhecimento em duas dimensdes: a epistemoldgica e a ontologica. Os autores caracterizam que 0
conhecimento tacito € pessoal, especifico ao contexto e o conhecimento explicito refere-se ao que é
transmissivel na linguagem formal sistemdtica. J& Davenport e Prusak (1998), evidenciam que “o
conhecimento pode ser comparado a um sistema vivo, que cresce e se modifica a medida que interage

com o meio ambiente”.

Com o enfoque no desempenho, Chiavenato (2003) afirma que a gestdo do conhecimento
visa a criagdo, organizagao disseminagéo e o aumento do conhecimento com o objetivo de melhorar o
desempenho ingtitucional. O autor ainda afirma que o conhecimento € elemento essencial de
transformacdo institucional. Nesse sentido, a gestdo do conhecimento baseada em praticas

sistematizadas e inovadoras faz-se necessaria, de modo a permitir a criagdo de uma cultura

12 REBESP, Goiénia, v. 15, n. 1, 2022
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organizacional que ndo esteja alheia as necessidades contextuais.

Hamada (2020, p. 64), evidencia que “As organizacdes contemporaneas tém investido cada
vez mais na gestdo do conhecimento como elemento estratégico para ser traduzida em vantagem
competitiva “. O autor aindaafirmaque dessaforma, as organizacGes passam ainserir N0S Seus processos
internos as praticas exitosas, que refletem resultados positivos, transformando conhecimento técito em

conhecimento explicito.

Segundo Janior (2021), a atividade de seguranca publica demanda que o policial possuaem
sua aprendizagem uma diversidade e aprofundamento de conhecimentos, de modo que amplie seu
horizonte cultural. Para tanto, € necessario um adequado processo educativo continuo, composto de
caracteristicas criticas, construtivas, criativas e reflexivas, lastreado pela reafirmacdo de valores éticos,
de modo a construir relagdes integradoras entre os envolvidos.

A Policia Rodoviaria Federal

A PRF foi criada no ano de 1928, pelo entdo Presidente da Republica, Washington Luis,
com o nome de “Policia das Estradas”. Conhecido pelo lema "governar ¢ abrir estradas”, advindo da
campanha ao governo do Estado de S&o Paulo em 1920, Washington L uis inaugurou no ano de 1928 a
Rodovia Rio — Petropolis, considerada a primeira rodovia asfaltada do pais (POLTRONIERI, 2021).

Academicamente, € classificada como 6rgéo permanente de Estado, estruturado em carreira
cujas competéncias estdo dispostas constitucionalmente, possuindo como finalidade precipua o
patrulhamento ostensivo em rodovias federais (BRASIL, 1988). Além disso, como 6rgéo de seguranca
publica, também possui competéncias dispostas em outros diplomas juridicos especiais. Através da
Diretoria de Operacdes - DIOP, a PRF implementa as Operacdes Tematicas de Enfrentamento ao Crime
— OT’s, que sdo agdes operacionais de nivel nacional ou regional, precedidas por eventos de

disseminacgdo de conhecimento relacionados as técnicas e taticas de policiamento, (PRF, 2019).

Atua mente, a PRF est4 presente em todos os estados do Brasil, possuindo em sua estrutura
27 Superintendéncias Regionais, uma Universidade Corporativa, localizada em Florianopolis/SC e uma
Sede Nacional, em Brasilia/DF. Observada sua estrutura, verifica-se no gque concerne ao enfrentamento
dacriminalidade, cabe a Diretoria de Operacfes o planejamento das agdes ostensivas, (BRASIL, 2019).
Assim, de modo a vencer os desafios institucionais e a grande complexidade de acOes relacionadas a
atividade finalistica da PRF, verifica-se a necessidade do constante aprimoramento dos conhecimentos

de cada profissional dainstituicéo.

13



Ramos FEC

Historico das Oper acbes Tematicas de enfrentamento ao Crime

Dentro da estrutura Operacional, a DCC era a unidade responsavel pelas diretrizes de
plangjamento, acompanhamento, promogado e execucdo de acdes de enfrentamento ao crime no ambito
nacional, bem como outras atribuic¢des dispostas no entdo Regimento Interno da PRF, (MJ, 2007). Em
2016 sucedeu-se a renomeacdo da DCC para Comando de Operacdes Especiais, ainda como Divisao,
posteriormente houve a elevacdo hierarquica para Coordenacéo e, atualmente, sua estrutura € de
Coordenacdo-Geral. Cumpre ressaltar que as acOes e operacoes desencadeadas pelo COE, tem por
finalidade o suporte tético e operacional as Superintendéncias Regionais da Policia Rodoviéria Federal

nas areas de policiamento ordinario e especializado (PRF, 2021).

Segundo Labrousse (2010), “a guerra as drogas envolve Estados e grupos nao estatais que
circulam pelo planeta, mas que também se fixam em favelas, becos, morros, selvas”. Nesse sentido,
analisando, as caracteristicas correlacionadas as atividades criminosas, tais como sazonalidade,
migragéo e smilaridades, a gestdo da DCC vislumbrou a possibilidade de sistematizar e disseminar o
conhecimento empirico dos policiais de para todo o efetivo da Instituicdo (PRF, 2021). Para tanto,
verificou-se o tipo penal, sob a Gtica geopolitica e fatores socioecondémicos, bem como a expertise
policial dasregibes defronteira, caracterizada pelas boas préticas de policiamento, aprimoradas técnicas

de fiscalizacgo minuciosa e pelo expressivo nimero de apreensdes caracteristicas.

Segundo Zenone (2020), avisao estratégicaimplicapensar e raciocinar em relacdo ao futuro,
destacando metas e objetivos alongo prazo. Trata-se de uma maneira diferente de ver as partes internas
e externas do mercado, a partir de uma visdo do todo, e ndo apenas das partes integrantes, procurando

coordenar agoes futuras que solucionem os problemas da empresa.

Nesse sentido, verificando as caracteristicas correlacionadas as atividades criminosas, tais
como sazonalidade, migracdo, similaridades, Gtica geopolitica e fatores socioecondmicos, a PRF
ampliou o rol de iniciativas operacionais. Dessa forma, as OT’s ganharam maior relevancia, com
participacdo de outras institui¢des, tornando-se agdes referenciais de cunho interministerial, como € o
caso da Operacdo Tematica de Combate aos Crimes contra o Fisco e a Salde Publica - OTEFIS,
(VIDIGAL, 2014). O quadro a seguir exemplifica os tipos de Operacfes Tematicas de Enfrentamento

a0 crime existente:

14 REBESP, Goiénia, v. 15, n. 1, 2022
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Quadr o 1: Operacdes Teméticas de Enfrentamento ao Crime

INSTITUICOES
PARTICIPANTES

OPERACAO

TEMATICA ENAREIS

OTENARCO Operacdo Temética de Enfrentamento ao Narcotrafico- Primeira OT Receita Federa do Brasil -
desenvolvida pela DCC. Enfoque principal harepressdo ao RFB, Policia Federa - PF, e
narcotrafico. Forcas Armadas.

OTEVEIC  Operacéo Tematica de Enfrentamento as Fraudes Veiculares- Tendo  Departamentos Estaduais de
em vista que um veiculo adulterado é de baixo custo, configurando Trénsito— DETRANseas
baixo risco, devido ao fato do ndo relacionamento do proprietariodo  Policias Civis dos Estados -
veiculo com o responsavel pelo transporte de produtos ilicitos.

OTECA Operag8o Temética de Enfrentamento aos Crimes Ambientais— IBAMA elICMBIO
Enfoque na atuagdo nos diversos biomas do pais.

OTEFIS Operacdo Temética de Enfrentamento aos Crimes de Fisco e Sallde RFB, AgénciaNacional de

Publica. Enfoque principal na repressdo aos crimes de contrabando, Vigilancia Sanit&iae
fisco e salide Publica. Agéncias estaduais de

Vigilancia sanitéria

OTCDH Operacdo Tematica de Enfrentamento aos Crimes Contraos Direitos ~ Ministério Publico Federal,
Humanos. Enfoque policial da atividade- finalistica dainstituicdo na Ministério Publico do
atuacdo em temas de Direitos Humanos. Trabalho e Secretaria
Especia do Trabalho

Fonte: elaboracdo pelo autor (2020).

Ressalta-se que, nos cinco tipos de operacdes tematicas descritos no quadro 1, além de
promover a especializacdo no enfrentamento ao crime e, visando garantir maior efetividade e melhores
resultados operacionais os policiais participantes destes eventos sdo previamente capacitados dentro da
respectiva temética (DEFANI, 2017).

Processo M etodol 6gico

Fuzzi (2010) aponta que “A pesquisa de campo procede a observacdo de fatos e fendbmenos
exatamente como ocorrem no real, a coleta de dados referentes aos mesmos e, finalmente, a andlise e
interpretacdo desses dados”. Além disso, a autora afirma que a pesquisa de campo € utilizada para o
estudo de instituigdes, grupos e individuos, visando a compreensdo dos aspectos relacionais. Dessa
forma, a depender das técnicas empregadas, a pesquisa de campo sera classificada como de abordagem
qualitativa ou quantitativa (FUZZI, 2010).

Ao discorrer sobre pesguisas exploratorias, Gil (2002), afirma que estas objetivam
“proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir

hipoteses”. Dessa forma, tais pesquisas visam o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intuigoes.
15
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O autor ainda discorre sobre a pesquisa de campo, evidenciando seu foco em uma comunidade, que néo
€ necessariamente geogréfica, e sendo desenvolvida por meio da observagéo direta das atividades do

grupo estudado e de entrevistas, geralmente conjugadas com analise de documentos, (GIL, 2002).

Assim, pode-se afirmar com fulcro na aplicacdo do questionario estruturado e das pesguisas
documentais realizadas, que a metodologia adotada para essa pesquisa € de base exploratoria e
descritiva.

Também, procedeu-se a coleta de variadas fontes sobre gestdo do conhecimento, o estudo
valeu-se de pesquisa documental no institucional de modo a sistematizar a criagdo das operactes
teméticas como ferramentas de disseminacdo do conhecimento. Além disso, a pesquisa foi realizada
com o efetivo da Policia Rodoviaria Federal, que possui aproximadamente 10.000 policiais, através de
guestionario estruturado, desenvolvido a partir do Google Forms, aplicativo da Google que permite a
criacdo, compartilhamento e disponibilizacgo de formulérios naweb. Posteriormente fora encaminhado
aos policiais rodoviarios federais de todo o pais e respondido durante o0 més de fevereiro de 2020. O
universo desse estudo compde-se de aproximadamente 10 mil policiais, tendo como amostra a
guantidade de 1.323 respondentes.

Resultados e Discussdes

Neste ponto, passaremos a analisar a sistematizacao das OT’s como ferramentas de gestao
do conhecimento, tendo como norte a literatura desenvolvida na seara de gestdo de pessoas.
Posteriormente, discorreremos sobre a percepcdo dessas iniciativas operacionais pel os participantes da
PRF.

Segundo Franco, Rodrigues e Cazela (2012), as formas de compartilhar informagdes em
umainstitui o sdo de responsabilidade do gestor. Assim, este deve buscar ferramentas de disseminagdo
do conhecimento para alcancar 0 maior nimero de atores organizacionais, de modo que estes atores
passem a desenvolver suas atividades pautados em informacOes e experiéncias vivenciados e
internalizados, fator essencial para a atividade policial. E justamente nesse cendrio que, a0 conjugar 0s
objetivos institucionais com as necessidades sociais, as OT’s ganham espago no ambiente
organizaciona. Afinal, dém de disseminar as atualizagbes dos diplomas juridicos envolvendo a
atividade policial também levam ao efetivo 0 emprego de técnicas policiais mais dindmicas e adequadas,
atualizando o conhecimento ja iniciado quando da formacdo policial e garantindo a atualizacéo de

conhecimentos de forma pratica e com resultados institucionais imediatos.
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As OT’s sdo divididas em trés fases: a fase preparatoria, que consiste em um estudo
detalhado, em conjunto com as Unidades Desconcentradas da PRF; afase de execucgédo, que compreende
uma etapa tedrico-pratica e uma fase pés-operatdria, a qual compreende uma andise pés-acéo (PRF,
2021).

A fase preparatoria consiste em uma analise detalhada de variavel s envolvendo: estatisticas
criminais, os custos da agdo; a capacidade de integracdo com outras instituicOes, os resultados
alcancaveis ap0s a execucdo da OT e o publico-alvo (PRF, 2021). Conforme Torres (1994), o “controle
da economicidade significa controle da eficiéncia na gestdo financeira e na execucéo orcamentaria,
consubstanciada na minimizagdo de custos e gastos publico”. Nesse sentido, as Operagdes Teméticas
possuem a caracteristica de gestdo eficiente de recursos. Umavez que é caracterizada como uma agdo
operacional em servico, ndo ensejando despesas como Gratificagdo de Encargo de Curso e Concurso,
ou posterior reposi¢cao de horas, conforme disposto no artigo 76-A daLei N°8.112, de 11 de dezembro
de 1990 (BRASIL, 1990).

Finalizada afase preparatoria, inicia-se afase de execucdo, que possui duas etapas, as quais
sdo desenvolvidas durante as atividades operacionais. etapa tedrico-prética caracterizada por problemas
baseados em estudos de caso; e etapa operativa, caracterizada pela aplicacdo direta do conhecimento
(PRF, 2021).

A etapa tedrico-prética, baseia-se nos ensinamentos de Klein (2020), o qual afirma que o
aluno aprimora o pensamento critico e desenvolve seu potencial intelectual, a medida que se deparacom
desafios. Desta forma, a problematizacéo de situacfes que ocorre nessa etapa, visa que 0s participantes
desenvolvam as habilidades inerentes ao eixo de conhecimento. Outro aspecto observado é o fato de
que geralmente a prética delituosa combatida por cada operagdo envolve crimes conexos, motivo pelo
gual é enfatizada a necessidade da fiscalizagcdo detalhada em todos os aspectos. Ainda nessa fase sdo

expostos os normativos juridicos vigentes e relacionados a OT em tela.

A etapa operativa é desenvolvida em locais predeterminados, pressupostos de controle e
aprimoramento (PRF, 2021). Assim, as OT’s ocorrem em ambientes relacionados a vertente da
operacao, sendo desenvolvidade formaaadequar o contexto operacional, sob o prismatatico, incluindo
a participacao de outras institui coes.

Machado et al. (2005), discorrem sobre a conversdo e a juncdo do conhecimento técito e

explicito, de modo que exemplificam quatro modelos: Socializac@o, Externalizacdo, Combinacéo e
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Internalizagdo. Os autores apontam nos modelos como 0s conhecimentos sdo relacionados na
organizagao e como podem ser mais bem aproveitados. Dessa maneira, umavez que a OT tem enfoque
na aplicacéo direta dos conhecimentos adquiridos pelos participantes, evidencia-se que a interacdo
permanente dos conhecimentos tacito e explicito entre os participantes das OT’s possibilitam o alcance

de um dos propdsitos, ainovagdo em técnicas policiais eficientes.

Ao final da fase de execucdo, inicia-se a fase pos-operatdria, a qual consiste em andlises
pos-acdo, onde sdo apontados os aspectos positivos, pontos a melhorar e consideragbes gerais,
(BRASIL, 2021). Segundo Lacruz e Américo (2018), a analise pds-acdo € de grande valia para o
aprimoramento de atividades institucionais. Nesse sentido, ap6s a reunido final da operacéo, cabe ao
coordenador da operacdo elaborar e encaminhar a Diretoria de Operacdes, o relatdrio técnico
contendo: o resultado operacional, o aproveitamento técnico, pontos positivos e a melhorar, registros

fotograficos e relatos detal hados de ocorréncias da operacéo.

Por fim, os relatérios sdo analisados pelas &reas responsaveis da Diretoria de OperacOes,
com o intuito de aprimorar a sistematica operacional e posterior encaminhamento as Unidades
Desconcentradas da PRF. Dessa forma, a finalidade de auferir os resultados operacionais em periodos

subsequentes a execucdo da OT é cumprida com o envolvimento de mais gestores da institui cao.

No més de fevereiro de 2020, foi realizada pesquisa de campo com 1.323 (mil e trezentos e
vinte trés) policiais rodoviarios federais, com afinalidade de levantar uma amostragem dagueles que
ja participaram de uma Operacdo Tematica, que tem interesse em participar e das impressdes que tém
sobre as OT’s. Assim, foi elaborado um questionario com perguntas estruturadas, as quais objetivavam
a impressdo sobre aspectos gerais e profissionais relacionados as Operacbes Tematicas de
Enfrentamento ao Crime. Destarte, apds agrupar o grupo de respostas de cada perguntaforam elaborados

os gréficos a seguir, de maneira a prover umaformamais intuitiva para verificagdo dos resultados.

A primeira pergunta visava mensurar o tempo de institui¢do do participante. Dessa forma,
seria possivel verificar a experiéncia profissional do policia rodoviario federal que compde a forca de

trabalho nas OT’s. Os resultados foram dispostos através do grafico 01, a seguir:

18 REBESP, Goiénia, v. 15, n. 1, 2022



A utilizag¢do de operagdes tematicas de enfrentamento ao crime como ferramentas de disseminagao do conhecimento na PRF

Grafico 1. Amostra da pesguisa de campo.
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Fonte: elaboragéo pelo autor (2020).

A partir do gréfico 1, constatamos que 79% dos partici pantes da pesgui sa possuem mais de cinco
anos deinstituicdo. O perfil de participantes com maistempo de servico contribui paraumaandlise mais
critica das iniciativas operacionais desenvolvidas, hgja vista que, além da participagdo nos eventos de
capacitacdo continuada disponibilizadas pela seara de ensino, esses policiais possuem mais experiéncia
narotinapolicial.

O gréfico 2 apresenta a quantidade de participantes por modalidade de Operacdo Tematica.
Dessa maneira, objetiva-se verificar a participagdo dos colaboradores em quais operacles e se estes

participaram em mais de um tipo deiniciativa operacional .

Podemos verificar através do gréfico 2 que pouco mais de 70 % dos colaboradores da pesquisa
j& haviam participado no minimo de uma edicdo de Operacdo Temética. Destarte, depreende-se que,
devido ao fato dainiciativa ser atrativa, esta ensgja que o colaborador sgja voluntério para participar

mais vezes.
Grafico 2: Participacdes em Operacdes Teméticas

# OTENARCO ;
42,03%

42,25%

H OTEVEIC

M OTECA

H OTEFIS 19,27%
M OTDH

u OTEMOTO

0,
H NENHUMA 29,40%
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Fonte: elaboragéo pelo autor (2020).
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Ja o gréfico 3, visa mensurar a percep¢do dos participantes sobre o cumprimento dos
objetivos das OT’s. Tais objetivos concernem aos aspectos motivacionais, aos aspectos de atualizacéo
técnica e de integracéo do efetivo.

Grafico 3: Cumprimento dos objetivos

61% 60%

55%

34%
26% 27%

3% I 3% I 11% I

Ferramenta Motivacional Atualizagdo Técnica Integracdo do Efetivo

B Plenamente M Parcialmente Abstengdo / Nao Aplicével

n = 1.323 respondentes
Fonte: elaboracdo pelo autor (2020).

Observando o Grafico 3, podemos verificar que 61% dos participantes da pesquisa,
informam que as OT’s cumprem de maneira plena os objetivos de motivar o colaborador e que 13%
acreditam que as OT’s cumprem tal papel parcialmente; 60% dos participantes informam que a
atualizacdo se da plenamente e 13% informam que a atualizacéo é parcial. Nos aspectos de integracéo
do efetivo, 55% dos colaboradores informaram que a integracéo se deu de forma plena enquanto 11%
informaram que a integragdo ocorre parcialmente. Entre 26% e 34% optaram por se abster ou ndo

entender aplicavel.

O gréafico 4 dispde sobre a percepcao dos participantes sobre o contetido dos conhecimentos.
A pertinéncia, aplicabilidade e atualizacdo dos contetidos configuram um outro fator de atratividade

para a participacdo em Operagdes Teméticas.

Através do gréfico 4, verificamos que 73% dos participantes avaliam os conhecimentos
repassados como plenamente pertinentes ou parcialmente pertinentes. De igual forma, 73% dos
participantes avaliam os conhecimentos aplicaveis e atualizados. Dentre os participantes, 27% optaram
por ndo informar.
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Grafico 4: Aplicabilidade, pertinéncia e atualidade dos conhecimentos repassados
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Fonte: elaboracdo pelo autor (2020).

O gréfico 5 demonstra o ponto de vista dos participantes sobre aimportancia de uma Operagdo Temética
para a atividade profissional policial.
Gréfico 05: Importancia na atividade profissional

Sem Importancia
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Fonte: elaboracdo pelo autor (2020).

Neste Sentido, podemos observar, por meio do gréfico 5, que 84% dos participantes
informam que as OT’s possuem muita importancia na atividade profissional. Enquanto 15% consideram
importantes. Somente 1% considera a atividade pouco importante ou sem importancia. Ressalta-se que
0 universo de 99% dos participantes informa da importancia das OperacGes Tematicas na atividade

profissional.

O gréfico 6 trata sobre o interesse dos policiais nha participacéo em Operagdes Temdticas.

Dessaforma foram evidenciadas as modalidades para que fosse indicada qual o policial teriaaintencéo
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de participar.
Gréfico 6: Interesse em participagdo (1.323).
A O | — 5%
OTEEC —— 7>
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@OTDH D 31%
i OTEMOTO 25%
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n = 1.323 respondentes
Fonte: elaboragdo pelo autor (2020).

Através do grafico 06, podemos verificar que 95% dos colaboradores tém interesse em
participar de uma Operagdo Temética. O que reflete uma capacidade das OT’s em atrair € motivar na

participacdo em eventos de disseminagéo do conheci mento.

Sobre o efetivo participante da pesquisa, infere-se que em torno de 70% ja participou de
alguma Operacdo Tematica. Com relacéo as avaliacfes de motivacdo, conhecimento pertinente e valido,
verificamos a mesma média de 70% avaliando as OT’s positivamente. Igualmente, verifica-Se que 0
efetivo de 30% dos participantes nunca participou das OT’s, todavia demonstram  interesse na
participacdo, o que foi verificado através de 95 % dos participantes. De forma semelhante, vemos que
99% dos participantes informam gue as teméticas sao de caracteristica importante ou muito importante

para a atuagdo profissional.

Consideracoes Finais

O trabalho apresentou caracteristicas relevantes, concernentes a disseminacéo do conhecimento
tacito e explicito, dentro da instituicdo. Outrossim, demonstrou que a implementacéo das Operacbes
Tematicas de Enfrentamento ao Crime possui embasamento em processos transversais, com fulcro nos

principios da administragdo publica e diretrizes estratégicas da institui¢éo.

Ao discorrer sobre as OT’s, visualizou-Se apreocupacdo do pesquisador em abordar a concepgao
histéricae o advento das diferenciadas vertentes dafiscalizacdo especializada. Deigual forma, retratou-
se de maneira analitica o processo de implementagdo das OT’s, evidenciando o planejamento nos

aspectos orcamentérios, operacionais e de disseminacado dos conhecimentos.
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E oportuno salientar que o universo de 99% dos colaboradores participantes da pesquisa

realizada considera as OT’s importantes ou muito importantes para as atividades profissionais.

As OperacOes Teméticas de Enfrentamento ao Crime desenvolvidas no &mbito da Policia
Rodoviéria Federal configuram um ponto de partida valioso para Gestdo do Conhecimento na esfera
operacional, haja vista que comungam a teoria e prética policial, aiadas a aplicacdo direta de

conhecimentos no teatro de operagdes real .

No entanto, é importante destacar as limitagdes do estudo, relacionadas principalmente com a
necessidade de avaliar a percepcdo dos gestores e refletir sobre situacdes peculiares no estudo do
fenbmeno humano. Frente a tais limitagdes esta pesquisa almeja abrir novas aternativas de pesquisa

exploratéria sobre o tema.

Enfim, espera-se que a discussao proposta contribua para uma reflex&o critica quanto as formas
de conhecimento policial que sdo oferecidos aos servidores em exercicio, de maneira que ndo fique
restrita a promocao de iniciativas de atualizacéo desprovidas de contelido eficiente e de a¢des de baixo
resultado institucional imediato. E importante que os atores de seguranca publica vislumbrem
possi bilidades mais dindmicas e efetivas de atualizacdo profissional de modo a proceder o estimulo dos
servidores antigos e potencializar o aprimoramento do capital humano dainstituicéo e, por conseguinte,

entregas de exceléncia a sociedade.
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RESUMO: Este artigo descreve ahistdria, os procedimentos e asnormas|legais
editadas, que sustentaram a implantacdo de uma gestdo cientifica da Policia
Militar de Minas Gerais. De maneira geral a gestdo por indicadores que
norteiam o emprego operacional da Policia Militar, sendo construida e
aprimorada ao longo dos anos. Procurou-se descrever 0s passos seguidos pela
instituicdo até a implantacdo do modelo atual de gerenciamento por
indicadores. Demonstra-se através de uma breve andlise estatistica a
efetividade da metodologia que sempre carece de aperfeicoamento. Vae
ressaltar que indicadores ndo s&0 um fim em si mesmos, mas devem nortear,
aliado a outros indicadores, tais como indicadores administrativos (que
norteiam as agdes administrativas em apoio as atividades operacionais), o
emprego dos servicos de seguranca publica ostensivos, a fim de que possam
produzir os efeitos desejados.

Palavras-chave: Histoérico. Indicadores. Policia Militar.

DOCUMENTAL HISTORY OF THE MANAGEMENT BY PUBLIC
SAFETY INDICATORS BY THE MILITARY POLICE OF MINAS
GERAIS
ABSTRACT: This article describes the history, procedures and published legal
norms that supported the implementation of scientific management by the
Military Police of Minas Gerais. In general, the management by indicators
that guide the operational employment of the Military Police, being built and
improved over the years. We tried to describe the steps followed by the
institution until the implementation of the current model of management by
indicators. It is demonstrated through a brief statistical anaysis the
effectiveness of the methodology that always needs improvement. It is
noteworthy that indicators are not an end in themselves, but should guide,
together with other indicators, such as administrative indicators (which guide
administrative actions in support of operational activities), the use of
ostensible public security services, in order to that can produce the desired

effects.
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| ntroducéo

Nova Gestdo Publica (NGP) —, que a ideia da prestacdo de servicos publicos, a partir das

premissas daeficiéncia, eficaciae efetividade, trazidas pela expertise da gestéo privada, ganhou
forcas no mundo. Tratou-se de umaevolugdo do model o tradicional weberiano paraum modelo em que
aloégica de resultados fosse priorizada, ao invés dalégica procedimental, vigente no padr&o burocrético,
decorrente das transformagdes sociais e conjuntura econdmica da época (SUZUKI; GABBI, 2009).

Observa—se no final dadécadade 80, com o advento do Reforma Gerencial — também denominada

A PMMG se inseriu nesse contexto de reformas, da nova maneira de pensar e prestar 0
servigo publico, na busca pela exceléncia na promocao de seguranca publica, no final dos anos 90, a
partir da primeira experiéncia dentro dessa temética, o Programa “Policia para Resultados”, que
previa, entre outros aspectos, o estabel ecimento de metas, arotina de reunido de gestéo operacional e a
autonomia aos Comandantes de Companhia para direcionamento dos recursos sob suaresponsabilidade,
na busca de solucdes de enfrentamento & criminalidade. A continuac3o, observa-se outra iniciativa
estratégica que caminha nessa mesma toada, o Controle Cientifico da Policia, do inicio dos anos 2000.

Perpassando pela Integracéo da Gestdo em Seguranca Publica (IGESP) e o Acordo de
Resultados firmado entre o Estado e os 6rgéos de seguranca publica para 0 acompanhamento de
indicadores e metas atinentes a cada envolvido, a partir de 2005, ap6s o0 inicio da estratégia de governo
denominada Choque de Gestdo no Estado de Minas Gerais, a partir de 2003, o Comando da Policia
Militar de Minas Gerais, percebendo a necessidade de continuidade, otimizacéo e padronizacdo da
metodol ogia de acompanhamento e avaliacéo de resultados operacionais, estabeleceu, no ano de 2015,
aDiretriz de Gestdo do Desempenho Operacional DGDO. Tal Diretriz, queinstituiu a GDO (Gestéo de
Desempenho Operacional), se perfaz numa metodologia que trata do desempenho operaciona da
Instituicdo, mensurado a partir da proposi¢céo de metas aos indicadores da atividade-fim, desdobradas
até o nivel de Unidades de Execucao Operaciona (UEOp) adotando, uma metodol ogia de mensuracao
estatistica, denominada por — “Quartis Adaptados” —, termo que faz analogia aos quartis
convencionais empregados na estatistica, sendo uma adaptacdo dateoriade quartis, estatistico, (MINAS
GERAIS, 2020a).

E perceptivel, entio, que PMMG vem amadurecendo sua gestdio organizacional,
especificamente no que tange ao tema deste projeto — sua gestéo operaciona —, de modo a direcionar 0s
recursos e esfor¢cos com o claro objetivo do atingimento das metas tracejadas para cada indicador,
previamente identificado.

Um fator preponderante para esse amadurecimento perpassa pela construgdo do
conhecimento no ramo da ciéncia denominada Estatistica, na qual se baseiam os métodos para criagdo
de indicadores, seu célculo, andlise e interpretacdo, além da instituicdo de metas. Essa construcéo se
iniciou naPMMG por meio do entdo Major Verter Santa Cecilia, a época Chefe do Setor de Estatistica
do Comando de Policiamento da Capital (CPC), na década de 80 o qual, em uma linguagem simples e
didatica, que objetivava o acance amplo do tema pelos membros da Instituic&o, criou a primeira obra
sobre a ciéncia estatistica na Instituicdo, em 1984, Estatistica Aplicada as Operacles, em que pese
datarem de 1972, os primeiros relatérios estatisticos produzidos pelo entdo Mgjor Verter Santa Cecilia,
em ambito institucional (SANTA CECILIA, 1984).

Outrossim, percebe-se que € intrinseco a PMMG uma avaiagdo constante dos seus
processos e métodos, especialmente no que tange ao fendmeno criminal e a mensuracdo dos resultados
operacionais, sob a maxima do estatistico, professor, consultor e conferencista, Dr. W. Edwards
Deming, de que aquilo que ndo pode ser medido, ndo pode, aidéntica maneira, ser gerenciado e ainda,
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de que o aprimoramento da gestdo operacional resultanamelhoriada qualidade do servico de seguranca
publica, anseio da comunidade.

Este artigo evidencia, através da pesquisa bibliografica, documental e ainda, na coleta de
dados, uma convergéncia de documentos no sentido de que a ingtituicéo responsavel pelo seguranca
publica ostensiva em Minas Gerais, vém aprimorando e revendo e a reavaliando seus métodos de
mensuragcdo e gestdo de seguranca publica garantindo bons resultados, por meio da metodologia
empregada. O fato de ametodologia estar em sua 32 edicéo, jasinaliza o interesse institucional nabusca
da exceléncia da gestéo do desempenho e resultados operacionais.

Neste desiderato, Campos (2013) leciona que o estudo e o conhecimento de um método,
vocabulo que pode ser entendido como “caminho para a meta”, ¢ questdo de sobrevivéncia das
organizagdes, assim como a meta esta diretamente relacionada ao bom gerenciamento, sendo este o
objetivo dessa atividade.

Isto posto, a constante e diuturna busca pelo estabel ecimento e atingimento das metas, por
todos os atores envolvidos, deve ser criteriosa e cientifica, requerendo periodicaatualizacdo. Metas estas
gue estdo atreladas a um indicador finalistico que visa aferir a efetividade ou impacto das estratégias e
acoes desenvolvidas pel os 6rgaos do Sistema de Defesa Social no combate a criminalidade no estado de
Minas Gerais (MINAS GERAIS, 2020b).

Uso histérico do aprimoramento dos metodologia de gestéo por indicadores
na Policia Militar deMinas Gerais

Preliminarmente, far-se-a um breve resgate historico do inicio do emprego do tratamento
estatistico dos dados operacionais pela Corporacdo, como importante pressuposto e fundamento paraa
trajetoria percorrida pela Policia Militar de Minas Gerais (PMMG) até a adocdo da atual metodologia
de Gest&o do Desempenho Operaciona (GDO).

Também se discorrera sobre as estratégias de gestdo operacional vislumbradas no Programa
Policia Orientada para Resultados, marco indissocidvel da gestdo operacional dentro da PMMG. Em
seguida, discorrer-se-4 sobre o Controle Cientifico da Policia, a metodologia IGESP e o Acordo de
Resultados, chegando-se a GDO. Isto é relevante, pois julga-se primordia que sgjam conhecidas e
honradas as estratégias que contribuiram, efetivamente, para que a Instituicdo, pioneira em muitos
aspectos dentro do Estado e no préprio pais esteja, também, na vanguarda das estratégias de controle
criminal, por meio da continua evolugdo da gestdo do desempenho operacional com o emprego de, entre
outras técnicas, métodos estatisticos, estabel ecimento e controle de metas operacionais.

Estatistica aplicada as operacgdes - primeiros passos para cientificidade da
gestdo por indicadores.

Em 1984, o entdo Major Verter Santa Cecilia, de modo precursor, langou a obra “Estatistica
aplicada &s operagdes”, cujo prefaciador, Coronel PM Klinger Sobreira de Almeida, acentuou que o
autor da obra foi quem estruturou, na PMMG, o primeiro setor de estatistica, mais precisamente no
ambito do Comando de Policiamento da Capital (CPC), situado em Belo Horizonte, Minas Gerais, no
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mesmo periodo em que se inicia 0 emprego da estatistica finalistica na I nstituicdo como suporte a todo
ciclo de plangjamento policia militar, de forma que os fatos e fendmenos da area policial militar
recebessem um trato cientifico e objetivo (SANTA CECILIA, 1984).

A obra trouxe, em termos acessivels, de facil e didética compreensdo, 0s ensinamentos no
campo da Estatistica Descritiva, e consubstanciou-se em um manual para levantamentos estatisticos
aplicaveis aos variados campos dentro da Corporagdo, mesmo gque, em um primeiro momento, os dados
e informacdes disponibilizados diziam respeito ao CPC, a exemplo, levantamento de faixa horaria de
incidéncia de ocorréncias; indice de violéncia; avaliacdo de desempenho e controle; faixa etéaria de
infratores; ocorréncias atendidas na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH); circunstancias
de furtos e roubos registrados no territorio supracitado; origem das solicitacdes de radiopatrul has (RP)
e média mensal dessas solicitagfes, eventos mais frequentemente atendidos pelas RP; média diaria de
RP empenhadas, armas de fogo apreendidas; indice de atendimento, frustracdo, necessidade e
capacidade; coeficiente de aproveitamento de efetivo e de indisponibilidade nas operaces; evolucéo
nos atendimentos de RP na RMBH nos ultimos exercicios e sua média diaria; solicitaces estimadas
para 0 ano de 1982, entre outros tantos exemplos da aplicabilidade e emprego da estatistica no campo
operaciona que possuiam o conddo do assessoramento da atividade de gestéo operacional (SANTA
CECILIA, 1984).

Nesse periodo, ja se falavaem criminalidade violenta, tanto que, em 1983, ap0s expressivas
cifras de armas apreendidas, o Comando do CPC decidiu verificar, estatisticamente, qual o reflexo
dessas apreensdes na criminalidade violenta, um preltidio para 0 nosso atual indice de Apreensio de
Arma de Fogo (IAF) e, de algum modo, para Taxa de Criminalidade Violenta (TCV) utilizado
atualmente pela Seguranca Publica em Minas Gerais.

Outro fator que merece destaque, € a mencgdo, nesta obra, da existéncia de Anu&io
Estatistico na PMMG desde 1972, publicado pelo mesmo autor, e a apresentacdo, de forma
pormenorizada, como 0s gestores, a época, poderiam aplicar no contexto institucional o estudo
estatistico, seus métodos, fases para producdo de informagdes que objetivavam fundamentar o processo
decisorio (SANTA CECILIA, 1984), este interregno histdrico, ainda ndo se visumbra a criagdo de
indicadores e metas estatisticas em face dos servicos prestados pela PMMG, o que viriaa se consolidar
anos apos.

O Manual de Banco de Dados, Estatistica e Geoprocessamento: Implanta
técnicas mais sofisticadas de anélise criminal.

ApoGs a primeira obra no campo da estatistica, em 2003 a Policia Militar aprovou o Manual
de Conhecimentos Basicos em Banco de Dados, Estatistica e Geoprocessamento, documento
reconhecido como Trabalho Técnico-Profissional. Segundo a comissdo responsavel pela elaboracéo do
manual, o estudo nele consubstanciado trazia as Unidades a oportunidade de conhecer os avancos
trazidos nos campos da estruturacdo de bancos de dados, gestdo de informacfes estatisticas e
formulacéo/interpretacdo de mapas produzidos dentro da moderna concepcdo de geoprocessamento
(MINAS GERAIS, 2004).

O manual fora estruturado em quatro capitulos, sendo que o primeiro trouxe amplas
consideracdes sobre Informacdo e Banco de Dados. Ja o segundo capitulo € composto por definigoes,
exemplificacOes e instrugdes sobre como construir e gerir informagdes pela Estatistica. No capitulo 3
sd0 apresentados os fundamentos e técnicas do geoprocessamento e, o Ultimo capitulo ofereceu a um
resumo de todos os capitul os anteriores, aplicados ao mapeamento da criminalidade (MINAS GERAIS,
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2004).

Bastante conceitual e conciso, o trabalho, aindatrouxe consigo os principais conceitos sobre
banco de dados, estatistica descritiva, incluindo referéncias ao Estimador Bayesiano Empirico para
indice de criminalidade, além de metodologia para a elaboracéo de gréaficos, tabelas e outro correlatos.
Outra contribuic¢éo do aludido manual se deu no campo do estudo sobre geoprocessamento, abrangendo
os temas topografia, imagens de satélite, sistema de posicionamento global por satélite (GPS),
sensoriamento remoto, geoestatistica e conceitos sobre tecnologia da informacéo (MINAS GERAIS,
2004).

Tal obra, ao apresentar informacbes sobre a aplicacdo dos conceitos estudados no
mapeamento da criminalidade, com produc&o de informagfes necessarias ao planejamento operacional,
representa uma importante ferramenta para a PMMG no campo da gestdo operaciona e
consequentemente no controle e prevencao criminal.

O Programa “Policia Orientada para Resultados”

A PMMG, no fina dosanos 90, enviou uma comitivade Policiais Militares do Comando de
Policiamento da Capital (CPC), chefiada pelo Coronel Severo Augusto da Silva Neto, aos Estados
Unidos, mais precisamente ao estado de Nova Y ork, alV Conferéncia de Chefes de Policia, promovida
pela Associacdo Internacional de Chefes de Policia (IACP), para conhecerem os métodos adotados pela
policialocal, no que se referia ao monitoramento, mapeamento e ao controle da criminalidade, evento
com duragdo de trés dias. Na ocasido, os militares assistiram a uma reunido real do modelo de gestéo
policia norte-americano, o Comp3at.

O CompStat foi aprincipal inovagao organizacional/administrativaem policiamento do final
do século XX. O programa da policia de Nova York ficou conhecido pelos seus elementos mais
perceptivels, quais sejam, encontros estratégicos de controle de crime, indicadores de desempenho e
tecnologia computacional para mapear crimes, sendo parte da nova estrutura organizacional e rotina
gerencial dapolicialocal. (FREITAS, 2015).

A partir desta visita institucional, a Policia Militar mineira criou o programa “Policia de
Resultados” ou “Policia Orientada para Resultados”, visando a modernizagdo organizacional com a
utilizacdo do georreferenciamento como ferramenta de gestdo e, consequentemente, aprimorar 0O
planejamento de suas atividades operacionais (FREITAS, 2015).

Iniciando a partir do ano de 2000, o Programa Policia de Resultados, além da previsdo do
emprego do georreferenciamento, previa uma rotina de reunides entre os planejadores e executores do
policiamento e a mobilizagdo comunitaria, conferindo autonomia aos Comandantes das Unidades
Policiais. Tais reunides consistiam em prestacdo de contas dos Comandantes de Companhia aos
respectivos Comandantes das Regides sobre 0s resultados operacionai s alcancados, sendo instituidas na
Capital do Estado pelo Coronel Severo, a época Comandante do Policiamento da Capital, seguindo-se
com o Coronel Renato Vieira de Souza em um modelo baseado no CompStat.

A Policia de Resultados é assim descrita:

“Policia de Resultados” ¢ a denominagdo de um programa de modernizagdo da gestdo interna
da atividade operacional da PMMG, que ainda esta em vigor desde o seu langamento em 1999,
€ possui as seguintes caracteristicas. aumento da autonomia de gestores do nivel médio,
localizados na fungdo de Comandantes de Companhias de Policia Militar, para plangar o
emprego do policiamento, sem precisar de autorizages dos gestores |ocalizados no nivel gestor
imediatamente superior (Comandante de Batalh&o); uso de mapas georreferenciados para
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analisar espacialmente os horérios, dias e locais de concentragdo ou — deslocamento de delitos
no Municipio de Belo Horizonte; estabelecimento de uma rotina de reunifes entre os
Comandantes de Companhia e 0 Comandante da Regido, autoridade situada imediatamente
acima dos Comandantes de Batalhdo (REIS; SOUZA, 2010, p. 257-249 apud OLIVEIRA,
2011).

Preliminarmente, a nova metodologia foi implantada na cidade de Belo Horizonte e, a
posteriori, expandiu para os principais municipios do interior do Estado. Na capital, inclusive, no final
do ano 2000 entrou em funcionamento a sala de reunido de avaliagéo, no prédio do Comando-Geral,
proposta que guardava semelhanga com a “Sala de Guerra” — terminologia que denominava as reuni6es
do CompStat da policia de Nova York, em ausdo ao centro de decisdes do Pentédgono. Ja a sala de
reunides da PMMG, foi batizada de “Pelourinho”, sendo as primeiras reunides de avaliagdo chamadas
de Encontros de Avaliagdo de Desempenho Operacional (EADO) (FREITAS, 2015).

Reis e Souza (2011, p. 208) afiancam que o programa apresentava trés caracteristicas principais, quais

sgjam:
[...] aumento da autonomia das unidades policiais — denominadas Companhias de Policia Militar
— encarregadas do policiamento em cada grupo de bairros da capital do Estado; instituicdo de
uma rotina de reuni@es entre planejadores e executores do policiamento para analisar resultados
e reorientar, se necessario, as prioridades da prestacéo de servicos; e mobilizacdo comunitaria
para a agéncia policia de coordenacdo operacional organizar-se em ambientes destinados a
reuni 8es e a apresentacdo de propostas sobre quais deveriam ser as prioridades do policiamento.

O sistema de registros policiais georreferenciados possibilitaria a melhoria da coordenacéo
e o controle por parte do Comando da Policia Militar, possibilitando-lhe receber, analisar e cobrar
resultados de suas Unidades subordinadas. A outra ferramenta fundamental de gestéo utilizada pelo
Programa foi o envolvimento do cidaddo nas questfes relacionadas a seguranca publica, ou sga,
comunidades foram incentivadas a participar de reunides comunitérias com a participagdo da policia,
para apresentar sugestdes e criticas ao policiamento (OLIVEIRA, 2011).

Posteriormente, no ano de 2002, colaciona 0 mesmo autor, foi publicado pelo Comando-
Geral dalInstituicdo a Diretriz para a Producéo de Servicgos de Seguranca Publica (DPSSP) n° 01/2002-
CG, atualmente revogada, que regulava, aguela ocasido, o emprego da Policia Militar do Estado de
Minas Gerais, abordando o tema Gestéo Publica Orientada por Resultados e transformando o Programa
Policia Orientada por Resultados numa diretriz de gest&o operacional destinada a Corporagéo como um
todo (MINAS GERAIS, 2002).

A Diretriz reconhecia o crescimento da violéncia e criminalidade nas grandes cidades, e que
os esforcos tradicionais da Policia Militar no sentido de combater e controlar este crescimento,
esbarravam nas limitagdes técnicas e téticas do policiamento tradicional, fazendo-se necessaria aadogdo
de novas estratégias gerenciais de emprego operacional.

A diretriz tornava prioritario o desenvolvimento, por parte de cada comando, de métodos de
acompanhamento e estudo técnico-cientifico da evolucéo da criminalidade e da violéncia em suas
respectivas circunscrigdes, com 0 apontamento e correcao de distor¢des e Obices que estivessem gerando
falhas ou comprometendo a prestacéo de servicos a populagdo. Segundo a Diretriz, a Policia Orientada
por Resultados era um conceito contemporaneo e progressista de “ser” e “fazer” policia ostensiva
(MINAS GERAIS, 2002).

Passados alguns meses da visita técnica, a empresa responsavel pelo software utilizado no
modelo CompStat o forneceu a PMMG, sendo que a mencionada visita e a implantacdo do software
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estdo inseridas no mesmo periodo da publicagdo do Decreto 41.097, 7 de junho de 2000, no qua o
Governador do Estado postulava ao Comandante-Geral da Policia Militar e ao Secretario de Estado da
Seguranca Publica a criacgo de planos de agdo de combate a criminalidade:

Art. 1° No prazo de trinta dias, contados da publicacéo deste decreto, o Secretario de Estado da
Seguranca Publica e o Comandante Geral da Policia Militar apresentaréo ao Governador do
Estado plano de a¢do de combate a criminalidade, com énfase quanto as medidas preventivas
(MINAS GERAIS, 2000).

Segundo Rosa e Oliveira (2014) em cumprimento a0 Plano de Acdo de Combate a
Criminalidade, atendendo ao Decreto Governamental, conforme o Memorando n° 33.310.4/2001 do
Estado-Maior, algumas estratégias foram adotadas, destacando-se:

a) estabelecer metas locais e regionais de reducdo dos indices de criminalidade;

b) criar, nos Comandos Regionais da Policia Militar, os sistemas de informacfes gerenciais de
seguranca publica, pararegistro e processamento informatizado de dados sobre amovimentacdo
da atividade criminal local, para gjustar a precisdo das téticas operacionais no Estado de Minas
Gerais;

¢) estabel ecer programas conjuntos de diagnéstico e plangjamentos | ocais, baseados em sistemas
deinformagtes, interagdo comunitaria e metas (ROSA e OLIVEIRA, 2014, p. 34).

Para os autores, o atendimento aos objetivos especificos do plano carecia de uma base que fornecesse,
de forma mais &gil, os dados de criminalidade, para a andlise e o plangjamento dos recursos a serem
empregados. No mesmo contexto, estava em curso no CPC a hova metodol ogia trazida pelo CompSat
de reunides de avaliagdo de resultados, denominada “Pelourinho”. Para atender essa agilidade na
obtencdo dos seria necessario a elaboracdo de um novo boletim de ocorréncia, pois a base de dados é
fornecida pelos registros policiais.

Para o desenvolvimento do projeto, foram envolvidos a Assessoria de Estatistica e
Geoprocessamento da Policia Militar e as Secdes de Estado-Maior do Comando-Geral, com apoio da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Corroborando os autores, Oliveira (2013) afirma que o Registro de Evento de Defesa Social
(REDS) foi muito importante no sentido de se formar uma base de dados confiavel, e de rapido acesso,
para subsidiar 0 monitoramento de indicadores e o plangjamento operacional. Trata- se do registro
informatizado de ocorréncias por parte da Policia Militar, da Policia Civil e do Corpo de Bombeiros
Militar, que teve inicio na capital do Estado, em 2006, e foi expandido para as unidades do interior no
periodo de 2008 a 2010:

Atividades que antes eram feitas manualmente, como o georreferenciamento de enderegos de
ocorréncias, comegaram a ser realizadas de forma automética e rapida, por meio do acesso
informatizado aos dados armazenados pel os modulos REDS, CAD e PCNet, que passaram a ser
disponibilizados pel o banco de dados criado para o setor de DefesaSocial do Estado: 0 Armazém
de Informagdes do SIDS ou Armazém de Dados (OLIVEIRA, 2013, p. 53)

O Sistema Integrado de Defesa Social (SIDS) consistiu na construcdo de sistemas
informati zados para compartilhamento de informagdes de formaintegrada, coordenada e otimizada pela
Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, bem como dos demais 0rgéaos da area de
Seguranca e Defesa Social .

O REDS, no inicio, foi criado pela Policia Militar visando atender as suas demandas na
politica de gestéo por resultados. Com criagdo da SEDS, transformou-se em uma ferramenta de
compartilhamento de informagdes de seguranca publica do Estado. Com os dados obtidos a partir dos
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registros de ocorréncias policiais, contidos no Armazém de Informagdes do SIDS, facilitou-se a criacéo
de andlises criminais que atendam a demanda da I nstitui ¢o.

Segundo Rosa e Oliveira (2014) com o REDS, foi possivel instrumentalizar o
geoprocessamento das ocorréncias com a numeragao do logradouro, coordenadas geogréficas, locais de
maior incidéncia e concentracdo de crimes. A partir do REDS, é possivel fazer um melhor
acompanhamento do fendmeno criminal, através de uma coleta mais &gil dos dados criminais,
permitindo o modelo de avaliacdo atual, a GDO.

O Controle Cientifico da Policia e a criacéo de indicador es

Segundo Reis e Souza (2011), a Policia Militar de Minas Gerais, ho ano de 2004, possuia
uma baixa visibilidade conceitua de seguranca publica, com poucas iniciativas que extrapolavam a
responsabilidade legal das policias. Havia os reflexos de um longo periodo de baixos investimentos no
campo da seguranca publica, 0 que comprometia os recursos logisticos e humanos em face do
contingente de policiais que se transferiram para a inatividade, sem a devida contratagdo de novos
profissionais.

De acordo com SOARES (2005 apud REIS; SOUZA, 2011, p. 208):

Os governos se sucedem, no Brasil, e a violéncia criminal cresce dramaticamente, mas o
problema ndo chega a ser enfrentado com politicas publicas apropriadas e recursos
correspondentes & magnitude da tragédia social envolvida. E curiosa estareiterada omissio, este
siléncio, este imobilismo. A violéncia crimina parece sofrer de uma estranha invisibilidade
conceitual, cuja consequéncia parece ser adificuldade em assumir e implantar politicas publicas
especificas, ainda que os efeitos da violéncia ocupem as primeiras péginas dos jornas,
diariamente.

Para os autores ahures, a Policia Militar enfrentava uma exposicdo negativa sem
precedentes, a qual comprometia a confianga da populagdo e daimprensa, no tocante a sua capacidade
de gerenciar uma crescente escalada da criminalidade violenta no Estado, especialmente na cidade de
Belo Horizonte, tendo se registrado, em 2003, o apice dos crimes violentos desde o ano de 1995 (REIS;
SOUZA, 2011).

Vislumbra-se, também, neste periodo o esgotamento do modelo reativo frente aos novos
desafios propostos aos Encarregados de Aplicacéo daLei (EAL). Asoperagdes de ocupacao das regides
mais violentas, com destinacdo de grande aporte de recursos humanos e logisticos, ndo conseguiam
minorar e controlar o fendbmeno criminal ali existente, ando ser durante o periodo dagrande mobilizagdo
de tropas nesses espacos urbanos de elevada concentracéo criminal (REIS; SOUZA, 2011).

Outra variavel que impactou na gestdo da PMMG foi 0 movimento reivindicatorio por
melhores salérios ocorrido nos anos de 1997 e 1998, que, diés, refletiu em todo o pais. Até entdo, o
controle por meio da hierarquia e disciplina era o principa modelo da Administragdo Publica
Burocréatica da Policia Militar, ndo tendo as organizacfes congéneres do Pais mais condic¢des, no pos-
movimento, de sustentar o controle interno utilizando somente esses pilares. Sendo assim, foi necessaria
a adocdo de novas ferramentas de gestdo, o que foi possivel com o desenvolvimento de indicadores do
desempenho das agéncias policiais. A criagdo de indicadores contribuiu para o fortalecimento da
Instituicdo apos o episodio, pois 0 seu desenvolvimento e implantagdo tiveram como base um amplo
debate que envolveu desde o topo até a base da Organizagdo, na capital do Estado (REIS e SOUZA,
2011).
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Nestatoada, Reis e Souza (2005 p. 15) sinalizam na direcdo desenhada a continuagéo:

O Controle Cientifico da Policia extrapola os conceitos vigentes nas doutrinas de emprego e de
avaliacdo de desempenho da Policia Militar, conforme pode se observar no primeiro documento
atratar do assunto, a Instrucdo n° 01/2005-82 RPM. Os métodos, enquanto meios matematico-
estatisticos para a observacéo dos resultados, foram desenvolvidos com revisdo e aprovacado de
um estatistico extramuros, e sao particulares em relagcdo a cada indicador. Com metodologia
inédita e padrbes baseados em conceitos técnicos da bibliografia especiaizada, nenhum
relacionado a Policia.

Preliminarmente, os indicadores na PMMG foram criados sob a logica do conjunto

“método-metodol ogia-padréo-planilha”, permitindo o monitoramento do aspecto da realidade escolhido
(REIS, 2006).

Os referenciais estabelecidos neste periodo foram: na area de Pessoal (P/1), Absenteismo;
naareade | nteligéncia/lnformagdes (P/2), Policiamento V elado; na &rea de Planejamento das Operacoes
(P/3), Emprego do Policiamento a Péem Areas Comerciais, Atendimento Comunitério, Rel acionamento
Comunitario, Programa Educacional de Resisténcia as Drogas (PROERD) e Eficiéncia das Patrulhas de
Prevencdo Ativa (PPA); naareade Apoio Logistico (P/4), Emprego de Viaturas e Indisponibilidade de
Viaturas; na area de Comunicagdo Organizacional (P/5), Opinido Publica (Jornalismo Comparado); na
area de Estatistica e Geoprocessamento de Estratégias e Pesquisas, Desempenho Operacional de
Companhia com responsabilidade territorial, Desempenho Operacional de Companhia Té&tico Mével;
Estratégias e Pesquisas, Capacidade Técnica, Capacidade Tatica, Qualidade do Atendimento, Eficiéncia
do Sistema de Gerenciamento dos Indicadores/Indicador da Eficiéncia em Controle Cientifico da
Policia®. Fato é que cada indicador possuia uma férmula propria de mensuragdo (REIS e SOUZA,
2011).

Para Reis e Souza (2011), introdutores da nova doutrina na Policia Militar, o Controle
Cientifico da Policia justificava-se pela transicdo da administracdo publica burocrédtica para a
administragdo publicagerencial, iniciada no pais na décadade 1990, que introduziu o conceito de gestéo
por resultados nas instituicoes brasileiras.

Choque de Gestéo no Estado de Minas Gerais e o Acordo de Resultados

Prosseguindo na linha histérica da Gestéo por Resultados na PMMG, cita-se o0 programa
Choque de Gestéo, implementado no estado de Minas Gerais a partir do ano de 2003. Ta iniciativa
Visou aotimizagdo do servico publico, enxugamento damaguina publicae eficiénciado servico publico,
tendo como foco uma administragéo por resultados.

O Choque de Gestdo, tratado como “[...] um conjunto integrado de politicas de gestdo
publica orientado para o desenvolvimento” (VILHENA. et al., 2006 apud SOARES 2010, p. 5), fez de
Minas Gerais um estado referéncia em termos de administragdo publica

Tal iniciativa governamental foi dividida em trés fases. A primeira, entre 2003 e 2006, com
a insercdo de metodologias da administracdo gerencial focando no guste fiscal, na revitalizagcéo do
planejamento com definic¢&o de objetivos de médio e longo prazo e suaintegracdo com o orgcamento. Na
segunda fase, de 2007 a 2010, denominada “Estado para Resultados”, houve a continuidade do processo
com a consolidagdo pragmatica do acompanhamento de projetos estruturadores, utilizacdo de
ferramentas com énfase nos resultados, implementagéo de assessorias de gestdo nos 0rgaos setoriais e
reunides de comité das areas de resultados. Finalmente, na terceira fase, a chamada “Gestédo para a
Cidadania”, conceitos de redes transversais ¢ intersetoriais foram desenvolvidos, houve a realizacao de
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programas e participacéo da sociedade civil organizada, passando as estratégias a serem regionalizadas
e aprimorando os sistemas de informacdes gerenciais (MINAS GERAIS, 2012).

No ano de 2003, firmada na Administracéo Gerencial e no Choque de Gestéo, foi criadaa
Secretaria de Defesa Social (SEDS), uma proposta inovadora que tencionou unir os esforgos das
instituicoes integrantes do sistema e de outras entidades e 6rgaos publicos que atuassem diretamente no
fenbmeno criminal.

Em 2005, surgiu em Belo Horizonte a Integracéo e Gestéo de Seguranca Publica (IGESP),
um modelo de atividades que buscava organizar e facilitar a gestéo do trabalho dos 6rgéos integrantes
do Sistema Integrado de Defesa Socia (SIDS). A partir do ano de 2007, o Governo passou a
contratualizar resultados com os com diversos 6rgaos e entidades da administragdo direta, a comegar
pel as secretarias estaduai s e seus respectivos 0rgaos, aexemplo dos 6rgéaos de Defesa Social. Tal projeto
foi ampliado paratodas as Regifes | ntegradas de Seguranca Publica (RISP) do estado de Minas Gerais.
O model o se baseava em experiéncias nacionais e internacionais, e previa reunides entre os 6rgaos do
SIDS ou outros que pudessem contribuir para a solugdo dos problemas de criminalidade (MINAS
GERAIS, 2017).

Jaem 2008, quando houve o desdobramento dos indicadores pactuados pela Secretaria para
0s 0rgados subordinados a sua estrutura, no que tange a pasta da seguranca publica, a SEDS estipulou
indicadores de desempenho para a PMMG, Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar, Defensoria
Pulblica e Superintendéncia de Administracdo Penitenciaria (OLIVEIRA, 2011).

Segundo consta na Diretriz n® 3.01.07/2017-CG, com o amadurecimento da metodologia
IGESP, foram implementados documentos como o Manual IGESP e o Diagnéstico Orientado para
Gestéo e Solucdo de Problemas (DOGESP), que traziam relatérios voltados a efetivacdo de planos de
acao, definicdo de metas e de avaliacdo das atividades desenvolvidas. Com isso era possivel adotar
politicas publicas que possibilitavam 0 acompanhamento dos processos desenvol vidos em todo o Estado
(MINAS GERAIS, 2017).

A PMMG, ainhada as diretrizes governamentais, procurou aprimorar, neste sentido, seus
métodos e técnicas buscando melhorias e eficiéncia nos resultados, com modernizagdo logistica e,
sobremodo, passando a usar indicadores de desempenho operacional atrelados as metas para cada uma
de suas Unidades.

Aquela época, foram pactuados com a Organizagdo por parte do Estado os seguintes
indicadores: Taxa de Crimes Violentos, Taxa de Homicidios, Taxa de Crimes Violentos Contra o
Patrimbnio, Armas de Fogo Apreendidas e OperacGes Militares realizadas. Para cada indicador,
estabel ecia-se umameta (percentual ). As metas propostas paraal nstitui¢cao eram desdobradas paratodas
as Regidesde PoliciaMilitar (RPM) e, assim, sucessivamente. Taisindicadores, ao fina de cada periodo
avaliatorio, eram analisados conforme formula de cal cul o de desempenho definida na descricdo de cada
indicador em particular. Em seguida, cadaindicador recebiaumanotade O (zero) a10 (dez), equivalente
a pontuacéo pré-definida pelas faixas de desempenho previstas na formula de calculo ou, ainda,
proporcional ao seu percentual de execucdo. Neste periodo, vigorou também o recebimento pel os 6rgéos
do Estado do denominado “prémio por produtividade”, valor em dinheiro calculado e pago para todos
os servidores a partir da nota média das equipes/instituicdes a que pertenciam (MINAS GERALIS, 2008).

Para Reis e Sousa (2011), a Policia Militar ja estava familiarizada com a linguagem e a
|6gicadaavaliacéo do desempenho operacional bastando, apenas, adequar al guns aspectos para que boa
parte dos indicadores sobre a prestacéo de servigos da PMMG passasse a servir a um propdsito maior:
a contratualizagdo de resultados com o Governo. Segundo os autores, a PMMG jatrabalhava, desde o
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final da década de 90, com reuniBes de avaliagdo associadas a0 geoprocessamento, baseadas no
CompStat, e com avaliacéo das Unidades, desde o ano de 2004, por meio de indicadores de desempenho.

As reunides da entdo na Oitava Regido da Policia Militar, o CPC, com sede em Belo
Horizonte, representaram aimplantacéo do modelo gerencial e as primeiras avaliacdes de desempenho,
as quais, posteriormente, se tornaram uma politica estadual de seguranca publica, 0 que reitera que a
PMMG ja estava preparada para a implantacéo de indicadores e metas por parte da SEDS, conforme
asseguram Reis e Souza (2011).

Por questBes orcamentarias, sem recursos para as reunioes do | GESP em todo o Estado, viu-
se a necessidade de concentrar esforcos nos 14 municipios prioritarios, pois representavam os maiores
indices criminais interferindo, diretamente, nos indices estaduais, denominando assim |GESP Focal.

Com a mudanca do modelo para I GESP Focal, alterando-se a metodologia original, alguns
Comandos Regionais continuaram adotando a metodologia de avaliagdo. Com base nas experiéncias
obtidas a0 longo dos anos com a metodologia IGESP, o Comando da Instituicdo, percebendo a
necessidade de retomada da doutrina de avaliacéo estratégica, e visando otimizacéo e padronizacéo da
metodol ogia de acompanhamento e avaliacao de resultados operacionais, estabel eceu no ano de 2015 a
12 edic&o da Diretriz de Gestdo do Desempenho Operaciona (GDO) (MINAS GERAIS, 2015).

A atual metodologia: gestao de desempenho operacional

Da expertise adquirida com o conhecimento e proficuas experiéncias anteriores, e,
considerando-se a necessidade de a Policia Militar trabalhar com cientificidade a andlise do fendbmeno
criminal, indicando respostas e acfes para conter e minorar o aumento criminal e o nivel de inseguranca
da populacdo, surgiu a Gestdo do Desempenho Operacional (GDO), cuja primeira versao foi publicada
em 2015.

O contexto da criacdo da GDO também sera explorado por ocasi do da analise de dados tendo
em vista as entrevistas que, para aprofundar no assunto, também abordam este aspecto.

A GDO tem como fundamento as apresentacoes analiticas e a el aboracdo de Planos de Acéo
em caso de ndo cumprimento da meta pelos gestores operacionais da Instituicdo, numa dindmica
pragmética e numa interface metodol 6gica simplificada e objetiva (MINAS GERAIS, 2020a).

Assim como nos modelos anteriores, a GDO conta com reunides realizadas mensal mente
nas Unidades de Execucdo Operacionais (UEOp), correspondendo aos Batalhdes e Companhias
Independentes com responsabilidade de érea,. No primeiro nivel, os Comandantes de Companhias e de
Pelotdes se relinem com os seus Comandantes de Unidades, apresentando os resultados operacionais
com base nos indicadores e metas estabel ecidas, bem como as estratégias e agdes para manutencéo ou
melhoria dos desempenhos diagnosticados (MINAS GERALIS, 2020a).

O segundo nivel consiste em reunides com apresentagdo de dados e informagdes das
Unidades aos Comandantes de Unidade de Direcéo Intermediaria (UDI), correspondendo as Regides de
Policia Militar (RPM), finalizando este ciclo, subsequentemente, mediante a apresentacdo, ao
Comando-Geral, dos Comandantes de Unidades Autbnomas pré-selecionadas (acompanhados dos
respectivos Comandantes de UDI), conforme critérios técnicos de afericdo de resultados, conforme
ilustrado na Figura 1.
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Figura 1. Niveis de reunifes de Gestéo do Desempenho Operacional

Reuanites mensais entre Comande=Geral
@ Cmits de UBI @ UEDp selecionades

Reunioes mensaiE entre

Cmis de LN & UEDR

Reunioes mensais enkre
Cmits de UEDP o Cias/Pal

Fonte: Minas Gerais (2020b, p. 12)

A GDO alinha-se de forma mais imediata ao Plano Estratégico da Instituicdo, atualmente
em vigor (quadriénio 2020-2023). Tal normativa, considerado um plangamento de médio prazo da
PMMG, apresenta, ja na sua introducéo, a necessidade de se investir em acfes voltadas a reducdo do
medo do crime e ao aumento da sensacdo de seguranca do cidaddo. Objetivo este que foi tratado como
uma bandeira governamental durante a formulagéo do Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado
(PMDI) 2019-2030 demonstrando arel evancia datemética da Seguranga Publica para o alcance davisdo
previstano PMDI (MINAS GERAIS, 2020a).

O Plano Estratégico traz, ainda, o primeiro Objetivo Estratégico como sendo o de
“Contribuir para a redugdo do crime violento no Estado de Minas Gerais” (objetivo diretamente afeto a
este trabalho) e traca as estratégias a serem desenvolvidas para o acance do propésito da Instituicéo,
quais sejam: fortalecimento dos servicos voltados a prevencdo e repressdo qualificada e fomentacéo da
atuacdo integrada de forma a se potencializar os resultados finalisticos. Todas essas agdes com vistas a
reducdo dos crimes e aumento da sensagdo de seguranca do povo mineiro (MINAS GERAIS, 2020c).

Convergindo para 0 mesmo proposito, o segundo Objetivo Estratégico — “Contribuir para a
melhoria da sensacao de seguranca no Estado”, apresenta como estratégias o aprimoramento da gestao
do servigo operacional, a potencializagdo dos servicos preventivos e a consolidagdo da seguranca no
meio rural (MINAS GERAIS, 2020c).

O Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI) 2019-2030 € o plangjamento
governamental de longo prazo calcado na Constituicdo Mineira de 1989. O PMDI estabel ece objetivos
ediretrizes estratégi cas, que se estendem aos planos de curto e médio prazo e articul a, por sua concepcao
abrangente, as acbes e programas formulados pelos 6rgéos do Governo, de modo a conferir coeréncia
aos processos decisorios e niveis satisfatorios de coordenacdo e integracdo de determinado projeto
politico. O PMDI pretende promover a articulagcdo entre os diversos planos de curto e médio prazo,
como forma de estabilizar uma politica de longo prazo em torno dos permanentes problemas e
oportunidades do Estado (MINAS GERAIS, 2019a).
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Ao visumbrar-se que Plano Mineiro objetivaacontribuicdo paraareducéo dacriminalidade
no estado de Minas Gerais, e ainda define como diretriz estratégica, que essa contribuicéo € atrelada as
novas iniciativas e as demais em curso da Policia Militar, Policia Civil e Secretaria de Estado de Justica
e Seguranca Publica, fica patente o alinhamento GDO-Plano Estratégico PMMG-PMDI. O que nédo
poderia ser diferente, ja que enquanto Instituicdo de Estado, a PMMG deve subordinar-se aos objetivos
deste ente federativo, no que concerne as agdes que visam garantir uma melhor prestacdo de servigos e
efetividade por parte de cada 6rgdo publico.

De 2015 a 2020: criacéo e atualizacbes da Diretriz de Gestdo do Desempenho
Operacional

Nesta Secdo apresentaramos 0 percurso da evolucéo da Diretriz de Gestdo do Desempenho
Operaciona na Policia Militar de Minas Gerais, desde sua criagdo, em 2015, até a atualidade.

A primeira edigéo da Diretriz de Gest&o do Desempenho em 2015

A Policia Militar, buscando a otimizacdo e padronizacdo da metodologia de
acompanhamento e avaliagdo de resultados operacionais na Instituicéo, estabeleceu no ano de 2015, a
12 edicéo da Diretriz de Gestdo do Desempenho Operaciona (GDO).

A Diretriz, constréi um predmbulo sobre a origem da implantacdo dos indicadores e metas
na Instituicdo, passando pela visita dos Oficiais a0 CompStat em Nova York nos Estados Unidos, a
Policiade Resultados, acriacdo da SEDS em 2003, em umatentativa de unificacdo dos 6rgaos de Defesa
Social, a criacdo do IGESP em 2005 e sua inexequibilidade na forma original devido a escassez de
recursos orcamentarios, o que levou aPMMG ao atual modelo de avaliacdo de indicadores com as metas
estipuladas por Unidade (MINAS GERAIS, 2015).

Estabeleceu-se, no documento, os seguintes grupos de indicadores: Indicadores de Agoes
Estaduais — composto pelo indice de Crimes Violentos, Taxa de Homicidios Consumados e indice de
Apreensdo de Armas de Fogo. Os Indicadores de A¢des Preventivas abrangiam o Indicador de Interacéo
Comunitaria, Taxa de Atendimento as Vitimas de Crimes Violentos, ap passo que os Indicadores de
Ac0es Qualificadas eram compostos pela Taxa de Reagdo Imediata a Crimes Violentos, realizacdo de
OperacOes Lei Seca, Repressdo Qualificada da Violéncia e Cumprimento de Demandas geradas pelo
Disgue Denuincia Unificada (DDU). Jano rol dos Indicadores de Acdes Especializadas estavam a Taxa
de Acidentes com Vitimas nas rodovias, indice de Prevencio aos Crimes e InfragBes Ambientais. Por
fim, foram trazidos os Indicadores de Acdes Regionalizadas, através dos quais cada UDI definia um
indicador especifico, pactuado com o Comando Geral dalInstituicdo (MINAS GERAIS, 2015).

Naguela edicdo, a Diretriz previu ainda, a readlizagdo de reunifes sisteméticas entre os
Comandantes e Assessores nos trés niveis de gestdo, a partir das experiéncias adquiridas anteriormente,
possibilitando o acompanhamento do fenémeno criminal de maneira continua e direcionada de forma
ascendente, iniciando no nivel operacional, perpassando no nivel tético, até o nivel estratégico.

Novos desafios foram apresentados a | nstitui c&o naquel a época, como o Registro de Eventos
de Defesa Socia (REDS) implementado em todo o Estado de Minas e elaborado por meio de formuléario
eletronico, através do qual, foi possivel a criacdo de indicadores condicionados a fatores temporais, a
exemplo da Taxade Reacdo Imediata (TRI), que mensura o percentual de prisdes/apreensdes de autores
de crimes violentos em relagcdo ao quantitativo de crimes violentos da Unidade, sendo fundamental neste
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indicador o “logo apods” ou “estado de flagrante” do autor do delito (MINAS GERALIS, 2015).

Uma importante constatac&o, foi que o primeiro ano da GDO, serviu como bardmetro para
afericdo da potencialidade dos indicadores e contabilizagdo dos dados, tendo em vista que sua
publicacdo ocorreu em meados de 2015. JA no ano seguinte (2016) seguiu-se com 0S Mesmos
indicadores, contudo as metasjaforam estipuladaslogo no inicio do ano, possibilitando aaferi¢cdo dessas
metas, bem como as reunides nos diversos niveis de gestdo do inicio ao fim do ano.

A segunda edicdo da Diretriz de Gestdo do Desempenho em 2017

Apbs dois anos de vigéncia da primeira Diretriz, a segunda versdo da GDO, a Diretriz n®
3.01.07/2017-CG (MINAS GERAIS, 2017), surgiu da necessidade de se atualizar e aprimorar 0s
procedimentos e parametros estabelecidos, bem como de alinhar com os instrumentos de gestdo
estratégica desenvolvidos pela I nstituicdo como o Plano Estratégico 2016-2019 e do respectivo Caderno
de Planos Taticos, sendo estabelecidos indicadores de atividade-meio (Conjunto de esforgos
administrativos que permitam ou facilitam arealizagcdo da atividade-fim da Corporacéo) e de atividade-
fim. Osindicadores de atividade-fim foram mantidos paraa GDO, visando dar continuidade e fortalecer
ametodol ogia adotada na Corporagdo desde 0 ano 2015.

Nessa linha, no Caderno de Projetos e Indicadores do Plano Estratégico 2016-2019, foi
estabelecida uma nova dinamica de acompanhamento e gestédo dos indicadores em nivel estratégico,
sendo efetuados gjustes na metodologia de monitoramento, controle e avaliagdo dos resultados nos
demais nivels, implicando narevisdo daDiretriz (MINAS GERAIS, 2017).

Segundo a Diretriz n° 3.01.07/2017-CG, foram estabelecidos para o Programa de
Reestruturagdo os indicadores finalisticos de Indice de Crimes Violentos, Taxa de Homicidios
Consumados, Indice de Apreensio de Armas de Fogo, Taxa de Reagdo |mediata aos Crimes Violentos
e Repressdo Qualificada da Violéncia, com as taxas e metas previstas na primeira edicdo do caderno
metodol 6gico e desdobramento das metas dos Indicadores de GDO (MINAS GERAIS, 2017).

A 22 edicdo da DGDO esta diretamente atrelada ao Programa de Reestruturacdo da
Instituicdo da mesma época. O Programa de Reestruturagdo da Policia Militar de Minas Gerais, contido
na Diretriz n. 3.01.08/2017 — CG, teve como objetivo principal a priorizacéo da atividade finalistica da
Instituicdo, por meio de aperfeicoamento dos processos, racionalizacdo das estruturas nas éareas
administrativas e operacionais e otimizagéo do emprego dos recursos humanos para enfrentamento do
crime e daviolénciano Estado Gerais (MINAS GERAIS, 2017).

Apos a identificagdo de que o modelo de estruturacdo vertical e os niveis de direcdo na
PMMG comportava algumas atividades administrativas as quais eram desenvolvidas de forma
redundante, caracterizando precario aproveitamento das ferramentas tecnoldgicas e dos processos
existentes, e ainda que tais atividades absorviam parcela relevante dos recursos humanos e
orcamentérios disponiveis, inclusive com tendéncia de crescimento, contribuindo diretamente para a
perda do foco na atividade finalistica da Organizagcdo que € o policiamento ostensivo, foi realizado o
processo de reestruturagdo da PMMG em quatro etapas, a saber: a reestruturagéo do Estado-Maior, o
diagnostico dos Processos e das Estruturas Setoriais do Nivel Intermediario; aconsolidacdo do Programa
de Reestruturacdo e execugoes das Ac¢oes do Programa de Reestruturacéo (MINAS GERAIS, 2017).

Para a diretriz, o foco da reestruturagdo foi a melhoria e racionalizagéo das estruturas
administrativas nos diversos niveis, com vistas a otimizagdo do emprego dos recursos humanos na
Organizagdo e principalmente na otimizacdo das atividades operacionais de seguranca publica por
intermédio da policia ostensiva, atribuidas a Instituicdo. Com a reestruturacéo foram deslocados um
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efetivo consideravel da atividade-meio para a atividade-fim da PMMG, o0 que consequentemente
contribuiu para as demais estratégias voltadas ao aspecto operacional dalnstituicéo, aexemplo daGDO
(MINAS GERAIS, 2017).

Em relacdo a afericdo dos resultados, esta Diretriz reestrutura o nivel de monitoramento dos
Indicadores, 0s quais passam a ser mensurados por UDI e UEOp, possibilitando o acompanhamento
pormenorizado dos resultados e, constando ainda o ranqueamento das UEOp dentro da respectiva UDI
e 0 ranqueamento geral da UEOp no estado.

Neste modelo os Comandantes de UEOp, escolhidos a partir dos resultados insati sfatorios
obtidos nos Indicadores, participavam da reunido de nivel estratégico com o Subcomandante Geral e
inclusive, poderiam ser novamente convocados a apresentarem os resultados obtidos apos determinado
periodo de tempo.

A terceira edicdo da Diretriz de Gestdo do Desempenho em 2020

A sequéncia, em 2019, verificou-se a necessidade de aprimoramento dos pardmetros de

avaliagéo da 22 edicdo da GDO, em um processo de melhoria continua da Organizag&o, com o objetivo
de se buscar resultados cada vez melhores.
No ano de 2020, surgiu a versdo atual da GDO, Diretriz n° 8002.2/2020-CG, terceira edigdo revista e
atualizada com o devido Caderno metodologico e desdobramento das metas para cada Regido e
respectivas Unidade de Execucdo Operacional subordinadas, sendo acrescidos a esta versao 0s novos
indicadores:

a) Taxade Crimes Violentos (TCV);

b) Taxa de Homicidios Consumados (THC);

¢) Taxa Qualificada de Furtos (TQF);

d) Indice de Apreensio de Armas de Fogo (IAF);

€) Taxa de Reagdo Imediata aos Crimes Violentos (TRI);

f) Repressdo Qualificadada Violéncia (RQV);

g) indice de efetividade no cumprimento de demandas geradas via
Disgue Dentincia Unificado (IDDU);

h) Interacdo Comunitéria (I1C);

i) indice de Prevenco aos Crimes e Infragdes Ambientais (IPCIA);
j) Taxa de Acidentes com vitimas nas rodovias estaduais e federais delegadas (TAV);
k) Operacéo Lei Seca (OLS). (MINAS GERAIS, 2020b. p. 11).

Umarelevante inovacdo trazidana 32 edicéo daDGDO foi aprevisdo de o indicador daTaxa
de Homicidios Consumados (THC) passar a ser contabilizado a partir do quantitativo de vitimas deste
delito, em detrimento da versao anterior da Diretriz em que se contabilizava o quantitativo de registros
de homicidios consumados. Foi ainda implementado o indicador Taxa de Furtos Qualificados (TQF),
com afinalidade de aferir ataxa de furtos, na modalidade tentada e consumada.

Osindicadores Taxa de Crimes Violentos (TCV), Taxa de Homicidios Consumados (THC)
e Taxa Qualificada de Furtos (TQF) passam ater as respectivas metas estipuladas através do modelo
Quartis Adaptados, que estipulam como metas para os indicadores, o comportamento da UEOp
(Unidades de Execucéo Operacional) em comparacdo com a taxa média do conjunto das 87 UEOp do
Estado, rompendo assim, a tonica de metas lineares esti puladas nos anos anteriores.

Ademais, outros indicadores foram aperfeicoados, como por exemplo, a Taxa de Reagdo
Imediata(TRI) que passou acontabilizar paraavariavel crimesviolentos, somente osregistros efetuados
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pelaPMMG com lapso temporal de 6 horas entre a consumagdo e acomunicagao do fato. Ja o indicador
de Visitas as Vitimas de Crimes Violentos deixou se ser objeto de mensuracdo por parte da GDO.

A constante atualizagdo das diretrizes (primeira, segunda e terceira versao) sdo esforcos da
Instituicdo pela melhoria continua, na busca de se aperfeicoar as avaliacdes de desempenho e adaptar-
se aos planos estratégicos, bem como ao PMDI e as politicas de Estado de prevencdo criminal.

Quartis Adaptados, metodologia de mensuracéo da 32 Edicéo da GDO

A Policia Militar adotou 0 método denominado Quartis Adaptados (QA) para a fixacéo de
metas de reducdo criminal paraas UEOp. Os QA sdo umaadequacéo utilizada pelaPMMG, em analogia
ao conceito de “quartis” do ramo da estatistica matemética, para posicionamento e estabel ecimento de
metas as Unidades com responsabilidade territorial, de maneirando linear.

A Figura 2 demonstra a parametrizacdo de percentuals de redugdo entre os quatro quartis.
Primeiramente € cal culada a taxa média aritmética simpl es das taxas crimes ocorridos em Minas Gerais,
a partir de entdo sdo estabelecidos os valores dos quartis. O primeiro quartil refere-se aos valores
compreendidos entre zero e da metade da média apurada. O segundo quartil abrange os valores entre a
metade da média e a média do indicador do estado. Ja o terceiro quartil compreende valores entre a
média e o dobro da média de crimes em Minas Gerais. Por fim o quarto quartil engloba valores acima
do dobro da média do indicador.

Para a distribuicdo das metas, deve-se levar em consideracdo as taxas aferidas e sua
distribuicdo entre os quartis adaptados. A elas sdo atribuidos os percentuai s de reducdo como metas para
0 ano seguinte a obtencdo dos resultados. Desta forma, objetivando melhores resultados, metas mais
desafiadoras s80 atribuidas as unidades com maiores taxas de criminalidade.

Figura 2: Quartis Adaptados (QA) na Policia Militar de Minas Gerais

4000,
acima do dobira
= da média da
>l J Entre a mediaec indicadar do
st = 1 i Eskado
- 22 OA dobra da média g
I Entre a metade duo indicader da
18 0A da média e.a Estada
Abalxo da metade = rmédia da
da madiada indicadeor do
indicador do Tilado

Fonte: Minas Gerais (2020b, p. 16)

O percentual de reducéo definido para cada quartil € determinado pelo gestor maximo da
Instituicdo, ou sgja, Comandante-Geral, com vistas a equalizar os indices das Unidades. Para cada
Indicador Finalistico foi criado um percentua diferente de reducédo de acordo com as particularidades
vislumbradas, visando atingir as metas governamentais para a I nstitui¢éo.
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Estabelecimento de Metas, da 32 Edi¢éo da GDO

As metas podem ser conceituadas como “alvos especificos ou subjetivos delegaveis a
unidades operacionais da organizacdo, a serem cumpridos em periodos e prazos predeterminados,
expressos em dados numéricos”. Dessa forma, as metas se derivam de alvos, podendo, ainda, ser
entendidas como sub-objetivos, que se referem a determinados periodos (RICHERS, 1980, p. 7).

No éambito da PMMG, De acordo com a Diretriz de Gestéo para Resultados n° 001/2010-
CG, a meta “é o passo ou etapa perfeitamente quantificada, com prazo e responsavel definidos para
alcancar os desafios ¢ objetivos organizacionais” (MINAS GERAIS, 2010, p. 77).

As metas dos indicadores séo divulgadas anualmente por meio de memorando do Chefe do
Estado-Maior da Policia Militar (CHEM) e servem de base para a avaliacdo dos resultados no periodo
de janeiro a dezembro do ano de referéncia. As metas avaliadas, utilizando-se 0 método dos Quartis
Adaptados (QA), sdo precedidas da média aritmética histérica dos dados estaduais, sendo as UEOp
posicionadas em um dos quartis adaptados de acordo com as respectivas taxas criminais e a relacdo
destas com ataxa estadual (MINAS GERAIS, 2020a).

O Caderno Metodol6gico e de Desdobramento das Metas dos Indicadores da GDO-2020,
elaborado pelo Centro Integrado de Informactes de Defesa Social (CINDS) contém as metas para cada
indicador, as quais sdo estimadas a partir dos resultados obtidos no ano anterior. As metas das RPM séo
baseadas no resultado de cada UEOp (MINAS GERAIS, 2020a).

O Quadro 1 sintetiza os marcos de criacdo e atualizacéo, além das alteracbes das GDO.

Quadro 1: Principais alteracbes da Gestdo de Desempenho Operacional, Minas Gerais 2015-2020 (continua)

ANO/VERSAO

GDO PRINCIPAISMARCOS/ALTERAGOES

1. Criagdo da Comissdo para elaborac8o da Diretriz de Gestdo de Desempenho
Operacional

2. Definicdo dos Indicadores de Acdes Estaduais, Acbes Preventivas, Acles
2015 Qualificadas, AcBes Especializadas e Acbes Regionalizadas
3. Reunides de Gestdo de Desempenho Operacional nos diversos niveis de gestéo.
4. Inclusdo do crime de extorsdo nos crimes violentos
5. Publicagdo daDiretriz N° 3.01.07/2015 CG - Gest&o de Desempenho Operacional
(12 PrimeiraDGDO)
- Acompanhamento mensal dos resultados
2. Inicio das auditorias de inclusdo e exclusdo de REDS da base da GDO.
1. Alteracdo nametade indice de Crimes Violentos devido amelhora substancial no
Indicador.
Aprimoramento no Indicador de Repressdo Qualificadada Violéncia
Publicacdo da Diretriz N° 3.01.07/2017 CG - Gestéo de Desempenho Operacional
(22 Edicéo Revisada)
Acompanhamento mensal a partir do nivel de UEOp/CIA PM Ind
Aprimoramento no Indicador de Taxa de Reacdo Imediata
Aprimoramento do Indicador de Lei Seca
Escolha de Unidades para participar de reunido com o CHEM, conforme
resultados obtidos na GDO

2017

wnN

2018

El A o
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Quadro 1: Principais alteragdes da Gestdo de Desempenho Operacional, Minas Gerais 2015-2020 (continuacgo)

ANO/VERSAO

GDO PRINCIPAISMARCOS/ALTERAGCOES

Introducdo do Indicador de Taxa Qualificada de Furtos
Exclusdo do Indicador de Visitas a Vitimas de Crimes Violentos
. Mudanca no Indicador de homicidios consumados, passando a contabilizar
2019 vitimas em vez de registros
4. Implementacdo da metodologia dos "Quartis Adaptados’ para ICV, THC e TQF
Exclusdo de homicidios em raz&o de confrontos com agentes de seguranca publica
1. Alteracdo no rol de naturezas referentes aos crimes violentos (inclusdo das
naturezas de roubo tentado, extorsdo tentada, extorsdo mediante sequestro
2020 tentado, sequestro e carcere privado tentado)
2. Publicacdo da Diretriz N° 8002.2/2020-CG - Gestao de Desempenho Operacional
(32 Edicéo Revisada)
Fonte: elaborada pela autora a partir de Minas Gerais (2015; 2017; 2019b; 2020Db)

wpn e

ol

I ndicadores de desempenho da Gestéo de Desempenho Operacional 2020

Indicadores de Desempenho, segundo a International Organization for Standadization - 1SO
(1998), € uma expressao (que pode ser numeérica, simbdlicaou verbal) usada para caracterizar atividades
(eventos, objetos, pessoas) em termos quantitativos e qualitativos, com o objetivo de determinar o valor.

Dentro do processo de melhoria continua da Instituicao Militar Estadual (IME), decidiu-se
gue a GDO passaria a fazer a gestéo de indicadores organizados em SecOes, com base em acgOes
preventivas e de combate a criminalidade.

Os indicadores visam avaliar a efetividade das medidas implementadas pela PMMG no
combate e prevencdo da criminalidade, propostas sob as premissas estabel ecidas pelo Plano Estratégico
de reducéo da criminalidade violenta e do aumento da sensacdo de seguranca (MINAS GERAIS,
2020b).

Atualmente, os indicadores de desempenho se dividem nos seguintes grupos: Indicadores
Finalisticos, Indicadores de Acdes Qualificadas, Indicador de Acdo Comunitaria, Indicador de Acdes de
Meio Ambiente, Indicadores de Acdes de Transito, Indicadores Taticos e Operacionais, 0s quais se
desdobram nos indicadores conforme Quadro 2.

Cada indicador de desempenho possui uma ficha técnica respectiva que o descreve,
incluindo, por exemplo, a sua formula de céaculo, resultado de referéncia, resultado esperado,
polaridade, entre outros aspectos, conforme se observano Quadro 2, quetraz afichatécnicado indicador
TCV.
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Quadro 2 - Indicadores de Desempenho na Policia Militar de Minas Gerais

INDICADORES DE DESEMPENHO

Taxade Crimes Violentos (TCV)

Taxa de Homicidios Consumados (THC)

Taxa Qualificada de Furtos (TQF)

indice de Apreensio de Armas de Fogo (IAF)

Taxa de Reagdo Imediata aos Crimes Violentos (TRI)

Repressdo Qualificada da Violéncia (RQV)

Indice de efetividade no cumprimento de demandas geradas via Disque
Denuncia Unificado (IDDU)

Interacéio Comunitaria (IC)

Indicador es Finalisticos

Indicador es de Ac¢des Qualificadas

SN NN NENE NN

<\

Indicador de Acdo Comunitaria
Indicador de Acdesde Meio
Ambiente

<\

indice de Prevencéo aos Crimes e Infragdes Ambientais (IPCIA)

<\

Taxa de Acidentes de Trénsito com Vitimas nas rodovias estaduais e
Indicadores de Agdes de Transito federais delegadas (TAV)

Operacdo Lei Seca (OLS)

As UDI de atividade-fim e UEOp poderdo definir ainda indicadores
especificos para pactuarem com suas Unidades/Subuni dades subordinadas,
0s quais deverdo ser avaliados por ocasi&o das reunides da GDO de niveis
tatico e operacional.

Fonte: aautora, apartir de Minas Gerais (2020b)

AN

Indicador es Taticos e Operacionais

Para fins de delimitacéo, o objeto desta pesquisa ater-se-a ao indicador Taxa de Crimes
Violentos, abarcado pelo rol dos indicadores finalisticos, para os quais ¢ empregado o método “Quartis
Adaptados”.

Indicadores Operacionais monitorados pela GDO, a partir da 32 Edicdo

Os Indicadores Finalisticos objetivam aferir a efetividade ou impacto das estratégias e acbes
desenvolvidas pel os 6rgéos do Sistema de Defesa Social no combate a criminalidade no estado de Minas
Gerais. Sdo trés os indicadores finalisticos. a Taxa de Crimes Violentos (TCV) e a Taxa de Homicidios
Consumados (THC) — monitorados em nivel governamental como parte da politica de segurancapublica
do Governo Estadual —, e a Taxa Qualificada de Furtos (TQF) — indicador criado pela PMMG como
parte da estratégia de reduzir o medo do crime no territorio mineiro (MINAS GERAIS, 2020).

Serdo detalhados, a seguir, os indicadores finalisticos, suaformade célculo e as metas para
eles estipuladas no corrente ano.

Além das taxas de crimes monitorados em nivel de governo estadual, previstas nas politicas
publicas de reducdo criminal do governo estadual e trazidas na Plano Mineiro de Desenvolvimento
Integrado (PMDI), aPMMG ingtituiu a Taxa Qualificada de Furtos (TQF), aqual é calculada por meio
da divisdo do numero total de furtos pela populacdo, multiplicado por 100.000. Este indicador é
exclusivo paraum crime a ser reduzido no ambito do Estado.

Cal culadas as taxas al cancadas pel as Unidades no exercicio anterior (aFigura 2 refere-se as
taxas alcancadas em 2019), estas séo posicionadas nas quatro faixas ou QA, de acordo com o resultado
alcancado tendo como referéncia a média da taxa estadual. Posteriormente, sdo estabel ecidas as metas
com os percentuais de reducéo para cada faixa ou quartil, conforme se demonstra na Figura 3.
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Figura 3: Metas da Taxa Qualificada de Furtos (TQF) e divisdo por Quartis Adaptados (QA)

2,50% 3,50% 4,75% 5,00%
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725,36 1450,72 2901,43

Fonte: Minas Gerais (2020a, p. 10)

Para o indicador da Taxa de Homicidios Consumados (THC) ataxa € calculada através da
divisdo do numero total de homicidios pela populacdo, multiplicado por 100.000 (cem mil), sendo
contabilizadas todas as vitimas de homicidios consumados relacionadas nos registros de ocorréncias
principais ou associados.

Para efeitos de metas, ndo sdo contabilizadas as mortes por intervencdo de agentes do
Estado, tampouco os homicidios ocorridos em estabelecimentos destinados ao acautelamento de
pessoas, sendo computados tdo somente nas estatisticas oficiais do Estado.

As metas de reducdo em cada uma das faixas entremeadas pel os trés quartis adaptados foram
definidas em 1,5%, 2,5%, 3,5% e 4,5% para as Unidades, de acordo com o QA em que cada uma foi
disposta, conforme explicitaaFigura 4.

Figura 4: Metas da Taxa de Homicidios Consumados (THC) e divisdo por Quartis Adaptados (QA)

1,50% 2,50% 3,50% 4,50%
1° 0A 2° QA 39 DA 4% DA
METADE DA DOBRO DA
MEDIA DA THC MEDIA DA THC MEDLA D& THC
6,84 13,68 27,36

Fonte: Minas Gerais (2020a, p. 6)

Observa-se pela Figura 4 que, em 2019, amédia estadual de homicidios consumados foi de
13,68 homicidios por 100 mil habitantes. A partir dessa medida, os demais quartis adaptados foram
estabel ecidos, sendo o primeiro entre O e 6,84 e o Ultimo acima de 27,36, respectivamente a metade da
meédiae seu dobro. Em seguida, foram estabel ecidas as faixas de reducéo de acordo com ametaestadual .
Por fim sdo posicionadas as Unidades, de acordo com os resultados que al cangaram e correspondéncia
nas faixas entre os quartis.

A Taxade CrimesViolentos (TVC) éum indicador cal culado por meio dadivisdo do nimero
total de crimes violentos registrados, pela populagdo, multiplicado por 100.000. Tal indicador sofreu,
ao longo de sua existéncia, algumas alteracdes em relacdo as naturezas criminais contabilizadas,
trazendo um acréscimo no numero de crimes a serem avaiados, de modo que, atualmente, abrange os
crimes de homicidio, estupro, estupro de vulneravel, roubo, sequestro e carcere privado, extorsdo e
extorsdo mediante sequestro, todos em suas modalidades consumadas e tentadas, conforme Diretriz n°
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8002.2/2020-CG (MINAS GERAIS, 2020b).

A Ficha Técnica do TCV estabelece que o indicador é de periodicidade mensal e sua
polaridade, quanto menor, melhor sera, entre outros parametros descritos por meio da Figura 5. A
Unidade gestora € a Diretoria de Operaces (DOP), anteriormente denominada Diretoria de Apoio
Operaciona (DAOp).

Figura 5: Fichatécnicado indicador Taxa de Crimes Violentos (TCV)

UDI gestora Diretoria de Apoio Operacional.

Setor
e el CINDS/DADP.
Descricdo O indicador tem por finalidade verificar 8 taxza de crimes vicleantos por 100.000 habitantes.
Unidade de Taxs
medida ’
[+
TCY = ¥ 100.000
Pap
Sendo:
- GV = Totsl de registros de ccorréncias de crimes violantos.
- Pop = Populacéo.
- Apfe céloule do TCW da RPM/UEDF o valor & analisedo tendo como par@metro & taxs
Farmula de média de Minas Barais. Desse modo, para célculn das metss, inicialmente verifica-se em
caloulo qual Quartil [3.A) & Unidade ss encontra, & assim, seréo splicados percentusis de reducdo
de acordoe com os previstos no guadro abaixo:
5 OE REOUGAD & % DE REDUGLD & % DE REOUGRD A % DE REDUGRD A
SERDEFDOPELD | SERDENNGOPELO | SERDEPRIDOFELD | SER CERNIDODPELD
CORANDD [k PRk | GOMANDD D PR | GOMAADD DA FREAT | COMANDO DA UG
12 & T A 37 0a L7 0A
MG A, B T MECRA DA, TEV MEDIA B TEY
b ES T 06 ELTADS
Polaridade Quanto menor, melhor

Periodicidade | Msnsal.

1] Armezém de Dados do SIDS - REDS Ocorréncias.

Fonte de dad -
ankE g8 os 2] IBGE [populscac).

Base geografica | Regional

Resultado de Valor apuradao Data de apuragdo
refarencia Médie de MB no ano anterior Jeneiro do ano vigants
Resultados ANO VIGENTE
esperados & ser definide pele Comando da PMMG

Padrio de Resultedo = 100% da mets - VERDE
apuracio de Resultedo 100% < ¥ < 110% d& meta - AMARELO
desempenho Fesultado 2 110% da mets - VERMELHO

- Para o quantitativo de crimes violentos, foram considerados oe registros efatuados pelas
policias Militar e Civil, incluindo o REFAP, inclusive os registros associados & o5 ragistros
com 88 naturezes secundérizs 1, 2 ou 3. Também eerdo incluidos os registros indepen-
dentements do local do fato.

- Para svaliacdo deste indicador serd incluido no rol dos crimes viclentos, em swas mo-
dalidedes tentado & consumedo, 88 seguintes naturezas criminais: B 01121 [Homicidio],
B 01.148 |Sequestro ou Cércers Privada), © 01.157 |Roubo), C 01.158 [Extorsaa], C 01.159
[Extorsdo Mediante Sequestral, D 01.213 (Estuprc), D 01.217 [Estupro de Vulneravel]. Fica
revegade o memorando n® B0&4. 1/2019 - EMPM.

- MEo ser@o contabilizadss &5 mortes por intervencEc de egente do Estado, tempouco
og homicidios acorridos em estasbelecimeantos destinados 2o sceutelaments de pessoas
[pre=os, apreendidos ou submetidos & medida de seguranca).

Fonte: Minas Gerais (2020b, p. 27)

Mota ao usuario
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Observa-se pela Figura 6 que, em 2019, a média estadual de crimes violentos foi de 323,35
por 100 mil habitantes, a partir dessa medida os demais quartis adaptados foram estabel ecidos, sendo o
primeiro entre 0 e 161,68 e o0 Ultimo acima de 646,71, respectivamente a metade da média e seu dobro.

Em seguida foram estabelecidas as faixas de reducdo de acordo com a meta estadual. Por
fim sdo posicionadas as Unidades, de acordo com os resultados que alcangaram e correspondéncia nas
faixas entre os quartis.

No presente exercicio, 0 Comando Geral estipulou as metas de reducéo em 3%, 4%, 5% e

6%, para cada QA, afim de se atender ao percentual de reducéo estabelecido para a Institui¢éo que foi
de 4,9% em relacdo ao alcancado no ano de 2019 (FIGURA 6).

Figura 6: Taxade Crimes Violentos (TCV) e divisdo por Quartis Adaptados (QA)

METADE D& ) DOSRO DA
MEDILA DA TCV MEDIA DA TCV MEDIA DA TCW
161,68 323,35 646,71

Fonte: Minas Gerais, 20203, p. 5.

Contextualizando-se 0 comportamento do indicador de crimes violentos desde o inicio das
estratégias de gestdo operacional estudadas, até a atual GDO, atabela 1 explicita as taxas do indicador
aferidas entre 2000 e 2019 em todo o Estado.

Tabela 1: Taxa de crimes violentos em Minas Gerais (2000 -2019)

Ano Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro Total Ano
2000 27,91 27,77 32,21 33,14 31,85 29,19 32,79 31,64 33,12 34,20 32,37 35,85 382,05
2001 31,13 33,20 33,97 34,60 32,82 31,13 31,30 31,49 32,15 32,19 32,85 38,26 395,07
2002 36,56 36,60 41,19 40,22 41,11 37,28 36,38 37,55 36,99 38,51 40,70 4527 468,34

2003 4540 4508 51,49 49,92 5263 4827 4781 4795 4548 4791 4569 4857 576,20
2004 4606 4603 4921 4823 4818 4605 4671 4855 4679 5036 47,84 50,17 574,18

2005 5026 48,14 5049 4896 4622 4414 4627 4552 4511 4744 4231 4336 55822
2006 4,48 4344 4696 4723 4343 3900 3917 41,39 4044 4230 3940 42,67 507,92
2007 4011 4136 4746 438 4448 3954 3886 39,65 37,84 3793 3540 3570 482,20
2008 3519 3570 3843 3566 3443 31,23 2985 3079 288 3029 2848 30,14 389,03
2009 3034 2922 3145 3066 3041 2846 2830 2666 2548 2580 2414 2469 33562
2010 2495 2255 2609 2505 2353 2353 2299 2217 2281 2348 2355 2437 28505
2011 2431 2218 2603 2492 2403 2463 2500 2529 2429 2564 2482 2681 297,96
2012 3309 3268 3560 3617 3542 3392 3345 3435 3310 3672 3619 39,35 420,03
2013 3849 3627 4197 4256 4037 3863 41,80 4299 3952 4156 4580 4637 496,34
2014 4888 4659 50,79 47,96 5020 42,89 4308 47,22 47,74 4994 4904 4950 573,83
2015 51,54 4805 5563 5477 5677 5440 5328 5616 5614 5963 61,31 59,20 666,89
2016 6421 61,15 6467 6397 6361 5917 6036 5991 6023 6463 6531 6338 750,59
2017 6803 5873 61,75 5512 5605 49,03 5054 52,48 4846 50,69 51,22 4871 650,80
2018 4850 4302 4292 3961 3547 3466 3519 3597 3397 3807 3501 3366 456,06
2019 3413 3034 3163 2954 2907 2443 2600 2495 2348 2592 2587 2632 331,68

Fonte: Armazém SIDS (2020)
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A partir das taxas obtidas na Tabela 1, o Gréfico 1 ilustra o indicador TCV de 2000 a 2019
através dos marcos das estratégias de gestéo dos resultados e desempenho da PMMG.

Importante ressaltar que, em relacdo a base de dados historica dos registros de crimes
violentos, no Estado de Minas Gerais, utilizada para este trabalho, esta dividida em trés momentos
distintos, a saber: o primeiro, para os registros, anteriores a 2005 o repositorio de informagdes desta
pesquisa tem por base os dados do sistema SM-20, que abrangia somente os boletins de ocorréncia
originarios da PMMG. O segundo momento, entre os anos 2005 e 2011, o repositério de informacdes é
constituido dos dados do sistema REDS, que incluia os registros da PMMG e da Policia Civil de Minas
Gerais, inicialmente na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, expandindo, finamente, a todo o
Estado de Minas Gerais somente a partir do ano de 2012. Enquanto a expansdo era consolidada, ainda
haviam varias Unidades, cujo banco de dados Unico era 0 SM-20. Em um terceiro momento, a partir do
inicio do ano de 2012, com o sistema REDS, implantado em todo o Estado, passa a consolidar todos os
registros daPMMG e Policia Civil no repositorio de informagtes de Defesa Socia do Estado de Minas
Gerais.

Logo, para fins de comparagdes diversas nessa pesquisa, foram utilizados dados dos trés
periodos mencionados.

Observando-se o Gréfico 1, elaborado a partir dos dados inseridos na Tabela 1, ficam
patentes as flutuagbes constantes nas taxas, sendo o menor valor observado no ano de 2010, 285,05
crimes violentos por 100 mil habitantes, no decorrer do Acordo de Resultados e o &pice em 2016, 750,57
crimes violentos por 100 mil habitantes, ano em gque se deu 0 Programa de Reestruturacdo e a 22 edicéo
daDGDO.

Grafico 1: Taxade Criminalidade Violenta a partir das estratégias de gestdo de resultados e desempenho da Policia Militar
de Minas Gerai's, 2000-2019
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Fonte: aautora, a partir de dados do Armazém SIDS (2020)

Jao Gréfico 2, demonstraas variagdes percentuais das taxas do indicador TCV comparando-
se 0s anos imediatamente anteriores, evidenciando-se em 2018-2017 com a maior reducéo dos crimes
violentos (29,93%) e 2012-2013 com 40,97% de aumento.
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Gréfico 2: Variagdo da Taxa de Criminalidade Violenta a partir das estratégias de gestéo de resultados e desempenho da
Policia Militar de Minas Gerais, Minas Gerais (2000-2019)

POLICIA POR CONTROLE CIENTIFICO DE ACORDO DE GESTAO DEDESEMPENHO B
RESULTADOS POLICIA RESULTADOS OPERACIONAL

Fonte: aautora, a partir de dados do Armazém SIDS (2020)

Necessario se faz destacar que, quando sdo incluidas ou retiradas naturezas de crimes de
determinado indicador, por exemplo, para o calculo e comparacdo dos periodos, o CINDS atualiza os
levantamentos a partir dessas alteraces, de modo a buscar-se fidedignidade no trato desses dados,
podendo-se comparar as mesmas haturezas criminais em quaisquer periodos.

A presente pesquisa se atera ao indicador Taxa de Crimes Violentos (TCV), visto que ja
representa a maior amostra do quantitativo geral dos crimes abrangidos pela metodologia Quartil
Adaptado (QA) e, juntamente com os homicidios, sdo aqueles que mais impactam as metas pactuadas,
bem como influenciam na sensagéo de seguranca da comunidade. Sensac&o de seguranca correlaciona-
se a um sentimento coletivo, ao passo que 0 medo do crime, a um sentimento individual, sendo a
primeira (a sensacdo de seguranca) atrelada a fatores ndo criminol 6gicos e o segundo, a ocorréncia de
determinados crimes em locais e horérios especificos.

Na sequéncia sdo apresentados breves conceitos concernentes ao estabel ecimento de metas
nas organizagdes e sua relagdo com a gestdo por resultados, como um dos fundamentos da proposta
dessa pesguisa.

4. CONCLUSAO

Ao longo deste recorte historico percebe-se a estreita relacdo com as técnicas cientificas de
mensuracdo baseadas em técnicas estatisticas e geoprocessamento perseguidos pela Policia Militar de
Minas Gerais.

A gestéo operacional e o efetivo emprego dos recursos humanos e materiais na prevencéo e
combate a criminalidade sdo embasados por indicadores de criminalidade bem como indicadores de
gestédo administrativas os quais ndo foram tratados neste artigo, que ao final torna bastante efetivo e
eficiente o emprego do policiamento ostensivo em todo Estado de Minas Gerais.

Outra medida bastante importante para coleta de dados confiaveis de criminaidade foi

criacdo do REDS (Registro de Evento de Defesa Social), que ndo sera tratado aqui com profundidade,
tendo sido bem caracterizado no artigo de Rosa e Oliveira (2014).
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RESUMO: O presente estudo teve como objetivo avaliar os fatores associados a
percepcdo da autoimagem corporal de mulheres em privacdo de liberdade. Trata-se
de um estudo transversal analitico com abordagem quantitativa. Foram utilizados
dois instrumentos de pesquisa com mulheres em privagdo de liberdade de um
presidio feminino em Aparecida de GoidniadlGO: (a) um question&rio
sociodemografico e (b) a Escala de Autoimagem Corporal, que avaia a
preocupacdo dessa variavel em jovens e adultos. Foram entrevistadas 45
reeducandas, cuja média de idade era de 34,6 anos, variando entre 20 e 55 anos.
S80, em sua maioria, casadas (62,2%), com pelo menos um filho (82,2%) e cerca
de 51,1% tinham o ensino fundamental completo. De acordo com os escores
mensurados pela Escala de Autoimagem Corporal, identificou-se que a maioria
(75,6%) das entrevistadas ndo apresentava distor¢do de imagem, sendo detectada
umadistorcdo grave em apenas 4 del as, representando 9,8% daguela populacéo. Ao
cruzar as informacbes, ndo foi encontrada significancia entre os dados
sociodemogréficos e alteracdo da autoimagem corporal . Porém, quanto aos aspectos
pessoais das entrevistadas, foi possivel identificar que menores escores,
evidenciando uma melhor autoimagem corporal, estavam relacionados com a
realizacdo de cuidados pessoais (p = 0,0088), nas que se consideravam bonitas (p =
0,0445) e nas que estavam satisfeitas com o préprio corpo (p = 0,0029). Os
resultados demostraram que a variavel diretamente ligada a distorcdo da
autoimagem corporal nas entrevistadas €, na verdade, de cunho pessoal, sendo
pouco ligada a fatores externos socioecondmicos, ainda que esses ndo possam ser
ignorados. As mulheres que relataram pouco aprego por cuidados pessoais eram as
mesmas que afirmaram ndo estarem satisfeitas com seu préprio corpo, logo,
apresentaram maior taxa de distor¢o da autoimagem. Sustentando o fato de que os
fatores internos de cada mulher se sobrepdem ao precério ambiente do carcere.

Palavras-chave: Autoimagem corporal. Mulheres. Privacdo de liberdade.
Reeducandas.

PERCEPTIONS OF THE SELF-IMAGE OF WOMEN IN
DEPRIVATION OF LIBERTY

ABSTRACT: The present study aimed to evaluate the factors associated with the
perception of body self-image of women in deprivation of liberty. This is an
analytical cross-sectional study with a quantitative approach. Two research
instruments were used with women deprived of liberty in a female prison in
Aparecidade Goiania/GO: (a) a sociodemographic questionnaire and (b) the Body
Self-Image Scale, which assesses the concern of this variable in young people and
adults. Forty-five inmates were interviewed, whose average age was 34.6 years,
ranging from 20 to 55 years. They are mostly married (62.2%), with at least one
child (82.2%) and about 51.1% had completed elementary school. According to the
scores measured by the Body Self-Image Scale, it was identified that the majority
(75.6%) of theinterviewees did not present image distortion, with severe distortion
being detected in only 4 of them, representing 9.8% of that population. When
crossing the information, no significance was found between sociodemographic
data and changes in body self-image. However, regarding the personal aspects of
the interviewees, it was possible to identify that lower score, evidencing a better
body self-image, were related to the performance of personal care (p = 0.0088), in
those who considered themselves beautiful (p = 0.0445) and in those who were
satisfied with their own bodies (p = 0.0029). The results showed that the variable
directly linked to the distortion of the body imagein the intervieweesis, in fact, of
a persona nature, being little linked to external socioeconomic factors, although
these cannot be ignored. The women who reported little appreciation for personal
care were the same who said they were not satisfied with their own body, therefore,
they had a higher rate of self-image distortion. Supporting the fact that the internal
factors of each woman are superimposed on the precarious prison environment.

Keywords Body image. Women. Deprivation of liberty. Inmates.
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Introducéo

aradiscutir-se a privacao de liberdade de mulheres no Brasil, recorreremos ao Codigo Penal
Brasileiro — CPB — (BRASIL, 1940), especiamente entre os arts. 32 e 95, para
compreendermos os diferentes tipos de penalidades que podem ser aplicadas a quem comete
algumilicito penal. Inicialmente, 0 CPB aapresenta, em seu artigo 33, ostipos regimes que sdo aplicados
no Brasil, sdo eles: (a) fechado; (b) semiaberto e (c) aberto. Especificamente sobre o regime fechado, a
pena € cumprida em estabelecimento penal de seguranca maxima ou média (BRASIL, 1940). Ainda
sobre o cumprimento de pena, o paragrafo 2° do art. 33, da referida lei, diz que “As penas privativas de
liberdade deverdo ser executadas em forma progressiva, segundo o mérito do condenado” (BRASIL,

1940, art. 33, §2).

Segundo o Levantamento Nacional de informacBes penitencidrias mulheres (BRASIL,
2017), a maior parte das estruturas fisicas prisionais no pais foram construidas para a populacéo do
género masculino. Dentre essas, 74% das unidades destinam-se aos homens, apenas 7% ao publico
feminino e o restante, 16%, sdo identificados como mistos, o que significa que podem contar com celas
especificas para 0 encarceramento de mulheres dentro de um local originalmente feito para atender
apenas homens (BRASIL, 2018).

Em relagdo a dados estatisticos em um ranking em que estéo os doze paises em que osindices
de mulheres em privacdo de liberdade séo os mais altos do mundo, o Brasil encontra-se na quarta
posi¢ao, ficando atrés apenas dos Estados Unidos, da China e da Russiaem relacéo ao tamanho absoluto
de sua populacdo prisional feminina (BRASIL, 2018). O aumento do numero de presidi&rias
correspondeu a cerca de 656% em 2016 quando comparado com o total registrado no inicio de 2000.
Em junho de 2016, totalizavam 42 mil mulheres encarceradas contra menos que 6 mil no ano de 2000
(BRASIL, 2018).

Em referéncia a salide das mulheres em prisdes no Brasil, como todos os cidaddos tém o
Direito a Salde segundo a constituicdo de 1988 e, sabendo da importancia disso, o Plano Nacional de
Salide no Sistema Penitenciario (PNSSP), por meio da Portaria Interministerial n°® 1.777, de 09 de
setembro de 2003, incluiu a populagdo presidiaria no Sistema Unico de Satide (SUS), assegurando sua
cidadania na perspectiva dos direitos humanos (ALMEIDA et d., 2015).

A disuncéo por género das unidades penitenciérias ocorre devido ao que esta previsto na
Lei de Execucdo Pena e que foi incorporada a Politica Naciona de Atencédo as Mulheres em Situacdo
de Privacéo de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional. Essa distincdo de unidades prisionais

consegue melhor adequar a situacdo de aprisonamento de mulheres em estabelecimentos em que
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originalmente foram criados para atender o publico masculino e, posteriormente, adaptados para a
custédia de mulheres. Assim, estes sdo ineficientes nas especificidades de espacos e servicos que
deveriam ser destinados as mulheres (BRASIL, 2018).

Depreende-se que aexperiénciado carcere € hostil, frustrante e extremamente limitadora da
liberdade pessoal para qualquer individuo, mas especialmente para o género feminino, o qual tem
necessidades muito particulares. Considerando a construcéo da imagem corporal como um fenémeno
social, umavez que hd um intercambio continuo entre a percep¢édo de nossa propriaimagem e aimagem
corporal aheia, é fato que mulheres em privacdo de liberdade merecem atencdo na andlise deste
fenbmeno. A instabilidade ambiental proveniente do encarceramento pode contribuir para
transformacfes importantes no autoconceito, podendo gerar consequéncias profundas nestes individuos
(GIAVONI; TAMAY O, 2005).

Cria-se a ideia de que cada individuo é capaz de construir um modelo de s mesmo,
padronizado contra julgamentos de postura e movimentos corporais. Mas, a partir de uma andlise mais
abrangente que considera a imagem corporal ndo apenas no contexto organico, mas também na
psicandlise e sociologia, considerou-se esta como um fendmeno multifacetado, estatico e
simultaneamente dinamico, umavez que pode mudar de acordo com o papel social que cada pessoavem
aadquirir ao longo davida (BARROS, 2005).

Assim, amaneiracom gue o individuo enxergaasi mesmo é dependente de diversosfatores,
ndo se limitando a uma construgdo cognitiva, neurologica nem mental. As emocgfes tém um papel
fundamental no desenvolvimento daimagem corporal, sendo esta um produto complexo de seus desgjos,
atitudes emocionais, interagdo com 0s outros, bem como o ambiente em que esta inserido. Logo, a
imagem do corpo éfortemente influenciada pel os eventos diarios e deve ser analisada de formaholistica,
considerando ainteragdo entre os lados fisiol 6gico, neural, emociona e social (SHONTZ, 1990).

Sendo assim, esta mudanca de ambiente pode provocar transformacfes na maneiracom que
estas mulheres passam a construir sua propriaimagem corporal (MELLET; 2015). Os diversos papeis
sociais que a mulher assume ao longo da vida — filha, mée, educadora etc., reforca 0 quéo complexo
podem ser esses estigmas, podendo gerar inlmeras consequéncias que envolve a salde dessas
mulheres, como por exemplo os transtornos alimentares (anorexia e bulimia), pode levar a uma baixa
autoestima, depressdo, ansiedade, desequilibrio do metabolismo, compulsdo alimentar, dentre varias
outras condi¢des maléficas a sallde (BERGER, 2006; MUNSCH, 2014). Esses disturbios podem entéo
ser mais objetivamente vistos através do fendmeno da distor¢do daimagem corporal, reflexo do quadro
preocupante do cércere no Brasil. Nesse sentido, o presente estudo teve como objetivo avaliar os fatores
associados a percepcdo da autoimagem corporal em mulheres em privagéo de liberdade.
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M étodos

Trata-se de um estudo transversal analitico com abordagem quantitativa. Este tipo de estudo
tem afuncdo de verificar umahipotese, correl acionando-acom um fator de exposi¢ao e as caracteristicas
proprias dos individuos de determinado espaco amostral, independentemente do tempo de exposicao
desta causa para gerar o possivel efeito investigado (CAMPANA et al., 2001). Esse método de pesquisa
se limita a investigar os efeitos que o encarceramento pode ter sobre aimagem corporal das mulheres
em regime privativo de liberdade, funcionado como se fosse um recorte atemporal do momento
(HADDAD, 2004).

A pesquisa foi realizada com mulheres em privacdo de liberdade de um presidio feminino
na cidade de Aparecida de Goiania/GO que se situa na regido metropolitana de Goianiadl GO. Como
critérios de inclusdo foram pesquisadas as mulheres apenadas em regime fechado e que ndo estavam em
crise de abstinéncia por uso de algum tipo droga licita €/ou ilicita. JA os critérios de exclusdo foram as
mulheres que ndo responderam a todos os itens do questionario aplicado.

Na coleta de dados foram utilizados dois instrumentos de pesquisa. O primeiro foi um
guestionario sociodemogréfico (Anexo 1), cujas variaveis investigadas foram: idade, etnia, religido,
nivel de escolaridade, de quanto tempo € a sua pena, quanto tempo ja cumpriu da pena, se tem filhos, se
recebe visita de familiares, se tem companheiro (a), se recebe visita intima, se trabalham, se fazem
alguma atividade fisica, se tem alguma atividade de lazer, se esta satisfeita com o seu corpo, se é
tabagista, se é etilista.

O segundo instrumento foi a Escala de Autoimagem Corporal, que avalia a preocupagao
com a autoimagem corporal de jovens e adultos e foi desenvolvido por Cooper et. a. (1987) (Anexo Il).
Foi adaptado e validado no Brasil por Pimenta et. a. (2012). E uma escala unidimensional composta
por 34 itens que sdo auto preenchidas. A escala € do tipo Likert em que os participantes sdo solicitados
ndo s a concordarem ou discordarem das afirmagdes, mas, também, a informar qual o seu grau de
concordancia/discordancia. A pontuacdo é obtida pela somatéria da cotagdo dos itens que varia de 1
paranunca, 2 parararamente, 3 paraas vezes, 4 para frequentemente, 5 muito frequentemente até 6 que
corresponde o sempre (PIMENTA et al., 2012).

Os resultados de acordo com a escala s80: menor ou igual a 110 pontos ha auséncia de
distorcéo corporal, constando um padréo de normalidade deimagem corporal; entre 110 e 138 apresenta
uma distor¢cdo daimagem corporal; entre 138 e 167 é classificado como distor¢do daimagem corporal;
acima de 167 € considerado com uma presenca de distor¢éo de imagem corporal grave (PIMENTA et
al., 2012).
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Com os dados coletados foi confeccionado um banco de dados utilizando o software I1BM
PSS Satistics 18. Foi realizada estatistica descritiva com o célculo de médias, desvio padréo e cdculo
das frequéncias absoluta e relativa percentual. Foi aplicado o teste de normalidade (Kolmogorov-
Smirnov) para distinguir as distribui¢des paramétricas e ndo-paramétricas. Assim, foram utilizados os
testes de Student e ANOV A, bem como os testes Mann-Whitney e Kruskal-Wallis. Paratodos os testes
comparativos foi assumido p-valor menor ou igual a 0,05 como significativo.

A pesquisa seguiu todos os preceitos legais quanto a ética em pesquisa com seres humanos.
O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da Pontificia Universidade Catdlica de
Goiés (PUC Goias) com o parecer n. 3.056.050.

Resultados

Foram pesquisadas 45 mulheres que no momento da coleta de dados estavam em privacéo
de liberdade. A média de idade era de 34,6 (+9,3) anos, cuja idade minima foi 20 anos e maxima 55
anos. Um total de 57,8% tinha menos de 35 anos. A maioria das mulheres se auto declarou parda
(53.3%), era casada (62,2%), tinham filhos (82,2%) e tinham o ensino fundamental completo (51,1%)
(Tabela l).

Tabela 1: Caracterizac8o sociodemogréfica de mulheres em privacao de liberdade em presidio de Goiéania-Go.

Variaveis (n=45) n (%)
Idade (anos)

Até 35 26 57.8

Acimade 35 19 42,2
Etnia

Branca 9 20,0

Negra 9 20,0

Parda 24 53,3

Amarela 3 6.7
Estado Civil

Solteiro 17 37.8

Casado 28 62,2
Religido

Sim 33 73,3

Nao 12 26,7
Tem Filhos

Sim 37 82,2

Nao 8 17,8
Vocé Trabalha

Interno 13 28,9

Externo 26 57.8

N&o 6 13,3
Escolaridade

Sabe ler e escrever 1 2,2

Fundamental 23 511

Médio 17 378

Superior 4 8.9

Fonte: Os autores (2019)

63



Mota CAS, Mendonga JC, Cabral PP, Marra PS, Silva AMTC e Almeida R]

Quanto aos aspectos pessoais, a maioria ndo recebia visita intima (62,2%), ndo praticava
atividade fisica (75,6%), recebiam visita dos filhos (62,2%), faziam cuidados pessoais (88,9%), eram
vaidosas (82,2%), se consideravam bonita (77,8%) e estavam satisfeitas com o proprio corpo (66,7%)
(Tabela 2).

Tabela 2: Caracterizagao de aspectos pessoais de mulheres em privacado de liberdade em presidio de Goiania-Go.

Variaveis (n=45) N (%)
Recebe Visita intima

Sim 17 37,8

Nao 28 62,2
Faz Atividade Fisica

Sim 11 24,4

Nao 34 75,6
Recebe Visita dos Filhos

Sim 23 62,2

Néo 14 37,8
Tempo de Prisdo (anos)

Até4 33 73,3

Acimade4 12 26,7
Tempo da Pena (anos)

Até 10 27 60,0

Acimade 10 18 40,0
Recebe Auxilio da Familia

Sim 17 37.8

Néo 28 62,2
Tem Cuidados Pessoais

Sim 40 88,9

Nao 5 11,1
Vocé é Vaidosa

Sim 37 82,2

Nao 8 17,8
Se Considera Bonita

Sim 35 77,8

Nao 10 22,2
Satisfeita com seu Corpo

Sim 30 66,7

Nao 15 33,3

Fonte: Os autores (2019)

Em relagdo aos escores mensurados pela Escala de Autoimagem Corporal, identificou-se
gue a maioria (75,6%) das entrevistadas ndo apresentava distorcdo de imagem, sendo detectado
distorcéo daimagem grave em 4 (9,8%) mulheres (Tabela 3).
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Tabela 3: Andlise dos niveis de autoimagem corporal de mulheres em privagdo de liberdade em presidio de
Goiéania-Go.

Variaveis (n = 41)* n (%)
Niveis de Autoimagem
< 110 pontos (Auséncia de distor¢do da imagem) 31 75,6
111 a 138 pontos (Apresenta distor¢do daimagem) 5 12,2
139 a 167 pontos (Presenca de distor¢do daimagem) 1 24
> 167 pontos (Distorcéo daimagem grave) 4 9,8

* Quatro participantes foram excluidas por preenchimento incompleto da escala.
Fonte: Os autores (2019)

Comparando a autoimagem corporal com os dados sociodemograficos das mulheres ndo foi

identificada nenhuma associagdo significativa com as varidvels investigadas (Tabela 4).

Tabela 4: Comparagdo dos niveis de autoimagem corporal com os dados sociodemograficos de mulheres em
privacdo de liberdade em presidio de Goiania-GO.

Variaveis (n=41)* Média DP p-valor
Idade (anos)

Até35 92,3 39,3

Acimade 35 103,7 34,0 0,3383
Etnia

Branca 112,2 44,9

Negra 73,0 29,3

Parda 97,9 33,2

Amarela 113,7 40,1 0,1359
Estado Civil

Solteiro 104,9 43,1

Casado 92,5 32,7 0,3022
Religido

Sim 96,6 35,0

Nao 99,3 44,0 0,8409
Tem Filhos

Sim 91,6 329

Nao 98,5 38,2 0,6583
Vocé Trabalha

Interno 98,3 43,0

Externo 94,7 31,1

Nao 104,7 49,0 0,8461
Escolaridade

Sabe Ler e Fundamenta 98,3 38,9

Médio 96,5 39,1

Superior 94,0 11,4 0,9793

* Quatro participantes foram excluidas por preenchimento incompleto da escala.
* Testes: Teste det de Student e ANOVA
Fonte: Os autores (2019)

JA comparando-se 0s nivels de autoimagem corporal com 0s aspectos pessoais das
entrevistadas, foi possivel evidenciar, como demonstra a tabela 5, que menores escores estavam
relacionados com arealizag&o de cuidados pessoais (p = 0,0088), nas que se consideravam bonitas (p =
0,0445) e nas que estavam satisfeitas com o proprio corpo (p = 0,0029).
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Tabela 5: Comparacdo dos niveis de autoimagem corporal com 0s aspectos pessoais de mulheres em privagéo
de liberdade em presidio de Goiania-Goiéas.

Variaveis (n=41)* Média DP p-valor
Recebe Visita intima

Sim 91,8 41,2

Nao 100,2 35,2 0,4985
Faz Atividade Fisica

Sim 83,4 27,3

Nao 101,8 39,0 0,1753
Recebe Visita dos Filhos

Sim 93,0 27,4

Nao 101,5 447 0,8043
Tempo de Priséo (anos)

Até4 96,5 375

Acimade 4 99,6 37,6 0,8119
Tempo de Pena (anos)

Até 10 93,4 375

Acimade 10 103,5 36,7 0,3998
Recebe Auxilio da Familia

Sim 105,7 36,1

Néo 92,0 374 0,2525
Tem Cuidados Pessoais

Sim 91,8 32,2

Néo 137,0 49,5 0,0088
Vocé éVaidosa

Sim 93,1 32,9

Néo 114,6 49,8 0,1431
Se Considera Bonita

Sim 92,1 33,8

Nao 115,9 442 0,0445
Satisfeita com seu Corpo

Sim 82,6 22,7

Nao 125,8 43,3 0,0029

* Quatro participantes foram excluidas por preenchimento incompleto da escala.
* Testes: Teste det de Student e ANOVA
Fonte: Os autores (2019)
Discussao

A unidade prisional investigada é composta basicamente por mulheres jovens, com baixo
nivel de escolaridade e que possuiam filhos. Dados estes que estdo em consonancia com o relatério do
Ministério da Justica e do Departamento Penitenciario Nacional que, ao apresentar o perfil das mulheres
encarceradas no Brasil em 2018, revel ou que 68% del as estavam com idade abaixo de 35 anos, que 60%
possuiam pelo menos o ensino fundamental incompleto, que 74% possuia pelo menos um filho
(BRASIL, 2018). Um fato que chama atencdo para aimportancia de contextualizar e particularizar cada
regido do pais, € que neste presidio goiano 0 niUmero de mulheres casadas € superior, dado este que
difere do levantamento nacional, no qual a maioria encontrava-se solteira (BRASIL, 2018).

Tais indicadores mostram a forte vulnerabilidade socioecondmica que esta populacéo esta

sujeita, o que influencia diretamente nos atos indices de transgressdes. As diversas causas da
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criminalidade vém sendo estudadas ao longo dos anos, mas é sabido a relevancia do contexto em que o
individuo vive, como fatores culturais, realidade socia e, consequentemente, déficits sociais
(OLIVEIRA, 2018). Dessa forma, essa realidade social do pais reforca significativamente o estigma
imposto as populacdes pobres como individuos tendentes a violéncia e as praticas infratoras (LIMA et
al., 2013).

No presente estudo nenhum dos fatores sociodemogréficos levantados teve significancia
paraa construcdo da autoimagem corporal dessas mulheres. Entendemos que aausénciade significancia
se deve ao fato das mulheres presas adquirirem novos aspectos que influenciam tanto a percepgdo quanto
asua satisfacdo corporal. Umavez que o ambiente de carcere em que se encontram resultam em padroes
e referéncias de corpo proprios para aquele contexto em gque vivem (UFSC, 2015). Isso quer dizer que,
uma vez estando todas sob 0 mesmo teto, submetidas as mesmas pressdes deste novo ambiente, os
fatores sociodemograficos, podem ser menos importantes para essa popul acéo.

Ao ter a sua liberdade privada, essas mulheres sofrem um fenémeno de descaracterizacéo
pelo ambiente prisional. Elas sdo despidas, tém seus objetos pessoais retirados, sdo uniformizadas e,
dessa forma ocorre a tentativa de retirar a identidade dessa mulher, criando uma identidade comum de
encarcerada (ALMEIDA et a., 2017).

Passa-se entdo para uma analise de caracteristicas referentes aos aspectos pessoais dessas
reeducandas, 0 que poderia ou ndo ter relagdo com a autoimagem corporal, visto que a entrada em um
estabel ecimento penitenciério representa para grande parte delas a perda de suaindividualidade e que a
falta de autonomia reflete diretamente sobre seu corpo, sobre a sua maneira de pensar € como passa
enxergar asi prépria(MELLET, 2015).

Na amostra entrevistada menos de 30% das mulheres praticavam atividades fisicas, mesmo
tendo um pétio na penitenciéria estudada. Ja se sabe que a atividade fisica é capaz de auxiliar a prevenir
doencas crbnicas ndo transmissiveis como diabetes e hipertensdo, melhorar a capacidade
cardiopulmonar e, além disso, pode melhorar o bem-estar geral, 0 humor e a autoimagem de uma pessoa
(SANTOS et d., 2018; WHO, 2018). Apesar da atividade fisica representar um ponto positivo e
apresentar uma relacéo direta na autoimagem das pessoas em geral (SANTANA, 2016) no presente
estudo este item ndo evidenciou resultados significativos para a autoimagem corporal das apenadas,
provavelmente pelo proprio fato de estarem em carcere e, a maioria dos estudos feitos relacionarem
atividade fisica e autoimagem corporal de pessoas vivendo em sociedade.

Pode-se observar que o fato da maioria das reeducandas ndo receberem visitas intimas néo
teve relevancia para o objeto estudado, mesmo amaioria sendo casadas e tendo esse direito. Nesse caso,

o direito deixa de ser exercido por fata de companheiros (as) que se dispunham a visita-las na cadeia.
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Nos poucos estudos que abordam essa temética, afaltade visitas intimas e/ou de familiaresfoi associada
a sentimentos de abandono e soliddo que poderiam gerar uma mudanca na concepcdo de s
(CARVALHO et al., 2006). Outros estudam apontam, também, que a perda de vinculo junto com as
outras vulnerabilidades criadas pelo cércere influencia de forma direta na salde das reeducandas
(BARBOSA, 2017). Entretanto, nesse estudo ndo foi evidenciado relacéo entre visitas intimas ou de
familiares com a construcdo da autoimagem corporal dessas mulheres,

E notdrio que o saber se cuidar e o gostar de se cuidar influenciam positivamente na
autoimagem corporal, o que foi evidenciado também nesse estudo, pois esta diretamente relacionada
com a construcdo da autoimagem e estudos demonstram que quase 90% dessas mulheres em privacdo
de liberdade se mostraram preocupadas com o cuidado pessoa (SANTOS, 2014). Outro fato
importantissimo na construcéo do autocuidado € avaidade (SOAIGHER; ACENCIO; CORTEZ, 2016),
gue também obteve um score alto, com 80% das reeducandas se autodeclarando vaidosas. Mesmo essas
mul heres estando isoladas do convivio da sociedade, vivendo em outro contexto social e as fazendo ter
padrbes e referéncias proprias de um corpo satisfatério no carcere, isso ndo € algo que retira a
preocupacao das reeducandas com o0 seu corpo e com o autocuidado (UFSC, 2015), reforcando assim,
0s achados desta pesquisa.

Sendo assim, os dados deste estudo reforcam a importancia de compreender melhor o
conceito de autocuidado, descrito pela enfermeira Dorothea Orem na década de 80 do século passado,
mas gue continua a subsidiar diversos estudos na atualidade. Este pode ser definido como a prética de
diversas atividades que os individuos podem realizar em seu beneficio para manter a salide e seu bem-
estar fisico e mental. Esta capacidade e o interesse de cuidar de st mesmo é fortemente influenciado por
fatores condicionantes basicos, como a idade, género, estado de salde, orientacdo sociocultural,
contexto familiar, padrfes de vida, fatores ambientais aos quais o individuo esta exposto, bem como a
disponibilidade de recursos a eles oferecidos para a realizacdo dessas préticas (OREM, 1980). No
contexto em questdo, podemos pensar que o autocuidado pode ser desde a simples realizagdo da higiene
pessoal de forma eficiente e autdbnoma a préticaregular de atividades fisicas. Sendo assim, observa-se o
guanto a deficiéncia de autocuidado € relevante, tanto pel os baixos indicadores socioecondmicos dessas
mulheres, quanto pelo préprio ambiente precario do cércere.

Outra varidvel que mostrou ser relevante para a construcdo daimagem corporal das presas
foi a satisfagcdo com seu préprio corpo, encontrando uma preval éncia de mais de sessenta por cento das
entrevistadas (65%). Esse resultado vai ao encontro de outros, cujos autores descrevem a insatisfacéo
corporal como sendo um possivel distirbio daautoimagem, podendo ser vistacomo adiferencado corpo
atual e o do considerado ideal e 0 quanto essa pessoa sofre com isso (SATO et a., 2011). Essarelacéo
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com o corpo é muito complexa, como observou um estudo realizado no Rio Grande do Norte, no qual a
mai oria das presas estudadas se encontravam com excesso de peso e, curiosamente, ansiavam por corpos
ainda mais robustos (ANDRADE; BARBOSA; BAGNI, 2018).

Pode-seir além, reforcando a necessidade da realizagdo de novas pesqguisas que analisem as
mulheres desde o momento da chegada na prisdo até anos apds o0 encarceramento, visando entender o
guanto a passagem do tempo pode influenciar no fendmeno estudado, transformando o autoconceito, ja
que este é sabidamente mutéavel (BASILIO et al., 2017). A exemplo de outros estudos, cujos achados
comprovaram relacdo entre o aumento do corpo frente ao periodo de reclusdo,
podendo estar relacionado com vérios fatores como a ansiedade, abstinéncia, depressdo, estigmatizacdo
socia e outros problemas de salide com sofrimento mental (CANAZARO; ARGIMON, 2010), o tempo
de encarceramento também ja foi comprovadamente influente na prevaléncia da obesidade e ganho de
peso (HAY SOM et a., 2013).

Foi possivel observar que no grupo de mulheres estudadas, quase dez por cento (9,8%)
apresentaram distor¢do de imagem grave. Sabe-se que essa distorgdo pode gerar inUmeras
consequéncias que envolvem a salde dessas mulheres, como por exemplo, os transtornos alimentares
(anorexia e bulimia), baixa autoestima, depressao, ansiedade, desequilibrio do metabolismo, compulsdo
alimentar, dentre outras condicBes maléficas a salide (BERGER, 2006; MUNSCH, 2014). Além do
mais, a literatura chama atencdo para um fator importante que reforga a desigualdade de género em
véarios ambitos sociais: 0 ganho de peso apds a reclusdo é mais preval ente em mulheres (57,5%) do que
em homens (35,7%) (KHODABAKHSHIFARD et al., 2014), dado também encontrado em outro estudo
(GATES; BRADFORD, 2015). Logo, € fundamental evidenciar a autopercep¢do da imagem corporal
dessas mulheres para, dessa forma, auxiliar tanto os gestores quanto a equipe de salide a melhorar a
gualidade de vida daquelas, diminuindo os efeitos da privacéo de liberdade sobre as condic¢des de salde
dessas mulheres.

Destaca-se ainda, entre as principais preocupacdes em relagdo a essa populagdo, o fato de
que a saude de mulheres em privagdo de liberdade é menor do que as que vivem livremente em
sociedade, fato atribuido as poucas e ineficazes acbes no ambito da salide que séo oferecidos as elas.
Estudos recentes comprovam o quanto as politicas de sallde, apesar de ser um direito universal, séo
negligenciadas quando se trata do ambiente prisional (DIUANA; CORREA; VENTURA, 2017). Logo,
torna essa populacdo ainda mais vulneravel ao adoecimento, uma vez que sabemos da precariedade do
acesso aos profissionais de salde, assim como o controle e aplicacdo de medidas preventivas no
acometimento de doencas nas prisdes (AMORIM, 2015; SILVA, 2009).
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CONCLUSAO

A dteracdo da autoimagem corporal esta diretamente ligada a fatores pessoais, internos e
subjetivos de cada reeducanda, com énfase na realizacdo de cuidados pessoais, se achar bonita e sentir-
se satisfeita com o proprio corpo. Assim, a valorizagcdo destes fendmenos funciona como fator de
protecdo diante da distorcdo daimagem corporal. E o contrario também é verdadeiro: as mulheres que
realizavam poucos cuidados pessoais, estavam insatisfeitas com seu corpo e ndo se achavam bonitas,
foram as que apresentaram os maiores escores de distor¢éo da autoimagem corporal.

Assim, medidas para amenizar tais angustias poderiam ser tomadas, como disponibilizaum
educador fisico paraincentivar e supervisionar as atividades fisicas, estimular eventos culturais ou até
mesmo promover 0 acesso a atendimento psicoldgico. Levando em consideracdo o contexto regional e,
apesar do presente estudo ndo ter demonstrado significancia dos fatores externos e socioecondmicos,
diferentemente das demais pesquisas nacionais, estes ndo podem ser ignorados, visto que S0
comprovadamente fatores de risco para a criminalidade, e obviamente, a porta de entrada do carcere.

Outro detalhe a ser considerado € quanto a quantidade de tempo que essas mulheres foram
submetidas a andlise. Por se tratar de um estudo transversal e funcionar como um recorte do momento,
ndo foi encontrada uma distorcdo da autoimagem corporal na maioria das reeducandas. Porém, isso ndo
guer dizer que os indices ndo possam aumentar com o passar dos anos, fomentando a necessidade de
novos estudos de caréter longitudinal que as analise em diversos momentos diferentes, observando como
0 autoconceito pode vir a se tornar cada vez mais distorcido a medida que os anos de pena passem.

Foi possivel perceber o quanto o déficit deste € fruto de uma estrutura carceraria feminina
gue néo abrange de forma eficiente todos os complexos papeis sociais que a mulher exerce ao longo dos
anos. Torna-se, assim, imprescindivel o conhecimento de tais aspectos para subsidiar uma atuacdo mais
humana e eficaz de gestores e profissionais da salide que, por suavez, podem contribuir paraamelhoria
da qualidade de vida dessas mulheres, minimizando os efeitos do carcere sobre suas condi¢des de salide
fisica e mental, focando em sua ressocializacéo quando chegar o momento da liberdade.
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Percepcao da autoimagem de mulheres em privacao de liberdade

ANEXO |

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

1} Idade: anos
2} Etnia: Branca (] Megra| ) Parda () Amarela () Outros {)

3) Estado Civil: Solteirc ___ Casada /Unido estavel
Se sim, recebe visita intimas dele (a): Sim | ) Nao [ )

4} Tem religido: 5im | ) Nao |}
5) Prdtica atividade fisica/ recreacdo: sim | ) ndo |

&) Tem Filhos;

Se sim, recebe visita deles: Sim [ JNao [ }

7} Anos cumpridos na prisdo:

g} Anos da pena completa:

2} Recebe auxilio da familia: Sim { ) Naa ()
10) Trabalha: interno { ) Externo { ) Nao ()

11) Escolaridade: &nalfabetola) __ Sabe ler e escrever _ Ensino primaric __ Ensino
secundario _ Curso Superior

12) Realiza cuidados pessoais: 5im (| Nao ()
13) Se considera vaidosa: Sim [ ) Naa ()
14) Se considera bonita: Sim | | Naa ()

15) Estd satisfeita com o proprio corpo: Sim () Ndo [ )
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RESUMO: Estetrabalho tem por objetivo analisar avalorizagdo do policial
militar que trabal ha em unidades de policiamento especializado e o reflexo
desta valorizagdo em sua qualidade de vida. A pesquisa foi realizada a
partir de uma metodologia qualitativa e quantitativa, utilizando como
instrumento um question&rio com perguntas abertas e fechadas,
respondido por 61 policiais do servico operacional, pertencentes aos
batahdes. ROTAM GO, RECON-RJ, BOPE-AP e ROTAM-TO. Os
resultados mostram que 86,9% dos policiais militares pesquisados
afirmam estar com a salide geral Boa; 93,4% relatam que sdo incentivados
arealizar atividade fisica e que seu batalh&o proporciona meios para isso;
96,7% declaram que se sentem motivados em seus trabahos; 68,9%
declaram que se sentem reconhecidos pelo trabalho prestado; 63,9%
relatam que se sentem val orizados; 83,6% afirmam que nunca precisaram
buscar ajuda psicol6gica e sentem-se bem em relacéo a salide mental. De
umaformageral, observou-se que os batal hdes especi alizados pesqui sados
se empenham em proporcionar meios para seus policiais manterem a
prética de atividade fisica e terem uma boa quaidade de vida. Os
participantes da pesquisa relataram grande satisfagdo em servir nesses
batalhfes, sentindo-se valorizados e reconhecidos no trabalho e,
principamente, pela sociedade em geral. Portanto, pode-se considerar que
avalorizacao profissional nos batal hdes especializados refl ete diretamente
na qualidade de vida de seus integrantes.

Palavras-chave: Qualidade de Vida Valorizagdo Profissional.
Policiamento Especializado.

PERCEPTIONS OF THE SELF-IMAGE OF WOMEN IN
DEPRIVATION OF LIBERTY

ABSTRACT: Thiswork aims to analyze the valorization of the military
police who work in specialized policing units and the reflex of this
valorization in their quality of life. The research was carried out using a
gualitative and quantitative methodol ogy, using aquestionnaire with open
and closed questions as an instrument, answered by 61 police officers
from the operational service, belonging to the battalions: ROTAM GO,
RECON-RJ, BOPE-AP and ROTAM-TO. Theresults show that 86.9% of
the military police surveyed claim to have general good health in general,
93.4% report that they are encouraged and that their battalion provides
means to perform physical activities, 96.7% declare that they feel
motivated in their work; 68.9% declare that they feel recognized for the
work provided; 63.9% report that they feel valued; 83.6% say they never
needed to seek psychological help. In generd, it was observed that
specialized battalions strive to provide their policemen with agood quality
of life and the research participants reported great satisfaction in serving
in these battalions, feeling valued and recognized at work and, especially,
by society in general. Therefore, it can be considered that the professional
enhancement in specialized battalions directly reflects on the quality of
life of its members.

Keywords. Quality of Life. Professional Appreciation. Specialized
Policing.
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| ntroducéo

Estudos sobre val orizagéo profissional consideram que € umaferramenta de gest&o bastante
importante, cujos resultados trazem beneficios tanto para a pessoa quanto para a organizacéo. Elabusca
avaliar adedicacdo, a produtividade e os resultados individuais e coletivos, bem como considera a missao,
aVvisao e a cultura da organizac&o ou grupo.

Considerando a Policia Militar, como uma organizacdo, diversas sdo as maneiras de
reconhecer e valorizar um profissional ou as agfes por ele desempenhadas, bem como diferentes sdo os
efeitos produzidos na salde e qualidade de vida do policia militar. Também € observado que a
valorizagcdo profissional é resultante tanto de agBes internas, promovidas pela institui¢do, gquanto
externas, oriundas da sociedade em geral.

O trabalho do policial militar constitui uma prestacéo de servico a sociedade 24h por dia,
todos os dias do ano. O risco iminente de morte é enfrentado diuturnamente por esses profissionais no
cumprimento de seu dever legal, enguanto protegem avida de terceiros, ou sgja, a sociedade.

Nesse contexto, avalorizagdo do Policial Militar é algo complexo e paradoxal, que funciona
como uma das formas de demonstrar o reconhecimento institucional pela dedicacéo e esforco prestado
durante suaatividade, etambém foradela, poiso policial militar ndo deixade exercer suafuncdo mesmo
em horério de folga. Como ja dito anteriormente, a valorizacao profissional € uma ferramenta bastante
eficaz e traz grandes beneficios para a organizacdo e, também, para o profissional.

A profissdo policial militar por envolver atividades onde o trabal hador é exposto a situagtes
de risco de morte e estresse constante, favorecem o surgimento de diversas doencas e transtornos
psiquicos como asindrome de Burnout, estresse ocupacional, esgotamento fisico e mental, que afetando
de maneira significativa sua qualidade de vida.

A Qualidade de Vida é um tema bastante pesquisado nos dias atuais, estando diretamente
relacionado a salde global do ser humano, e também ao seu nivel de autorealizacdo. No entanto,
corroboramos aideia de Tolfo e Piccinini (2001) que consideram a importancia da Qualidade de Vida
no Trabalho (QVT), independente de ser uma organizacdo publica ou privada, aertando que essa
temética ndo deve ser negligenciada por seus gestores, uma vez que pode comprometer o futuro da
organizacao e seu desempenho.

Também Moraes e Kiliminik (1994) referem existir umarelacdo diretaentreaQV T e baixos
niveis de estresse presentes nos membros de uma instituicdo. Os autores propdem gque o aumento da
QVT e o controle do estresse e de suas manifestagcbes negativas no ambiente de trabalho, podem
constituir importante base para resultados organi zacionais mais satisfatorios.

Assim sendo, este estudo tem como proposta analisar como agdes institucionais buscam
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valorizar o policial militar, quais delas atingem seu objetivo e como essa valorizagdo pode refletir de
forma positiva em sua salide, melhorando sua qualidade de vida.

Revisdo deLiteratura

De acordo com o Dicionéario online, valorizacdo é "o aumento do valor ou do preco de algo,
em virtude de ter recebido aperfeicoamento ou melhoria, devido as suas qualidades intrinsecas ou
raridade, ou em virtude de estar em ata o valor ou o preco de seus similares’.

Valorizagdo profissional é um termo muito utilizado nas organizagdes de trabalho, sendo
algo muito amplo, pois pode ser dividida em vérias partes. Em primeiro lugar, vem o valor que o
profissional reconhece como seu, que envolve sua autoestima e sentimento de auto realizacéo. A partir
dai surge a necessidade de ser valorizado e reconhecido, por seus pares e superiores.

Os estudos sobre conceito de valorizagdo profissional ressaltam que o salario ndo pode ser
tratado como objetivo, mas como consequéncia da gestédo de pessoas. Ganhar mais ndo expressa,
necessariamente, ser mais valorizado (MINAY O, 2013). Isso ocorre porgue ha perspectiva do senso
comum ser valorizado significa ganhar mais e ter mais valor significater mais dinheiro.

Padilha (2011) faz um contra ponto e entende que, ganhar mais ndo significa,
automati camente, ser mais valorizado. No entanto, o autor argumenta que quando a pessoa € realmente
valorizada pelo mercado, ganhar mais € uma consequéncia natural do trabalho desempenhado.

Ao mencionar os estudos histéricos que descrevem a relacdo entre a policia e o Estado,
Muniz (1999) ressalta que sdo raros os trabal hos que valorizam os aspectos cotidianos das atividades
de policia. "Perguntamo-nos se isso ndo tem a ver com a mentalidade da nossa sociedade para quem o
ser humano policial nada mais € do que um objeto instrumental de producéo de seguranca publica’
(MINAY O; ADORNO, 2013, p. 589).

A literatura sociol 6gica apontaque valorizagao profissional estadiretamente ligada ao papel
socia desenvolvido pelo sujeito por meio de modelos de comportamento, responsabilidades,
expectativas e privilégios e associada a avaliacdo, por meio de um julgamento formado através de
complexos filtros perceptivos (MINAY O, 2013).

A seguir, citaremos algunsindicadores de val orizago profissional, segundo Padilha (2011):
(1) Reconhecimento; (2) Ascencéo a carreira; (3) Realizacéo e (4) Motivagéo.

Reconhecimento

De acordo com o dicionério Online de Portugués Dicio, reconhecimento é o ato ou efeito

de reconhecer, admitir como verdadeiro: reconhecimento de um direito.
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Percebe-se que ha uma dualidade entre os policiais militares no tocante ao reconhecimento.
Se por um lado tem-se a visdo do reconhecimento social, por parte da sociedade em geral, por outro, 0
reconhecimento da propria instituicdo por meio dos pares e seus superiores também é algo necessario.
Quando falamos em reconhecimento social, ha certa indignacéo e frustracéo no meio militar devido ao
posicionamento ambivalente adotado: em alguns momentos a sociedade se posiciona a favor dos
policias militares, com apoio ostensivo em redes sociais, programas de tv e direcionando elogios aos
policiais na rua, e, em outros momentos, promovem atagues, desmerecimento e julgamentos. Nas
palavras dos policiais. "a mesma sociedade que aplaude, também bate".

Equivale dizer que a caréncia de reconhecimento socia é vivenciada pelos policiais
militares, constrangendo-lhes e trazendo em si “a marca de uma subjetividade negada, arrebentada,
esmagada, infeliz, o que ¢ expresso pelo ator que nao pode existir enquanto tal” (Mattos, 2012, p. 37).

De acordo com a experiéncia e observacdo de comandantes de unidades especializadas,
como a ROTAM-GO, o reconhecimento institucional impulsiona os policiais militares. O fato de
pertencer a uma tropa especializada gera uma aceitagcdo entre os pares, os comandantes facilitam o
acesso a outros Cursos, proporciona meios para que seus policiais pratiquem atividade fisica, visando a
mel horiada salde e o preparo fisico. Um dos pontos a ser destacado € que os policiais militares sentem-
se mais reconhecidos por parte de seus comandantes através dos el ogios em ficha, medalhas e promogéo
por ato de bravura. Como bem exemplifica afala de um oficial da PMAP:

"Substancial parcela do sentimento de pertencimento e coesdo de umatropa especializada, esta
também fortemente ligada a postura do comando que conduz aquele grupo, baseado em uma
relacdo de confianca construida em via de méo dupla, onde de maneira justa aqueles que
merecem reconhecimento assim o tenham e, ndo obstante, 0s que necessitem de correcdo justa
assim também a receba. O incentivo positivo através dos meios necessarios, evitando a
formacdo de grupos, em considerdvel medida faz reverberar na tropa a certeza do
reconhecimento” (oficial entrevistado da PMAP).

Ascensao acarrera

Em 1977, deu-se prosseguimento as reformas que reestruturavam as carreiras policiais em
trés categorias, restabelecendo-se o provimento por ascensdo mediante prova de habilitacéo e curso
especifico e criando-se novas categorias funcionais. Tal reforma tinha como objetivo proporcionar
melhores condi¢cdes de trabalho aos policiais, assegurando-lhes um sistema de promocfes anuais
baseado no mérito objetivamente aferido (MINAY O, 2008).

Atuamente, cada estado tem suas formas de ascensdo a carreira. O esperado por todos
policiais €apossibilidade real de progresséo nacarreirae as condi¢des adequadas paratal, sem qual quer

interferéncia negativa por meio da administracdo ou judicial.
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Realizacdo

A realizacdo pessoa exprime uma diminuicdo dos sentimentos de competéncia e de prazer
associados ao desempenho de uma atividade profissional (MAROCO; TECEDEIRO, 2009).

Maslow (1991), ao falar sobre a Pirdmide das necessidades humanas, coloca a
autorrealizagdo como o ultimo ponto a ser alcancado pelo ser humano. Ele conceitua “o desejo da pessoa
pela autossatisfacdo, é atendéncia que elatem de tornar real aquilo que tem como potencial” (p. 12).

Os testes paraingressar em uma unidade especializada sdo muito rigidos. O policial militar
passa por vérias provagdes, inclusive dos policiais que iram ombrear caso consigam chegar ao final dos
testes. ApOs aprovado o sentimento de autorrealizacdo € imensuravel, sentimento compartilhado por

todos os militares que trabalham no servico especializado.
M otivagao

A motivagdo, em particular no trabal ho, constitui um dos temas mais discutidos atual mente,
na senda da procura de melhores caminhos para a produtividade no trabalho, na parte dos gestores de
empresas, organizacles e até grupos sociais. No entanto, varias posices séo assumidas perante esta
situacdo, no que diz respeito aos fatores estimuladores da motivacdo no trabalho e, até certo modo,
posigdes contrativas. (ALFINETE JUNIOR, 2016).

Diversas sdo as motivacOes para garantir um ambiente melhor de trabalho, tais como
incentivos do comando em nivel do batalh&o, objetivos atingidos serdo recompensados, como, por
exemplo: folgas, dispensas por produtividade, elogio individual, nota meritoria, medalhas e demais
recompensas.

Nos estudos de Erez, Kleinbeck e Thierry (2001, apud TAMAY O; PASCHOAL, 2003)
mostraram que a motivacdo para o trabalho deve ser analisada nos niveis individual, grupal,
organizacional e mesmo cultural. Com essa abordagem ampla, a motivacdo no trabalho pode ser
definida e analisada no nivel do individuo, das equipes, dos grupos ou setores organizacionais e da

organizagdo como um todo, compreendendo assim 0s nivel's micro, meso e macro.

Qualidade de Vida

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude, qualidade de vida ¢ “a percepgao do
individuo de sua insercdo navida, no contexto da cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em
relagdo aos seus objetivos, expectativas, padroes e preocupagdes”. (OMS, 2015). Envolve o ser humano

como um todo, a partir do bem estar espiritual, fisico, mental, psicol6gico e emocional.
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Normalmente, qualidade de vida e salide sdo dois temas correlatos, uma vez que a saide
contribui para melhorar a qualidade de vida das pessoas, sendo fundamental para que um individuo ou
um grupo tenha salde.

A temdética da qualidade de vida tem uma enorme relevancia social, e vem sendo
amplamente estudada a partir dos anos 50, tendo iniciado seus debates nalnglaterra. Por setratar de um
tema multidisciplinar e transitar por diversas areas do conhecimento, existe uma grande dificuldade em
estabelecer um conceito que dialogue com todas elas. No entanto, é consenso que sua aplicacéo de
forma pratica, busgue alcancar resultados para a melhoria da vida da sociedade em geral.

A gqualidade devidado policia militar, também vem sendo abordada em estudos cientificos
ha alguns anos. O policial militar brasileiro pertence a uma categoria de trabalhador juramentado, que
coloca a propria vida em risco com o lema de “servir e proteger”. Essa caracteristica, especificamente,
influencia profundamente o lado emocional desse profissional uma vez que ele lida, na maior parte da
sua carreira, com avioléncia. Aliado aisso, a pessoa que ingressa em uma corporagéo militar, tem que
aprender a se sujeitar a um ordenamento juridico e disciplinar mais rigoroso em relacdo a outras
atividades de trabalho, tendo seus pilares baseados na hierarquia e disciplina.

Nesse sentido, a atividade policial militar possui varios aspectos que podem causar danos a
qualidade de vida: escalas de servicos hora diurna hora noturna; horario para entrar, mas ndo pra sair;
ndo se alimentam na hora certa e de forma errada; muitos ndo conseguem manter regularidade na
atividade fisica e ter lazer, etc. Tudo isso em conjunto com avivénciadiariado risco iminente de morte,
enquanto propicia protecao a vida de terceiros.

A partir desses conceitos discutidos, surgiu o interesse em analisar o tema da valorizagdo
profissional e o reflexo na qualidade de vida dos policiais militares que servem em Batalhdes
especializados.

A Policia Militar € uma instituicdo social, que cuida da Seguranca Publica nos estados.
Segundo a Constituicdo Federal, sdo forcas auxiliares reservas do Exército, subordinadas aos
governadores dos estados e tém como principal atribuicdo o policiamento ostensivo e a preservagao da
ordem publica.

Com as diferentes demandas que foram surgindo no contexto social e com o crescimento
populacional, comecaram a ser criados policiamentos especializados em determinados tipos de
ocorréncias, com doutrinas préprias, fardamentos e equipamentos diferenciados. Esses batalhdes foram
escolhidos como local de pesquisa por suas peculiaridades em relacéo ao tema estudado e também por
ser o0 local de trabalho do pesquisador.

Sendo assim, segue breve historico sobre os quatro batalhdes pesquisados, pertencentes a
guatro estados brasileiros e que seguem a Doutrina de ROTAM, especificamente. Essa doutrina foi
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criada em Sao Paulo, no ano de 1970 e sera melhor abordada abai xo.

RECOM —RiodeJanero

Com a proximidade da Copa do Mundo, devido ao crescimento da incidéncia de grandes
manifestagbes populares e outros eventos de grande porte, 0 Comando da Corporagdo percebeu a
necessidade da criagdo de um Batalh&o especializado voltado ao trato e gestdo de multiddes. Foi entédo
criado o Batalho de Policiamento em Grandes Eventos — BPGE. A missdo precipua do BPGE era a
preservacdo da ordem em locais publicos, onde houvesse a presenca de multidfes, sgja em
manifestagdes populares ou grandes eventos.

No dia 24 de junho de 2017 o Tenente Coronel Daniel Miranda de Queiréz assumiu o
Comando do BPGE, dando continuidade ao servico prestado por seus antecessores no policiamento
ostensivo em multidfes. Entretanto, devido a diminuicdo da recorréncia dos eventos de grande porte e
manifestacBes publicas, 0 Comandante vislumbrou a possibilidade de modificar a natureza da unidade,
a fim de cobrir outra necessidade da corporacéo, ainda mais urgente diante do entdo cenério da
seguranca publica.

Em 2018 o referido oficial ent&o concebeu aideia de criar um batalhdo de patrulhamento
tatico especial motorizado, a fim de saturar em prevencao/repressdo areas com elevado indice de
criminalidade. Em abril de 2018 o entdo Comandante do BPGE enviou Policiais Militares do Rio de
Janeiro — RJao Batalhdo de ROTAM da policiamilitar do Estado de Goias, pararealizarem COR, com
o intuito de buscar subsidios doutrinérios para a criacdo de uma unidade de rondas especiais.

No dia 06 de julho de 2018 foi criado o Batalhdo de Rondas Especiais e Controle de
Multidées — RECOM, que foi oficialmente inaugurado no dia 12 de dezembro de 2018. No dia 10 de
abril de 2019 o Tenente Coronel Marcelo Moreira Maheiros assumiu 0 Comando do RECOM, dando
continuidade ao processo de elaboragdo doutrindria e concepcdo do Curso Operaciona de

Patrulhamento Especial Motorizado, cuja primeira edi¢cdo ocorreu em setembro de 2019.
ROTAM - Tocantins

Com o aumento da criminalidade e da compl exidade dos crimes e organizagoes criminosas,

a policia militar do Estado do Tocantins buscando aprimorar suas técnicas e especiaizacdo de seus
policiais, criou dentro do Batalhdo de Policia de Chogue, a 32 companhia de ROTAM, sendo este o
grupo especializado em patrulhamento tético especial, com atuacdo urbana e, excepcionamente, pode
atuar na zona rural do Estado. No ano de 2009 ocorreu o primeiro curso de ROTAM, ministrado por
profissionais da PM de Goiés. Desde seu surgimento até o ano de 2012 utilizou-se como referéncia a
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doutrinade ROTAM do Estado de Goiés.
BOPE - Amapa

O batalhdo de operacbes especiaisfoi criado naPoliciaMilitar do Amapd, através do decreto
n° 6.803 de 06 de dezembro de 2002, e teve como primeiro comandante o entdo Tenente Coronel PM
Marcos Vasconcelos da Cruz e como sub cmt o Tenente Coronel PM Leonardo José Souto Almeida,
sendo composto seu estado maior 0s seguintes oficiais, a época: Capitdo PM PM Andrson Bezerra,
Tenente PM Romulo Souto, Tenente PM Wellington Mendes, Tenente PM Rodrigo Matias, Tenente
Jales Petracio, Tenente PM Jackson Vilela, Tenente PM Joércio Costa e varios pragas oriundos da CIRP
- Companhia | ndependente de Radio Patrulha.Completou seu efetivo com 96 policiais recém formados
no curso de formac&o de soldado em 2002, que foram submetidos ao estagio basico para o ingresso na
unidade, sendo que apenas 80 poaliciais, concluiram. Completou-se, assim, o efetivo do batalhdo. No ato
de suaimplantacéo, possuia 03 companhias em sua estrutura organizacional:

12 CIA — Companhia De Rondas Ostensivas E Téticas Motorizadas — ROTAM;

22 CIA — Companhia De Controle De Disturbios Civis — Choque;

32 CIA — Companhia De Operacdes Especiais —COE.

Posteriormente, no ano de 2013, foi ativada a 42 CIA, denominada grupo de intervencdo
rapida ostensiva— GIRO, e desde entéo, assim permanece a estrutura organizacional do BOPE. Faz-se
necessario ainda, exaltar o 1° pel otéo da Companhiade Choque, canil, o qual € responsavel por subsidiar
acOes especificas, onde apenas a acdo humana ndo seria capaz de identificar ilicitos.

No ano de 2014, através do curso de controles de distUrbios civis (categoria b), o BOPE
admitiu ao efetivo da Companhia de Choque, 13 policiais femininas.

Ao longo desses 16 anos, a unidade esteve presente nas maiores operagdes do estado do
Amapa, colecionando o reconhecimento de diversas institui¢des publicas e privadas e principal mente,
da sociedade civil organizada.

Sua missao como tropa de elite, reserva estratégica do comando geral, pressupde dedicacdo
exclusiva e compromisso incondicional, algo vivenciado doutrinariamente nas especialidades de cada
companhia, de cada policia aqui presente, refletindo também o apoio e companheirismo de seus

familiares, sem o0s quais seriaimpossivel escrever nobre historia.
ROTAM - Goias

No ano de 1981, foi criado na Companhia de Policiamento de Choque - CPCHOQUE o

pelotéo de Rondas Ostensivas Téticas Metropolitanas — ROTAM. Quatro anos mais tarde comandante
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geral da Policia Militar do Estado de Goias, enviou policais militares ap Estado de Sao Paulo, afim de
realizarem umavisitatécnica ao Batalh&o das Rondas Ostensivas Tobiasde Aguiar—ROTA. Entdo surgiu
afigurado Rotam Comando, nominagéo atribuidaao oficia que comando o policiamente do diano batal héo.

Novamente em 1996, policiais militares foram enviados ao batalhdo da ROTA em S&o
Paulo, para buscarem conhecimentos e subsidios doutrinérios para seus integrantes. Sendo assim, no
ano seguinte deu inicio ao estagio doutrinario de ROTAM. No ano de 2002 por meio da Portaria n® 404
PM 033-PM/1 a ROTAM conquistou sua independéncia, possibilitando sua prépria organiazacéo
atréves do regimento interno e doutrinério (Portaria n® 531-041/02-PM/1. Ainda no ano de 2002 deu
inicio a especiaizacdo do policial de ROTAM onde foi substituido o estagio doutrinario pelo Curso
Operaciona de ROTAM — COR. Dia 06 dejunho ficou estabelecido o aniversario daROTAM de Goiés.

O principio béasico paraservir naROTAM ¢ o voluntariado e € preciso que o homem desgje
servir, sendo sua conduta familiar e profissional irrepreensiveis, pois o importante, € o exemplo do
fazer. O Policia Militar especializado no COR, poderéter designagdes como Rotanzeiro ou Raiado.
Existem alguns padrdes e normas a serem seguidos em relacdo a postura e comportamento do policial
gue serve na ROTAM, sgja em lugares publicos ou privados, em deslocamentos com a viatura para
atendimento de ocorréncias ou simplesmente no patrulhamento de rotina. Anexo |, Portaria N° 7795,
de 20 de abril de 2016.

Assim sendo, este estudo tem como proposta analisar como agdes institucionais ou nao
ingtitucionais buscam valorizar o policial militar, quais delas atingem seu objetivo e como essa

valorizacao pode refletir de forma positiva em sua salide, melhorando sua qualidade de vida.

M etodologia

Este trabaho foi realizado por meio de uma pesguisa quantitativa e qualitativa, buscando
analisar como agoes institucionais valorizam o policial militar, melhorando, consequentemente, sua
qualidade devida. Foi utilizado como instrumento de pesquisaum questionario com perguntas fechadas

e abertas, com a finalidade de obter dados que comprovem nossa hipotese de pesquisa.

Os policiais militares foram convidados a participarem da pesquisa de formavoluntariaem
seus respectivos batal hdes. Os batal hdes que foram sel ecionados para participar da pesquisa deste artigo
sdo batalhdes de policia especializada, que tem em comum participarem de ocorréncias de grande vulto,
terem seu efetivo formandos no Curso Operacional de ROTAM (COR), para servir na respectiva
unidade militar e serem seguidores de alguma doutrina especifica. Os participantes foram assim
distribuidos:
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e Policia do Estado de Goias (Rondas Ostensivas Taticas Metropolitana - ROTAM): 25
policiais militares;

e Tocantins (Ronda Téticas Metropolitanas— ROTAM): 11 policiais militares;

e Rio de Janeiro (Rondas Especiais e Controle de Multidées - RECOM): 13 policiais
militares,

e Amapa (Batalhdo de OperagOes Especiais - BOPE): 12 policiais militares.
Totalizando n=61 (sessenta e um) participantes.

Esses batalhGes foram escolhidos para participar da pesquisa por terem parte de seus
membros formados pelo Curso Operacional de ROTAM do Estado de Goiés, e também por serem parte
dos contatos do pesquisador.

Pararealizac8o destapesquisa, foi realizado o contato prévio por meio de ligacdo telefénica
e mensagem de texto via whatsapp com os policiais oficiais de policia de cada batalhdo supracitado,
solicitando autorizagcdo para 0s integrantes participarem da pesquisa. Depois de prévia autorizagdo
verbal, os policiais militares foram convidados a participar da pesquisa de forma aeatéria por meio de
convite digital, tendo como exigéncia fazer parte do respectivo batalhdo especializado por no minimo
3 anos. Foi explicado o objetivo da pesquisa, a finalidade académica, a questdo do sigilo e a garantia
total do anonimato. Ao aceitarem participar da pesquisa, foi enviado o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido para ser assinado individualmente, em seguida o questionério foi enviado por midias
eletrénicas. Apos respondido, o questionério foi devolvido ao pesquisador. O questionario foi criado
por meio da plataforma Google Forms conforme modelo Anexo 1 e aplicados aos policias dos batal hdes
de ROTAM-GO, RECOM-RJ, ROTAM-TO e BOPE-AP.

Para andlise dos dados obtidos foram utilizados como indicadores de valorizagcdo
profissional: Reconhecimento, Ascenséo a Carreira, Realizagéo e Motivagédo, segundo modelo proposto
por Padilha (2011) e supracitado anteriormente.

Resultados e Discussao

A partir da aplicacdo do questionério, foram obtidas sessenta e uma (61) respostas, sendo:
vinte e cinco (25) dos policiais da ROTAM — GO, treze (13) dos policias do RECOM — RJ, doze (12)
dos policiais do BOPE - AP e onze (11) dos policias daROTAM — TO. Todos séo do sexo masculino.

Como demonstrado no gréafico 1, os policias que responderam a pesquisa, onde n=31 dos

entrevistados estdo nafaixa etaria dos 32 aos 37 anos de idade, totalizando 50,8% da amostra.
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Gréfico 1: Caracteristicas socio-demogréficas de idade dos parti cipantes do estudo.

12-25 4 (8.5%)

26-1 14 {23%)
32-37 31 (50,8%)
32-43 10 (16,4%)
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51-80 |0 (0%)
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)

Outra caracteristica analisada foi o tempo de servico e o posto ou graduagdo dos
entrevistados durante o periodo da pesquisa. O resultado mostraque agrande maioria possui de 06 (seis)
a 11(onze) anos de servico, totalizando n=38 (trinta e oito), correspondendo a 62,3% dos entrevistados.
E amaioria esta na graduacéo de Soldado, n=22 responderam 0pcdo, sendo um total de 36,1% da

amostra.

Gréfico 2: Tempo de servigo
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B 38 (B2,3%)
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2430 1(1.6%)
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)
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Gréfico 3: Posto ou Graduagdo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Em relacdo a salide de forma geral, tendo como alternativas: Boa, Regular e Ruim, dos
sessenta e um (61) entrevistados, cinquenta e oito (58), ou sgja, 86,9% dos respondentes, disseram que
estdo com a salde Boa e apenas trés (03), 13,1% dos respondentes, falaram que estdo com a salde
Regular e ndo obtivemos nenhuma resposta no quadro Ruim.

Sobre a prética de atividade fisica militar. Foi questionado se a Unidade Militar, incentiva
OU proporciona meios para que seja realizada atividade fisica militar, e cinquenta e sete (57), sendo
estes 93,4% dos entrevistados, responderam que “Sim” e apenas quatro (04) responderam que Nao.
Entre os cinquenta e sete (57) entrevistados que responderam “Sim”, quarenta e cinco (45) ou seja,
73,8% daqueles que responderam “Sim”, realizam a atividade no servigo, e trinta e trés (33)
respondentes (54,1%), disseram que praticam as atividades no horério de folga. E dos sessenta e um
(61) participantes da pesquisa, trinta e cinco (35) deles (57,4%) marcaram a op¢do “com a equipe” €

quarenta e quatro (44), 72,1% dos respondentes marcaram “individual”.

Gréfico 4: Estado de salde

Feagular

Ruimn

50

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)
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Se observarmos bem, a matematica apresentada acima “ndo fecha”, ja que o questionario
foi aplicado para sessenta e uma (61) pessoas e se somarmos todas as respostas 0 nimero superara a
quantidade de respondentes. Mas hadumaexplicacdo plausivel paraisso. Algunsentrevistados marcaram
mais de uma opc¢do, 0 que € aceitavel, pois, a Unidade Militar onde trabalham proporcionam meios,
como por exemplo, academia e ou campo de futebol, para que préatica de atividade fisica militar

sejarealizada tanto no horério de servico quanto no horério de folga, em equipe ou individua mente.

Grafico 5: Halncentivo ou meio para a prética de atividade fisica militar?

Sin 57 (93.4%)

NAD 4 (5,6%)

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)

Gréfico 6: Como é redlizada a atividade fisicamilitar, com a equipe ou individual.

35 (57.4%)

Com a equipe

Individual 44 (T2,1%)

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)

Quando perguntado de que forma a Unidade Militar onde se encontra trabalhando poderia
melhorar a prética de atividade fisica e como se tratava de uma resposta discursiva e ndo obrigatoria,

obtivemos cinquenta e duas (52) respostas. As trés mais citadas sd0: “Esta a contento”; “Melhorar
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estrutura” e “Separando os militares por faixa de idade”

Em relaco a ascensdo a carreira, foi perguntado se o entrevistado considera a progressao
na carreira “Rapida”, “Intermediaria” ou “Lenta”, e se essa ascensao ¢ justa. Assim, trinta e quatro (34)
respondentes (55,7%) marcaram a opcao intermedidria, vinte e quatro (24) policiais (39,3%) marcaram
aopcdo lenta e apenas trés (03) respondentes (4,9%) marcaram a opcao rdpida. Neste sentido, quarenta
e um (41) policiais militares (67,02%) acham a ascensdo a carreira injusta e vinte (20) deles (32,8%)

acham justa.

Gréafico 7: Ascensdo nacarreira

Rapida
Intermnediaria

34 (55.7%)

Lenta 24 (28.3%)

40

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Aindasobre aascensdo acarreira, perguntado se ha promogéo por ato de bravuranaUnidade
Militar onde o entrevistado se encontra trabalhando, cinquenta e quatro (54), 88,5% responderam que

“Sim” e sete (07), 11,5% responderam que “Nao”.

Gréfico 8: Promog&o por ato de bravura, Sim ou Nao.

L
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)
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Sobre a pergunta anterior foi questionando o posicionamento do policia entrevistado e por
setratar de umapergunta discursiva e opcional, obtivemos cinquenta e seis (56) respostas, os cinco (05)
principais relatos sdo: “Concordo. Forma de valorizar o policial.”; “A ascensao por ato de bravura ¢
uma forma de reconhecimento pelo servigo prestado a sociedade pelo policial militar, bem como serve
de incentivo a outros policiais tal tipo de conduta.”; “A bravura ¢ o mecanismo para reconhecer que
esse profissional fez algo além de suas atribuigdes convencionais. Eu defendo”, “Poderia ter um estudo
a respeito para ser mais justo” e “Acho justo, porém muito burocratica.”

Mediantes as respostas dos participantes, a maioria concorda com a promogao por ato de
bravura, porém, alegam que 0s meios para sua concessdo sd0 muito burocréticos e subjetivos. A
justificativa € que, embora tenham alguns critérios a serem preenchidos, eles consideram que tem um
cunho subjetivo.

A concessao para a promocao por ato de bravura € um ato discricionario da Administracéo
Publica, embora as agdes praticadas pelo policia militar extrapolem o seu dever, ao ingressar com o
pedido de bravuraa Administracdo avaliara o feito e sd o definira caso conforme sua conveniéncia.

Sobre a motivacao, foi perguntado se 0 entrevistado se sente motivado, tendo como opc¢éo
das respostas “Sim” ou “Nao”. Dos sessenta e um (61) respondentes, cinquenta e nove (59), sendo que
96,7% responderam “Sim” e dois (02), um total 3,3%, disseram que “Nao”.

De acordo com Katzell e Thompson (1990, apud TAMAY O; PASCHOAL, 2003), existe a
motivagdo laboral exdgena, com vérios fatores a serem analisados. Um deles refere-se a necessidade de
"prestar mais atencdo as diferencas individuais', pois as disposicoes, interesses, valores e metas do
individuo podem determinar os niveis de energia que elesinvestem no trabalho. E também a motivagdo
laboral enddgena, que focaliza 0s aspectos pessoais e internos que levam o individuo a elevar seu
desempenho.

Grafico 9: Motivado, Sim ou Néo.
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)
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Sobre 0 reconhecimento, perguntado se o entrevistado sente-se Reconhecido pelo seu
trabal ho, tendo como opc¢éo de resposta Sim ou N&o. Entre os sessenta e um (61) respondentes, quarenta
e dois (42), sendo 68,9% do total de respostas, disseram que “Sim” e vinte (20) policiais, (32,8%)
disseram que “N&o”. O reconhecimento faz parte da vida de todos o0s seres humanos, especialmente no
universo do trabalho. Sentir-se reconhecido estéa diretamente relacionado ao sentimento de auto
realizac&o, considerado por Maslow (1987) como a ultima necessidade do ser humano a ser atingidana
piramide.

Grafico 10: Reconhecimento, “Sim” ou “N&o”.

SiM 42 (83.8%)

Mio 20 (32,3%)

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)

Perguntado se o entrevistado se sente valorizado pelo seu trabalho, tendo como opgéo de
resposta “Sim” ou “Nao”, entre os sessenta e um (61) respondentes, trinta e nove (39), responderam que

Sim (63,9% dos respondentes) e vinte e trés (23) disseram que “Nao” (23,7% das respostas)

Gréfico 11: Valorizado, Sim ou Néo.
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Ainda arespeito da Motivacdo, Reconhecimento e Valorizacéo, foi questionado "como ele
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se sente valorizado". Por se tratar de uma perguntadiscursiva e opcional tivemos cinquentae cinco (55)
respostas diversas. As 3 (trés) mais citadas foram: "Reconhecimento por parte da sociedade”; “Tendo
boas condi¢des de trabalho"; “Elogios, medalhas, folgas, promogdes”. Segundo Lopes, o homem
motiva-se para o trabalho se apoiando em fatores como realizacéo profissional e reconhecimento pelo
trabalho. Tais fatores motivadores, dentre outros, compdem o sistema de necessidade que o homem
busca atender para 0 seu desenvolvimento pessoa e amadurecimento psicol 4gico.

Sobre a questdo da salide mental, foi perguntado ao entrevistado se em algum momento da
carreira ele ja precisou recorrer a ajuda psicolégica em decorréncia do servico. Para responder, o
entrevistado possuia as alternativas: “Sim” e “Nao”. E, caso a resposta fosse afirmativa, foi feita uma
pergunta adicional sobre como essa procura foi feita. Cinquenta e um (51) policiais (83,6%)
responderam que responderam que “Nao” e doze (12), equivalente a 19,7% dos respondentes,
responderam que “Sim”. Entre estes ultimos, oito (08) policiais militares (53,3%) disseram que

buscaram essa gjuda através da propriainstitui¢cdo e sete (07), totalizando 46, 7%, procuraram g uda por

S mesmos.

Grafico 12: Jabuscou gjuda psicoldgica, Sim ou Nao.
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*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pel os autores (2020)

Grafico 13: Como foi feito a procura por ajuda psicol 6gica

For mecs prigoce

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

93



Sousa E eMoreiralLS

Ao serem questionados se a unidade militar proporciona cuidados com salde mental (As

NA

respostas poderiam ser “Sim” ou “Na0”), trinta e nove (39) policiais, (65%) disseram que “Sim” e vinte
e um (21) respondentes (35%) disseram que “Nao”. Apesar da maioria ter respondido “Sim”, ainda ¢
grande o nimero de pessoas que ndo tiveram contato com profissionais da salide mental. Torna-se de
fundamental importancia esse tipo de acompanhamento, uma vez que conforme descrito nas
caracteristicas dos batalhdes atuam em ocorréncias de grande vulto e estdo sujeitos hd uma alta cara de
estresse diariamente.

Gréfico 14: A Unidade Militar proporciona cuidados com a salide metal.

n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Para a proxima analise, foi realizada uma pergunta adicional quando a resposta foi “Sim”
para a questdo explorada anteriormente (se a unidade militar proporciona cuidados com salide mental)
a saber, foi perguntado de que forma a unidade militar proporciona o cuidado com a salde mental de
seus policiais. As respostas tinham as seguintes alternativas. (a) Programas de Prevencéo (P.P); (b)
Atendimento com Profissionais da Area (A.P.A), ou (¢) “Outros”. Nesta tltima alternativa era possivel
gue os entrevistados escrevessem de que forma a unidade militar proporcionava o cuidado com a satide
mental de seus policiais. Assim, vinte e sete (27) policiais (62,8% dos respondentes) disseram que a
instituicdo proporciona cuidados com a salde mental de seus policiais por meio de Atendimento com
Profissional daArea. Seis (06) policiais militares (14,0% das respostas) falaram que os cuidados com
a salde metal dos policiais aconteciam por meio de Programa de prevencéo e Atendimento com
profissionais da area. Seis (06) respondentes (14,0%) relataram que € por meio de Programas de
Prevencao, e quatro (04) policiais (correspondente a 9,3% do total de respostas) escolheram a opgéo
"Outros', onde as respostas complementares foram: "Interagdo com a tropa’, "Reunifes e formaturas,
além de palestras regulares", "Orientacdo" e “Casos especificos (casos de confronto)”.

Embora o resultado desta pergunta demonstre que a maioria dos participantes € beneficiado
com algum tipo de cuidado com a salide mental por meio da instituicdo, ainda existe uma lacuna a ser

preenchida de forma mais sistematica, buscando tornéa-lo ainda mais satisfatorio.
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Gréfico 15: Como séo proporcionados os cuidados com a salide mental dos policiais

—E ]

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Segundo Alves (2011), A psicologiaentrano contexto militar como parte dele, promovendo
dialogos e propostas de mudancas. O olhar do psicologo para qualquer ser humano deve ser pautado na
ética e navisdo holisticado homem. Ele é um ser biopsicossocial, que ndo necessita apenas de umaboa
alimentacdo e atividade fisica, mas também de cuidados psicol gicos. Nao ha uma divisdo ente corpo e
mente, mas um encontro de ambos, sendo consideravel mente afetados pelo ambiente (ALVES, 2011).

Ao perguntar sobre o grau de satisfacdo com avalorizacdo que tem recebido da sua unidade
militar, em uma escala de 0 a 10, obtivemos dezoito (18) respostas nota “10” (grau de satisfagao mais
alto) totalizando 29,5% do total de respondentes, e apenas uma resposta para o grau de satisfacéo mais
baixo (00), totalizando 1,6% do total de respondentes. Esse indicador nos mostra que os participantes
dessa pesguisa tém um alto indice de satisfacdo com o trabalho, o que pode ser entendido pela alta
satisfacdo em fazer parte de um grupo especializado muito val orizado pelasociedade em geral etambém
por parte de seus comandantes.

Gréfico 16. Grau de satisfagdo com valorizagdo recebida

|:.
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3 2 (2.2%%)

4 2 (2.2%8)

5 2 (3.396)
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g
10 18 (29,5%)

0 5 10 15 20

*n = 61 respondentes
Fonte: Elaborado pelos autores, 2020
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Como ultima pergunta, foi questionado ao participante, qual seria a sugestéo para que sua
unidade militar pudesse melhorar aformade motivagao, o reconhecimento e avalorizagao profissional.
Por se tratar de uma pergunta discursiva e opcional, tivemos como resultado quarenta e nove (49)
feedbacks. As trés (03) respostas mais citadas foram: “Valorizagao através de promogdes”; “Promover
acdes que busquem incentivar a pratica esportiva, visando a manuten¢do da saude do profissional”;
“Reconhecimento dos servigos prestados através de el ogios, medalhas e folgas"

Essas respostas corroboram a hi pétese de que o sentimento de reconhecimento e val orizacéo
profissional, apesar de ter um alto indice junto as unidades militares pesquisadas, sempre tem algo a
melhorar. E o policia militar tem essa necessidade latente principalmente por desempenhar uma

atividade de grande risco.

Consideracdes Finais

A partir da andlise das respostas do question&rio, podemos inferir que as unidades
especiaizadas das policias militares pesquisadas oferecem boa estrutura fisica e também incentivo a
prética de atividade fisica; boa gestdo de reconhecimento, motivacao e valorizacdo profissional, porém
aformade ascensdo acarreirando é vistacomo téo justa e imparcial. Também os cuidados com a satide
mental sdo vistos como insuficientes, sugerindo que as unidades precisam investir mais nessa area,
buscando parcerias com profissionais da area, tanto da institui¢do quando possuirem quadro proprio,
guanto externos, visando melhoria da qualidade de vida de seus integrantes.

Os resultados revelam a necessidade de programas mais estruturados e direcionado para
valorizagdo, motivagéo e reconhecimento profissional, buscando melhorar a satisfacdo pessoal. A
valorizagéo do policial e do papel que exerce na sociedade séo pontos fundamentais em qual quer
programa de val orizac&o que busque promover e melhorar a qualidade desses profissionais.

E importante que mudangas institucionais sgjam implantadas com o objetivo de se ter uma
equipe motivada e capaz de desenvolver suas competéncias e habilidades com a valorizagdo e o
reconhecimento de seu trabalho por seus superiores e sua institui¢céo. Propde, também, que a Policia
Militar continue a pensar propostas que equilibrem o trabalho e o descanso, buscando inserir a familia
nesse proposito.

Esta pesguisa mostra a importancia e a necessidade do incentivo e a promogao de meios e
mecanismos para a realizagdo de atividades fisica nas unidades militares, onde reflete diretamente na
sallde, no preparo fisico e no bem-estar dos policiais.

Futuros estudos nessa érea sao necessarios paraexpandir os dados obtidos, buscando estudar
mais as unidades especializadas e como sdo realizados cuidados com a salde fisica e mental, que vao
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refletir diretamente na qualidade de vida policiais militares. Outra proposta € que busgue identificar os
agentes estressores ocupacionais desse grupo especifico, a fim de agir sobre eles minimizando seus
impactos, podendo fazer comparacéo entre homens e mulheres. Adicionalmente, seria interessante
buscar ampliar os programas de cuidado com a salde do policial de forma a conscientizé-lo a cuidar

melhor de s, respeitando seu descanso e lazer.
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APENDICE

ANEXO1

COMANDO DA ACADEMIA DE POLICIA MILITAR DE GOIAS
POS -GRADUACAO LATU SENSU EM POLICIA E SEGURANCA PUBLICA

ALUNO: ELEILTONSOUZA

ORIENTADORA: MA] LETICIA MOREIRA

TEMA DO ARTIGO CIENTIFICO: VALORIZACAO PROFISSIONAL DO POLICIAL MILITAR DE
UNIDADES ESPECIALIZADAS E OS EFEITOS EM SUA QUALIDADE DE VIDA

1. Em qual Unidade Militar o Sr. trabalha?

[ ]GO -ROTAM

[ ] R-RECOM

[ ] AP - BOPE
[]TO-ROTAM

2. Qual sua idade?

18-25

26-31

32-37

38-43

44-50

51-60

3. Quantos anos de servi¢o?
0-5

6-11

12-17

18-23

24-30

4. Qual posto ou graduagao?
Soldado

Cabo

Sargento

Subtenente

Tenente

Capitao

Major

Tenente Coronel

5. Como estd sua sauide de forma geral?
Boa

Regular
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Ruim

6. A Unidade Militar onde o Sr. trabalha, incentiva ou proporciona meios para que seja realizada
atividade fisica militar?

Sim

Nao

7. Se a resposta anterior foi SIM, quando ¢é realizada essa atividade fisica?
Horario de servico

Horario de folga

8. De que forma a atividade fisica é realizada?

Com a equipe

Individual

9. Como sua Unidade Militar poderia melhorar a pratica de atividade fisica?

10. Como vocé considera a forma de ascensao a carreira em sua instituicao?
[ ] Rapida

[ ] Intermediaria

[ ] Lenta

11. Considera essa forma de ascensao a carreira justa?

[]Sim

[ ] Nao

12. Sua institui¢ao possui a possibilidade de ascensao a carreira por ato de bravura?
[ ]Sim

[ ] Nao

13. Qual seu posicionamento a respeito?

14. O Sr. se sente motivado em seu trabalho?

[ ]Sim

[ ] Nao

15. O Sr. se sente Reconhecido pelo seu trabalho?
[]Sim

[ ] Nao

16. O Sr. se sente Valorizado pelo seu trabalho?

[ ] Sim

[ ] Nao

17. Como o sr. se sente motivado, reconhecido ou valorizado por seu trabalho? Através de qual (is)
mecanismo (s)

18. Em algum momento o Sr ja precisou recorrer a ajuda psicologica em decorréncia do servigo?
[ ]Sim

[ ] Nao

19. Se Sim como foi feita essa procura?

[ ] Por meios proprios

[ ] Na instituigao

20. Sua Unidade Militar proporciona cuidados com a satde mental?
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[]Sim

[ ] Nao

21. Se Sim como isso € feito?

[ ] Programas de prevengao

[ ] Atendimento com profissionais da area

[ ] Outro tipo de agao que a Unidade Militar promove
22. Em uma escala de 0 a 10 qual seu grau de satisfagdo como a valoriza¢ao que tem recebido da sua
Unidade Militar?

0123456789 10

23. Qual sua sugestao para sua unidade melhorar a motivagao, o reconhecimento e valorizagao

profissional?
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RESUMO: As mudangas constitucionais desde 1988 trouxeram grandes
avangos gue esbarram no sistema de cotas, largamente utilizado, nas Policias
Militares. O Acesso restrito € justificado, apenas, pelas diferencas fisicas entre
mulheres e homens. A principal fung¢do do policial € “correr atras do bandido”
e, para a maior parte das Policias Militares do Brasil e Distrito Federal, as
mulheres ndo sdo competentes para exercer tal fungdo. Um dos principais
objetivos deste trabalho é entender e demonstrar que as relacfes de poder e
género estabelecidas, tanto no momento de divulgacdo do edital do concurso
para policial militar, quanto no exercicio da atividade fim, estéo baseadas em
esteredtipos machistas que reforcam, ainda mais, a desigualdade entre os
géneros nas instituicdes militares.

Palavras-chave: Género. Policia Militar. Reserva de vagas.

WOMEN IN MILITARY POLICE FACING GENDER EQUALITY

ABSTRACT: Constitutional changes since 1988 brought great advances that
collide with the quota system, widely used by the Military Police. Restricted
access is justified only by the physical differences between women and men.
The main function of the police officer is “to chase the bandit” and, for most
of the Military Police in Brazil and the Federal District, women are not
competent to exercise this function. One of the main objectives of thiswork is
to understand and demonstrate that the relations of power and gender
established, both at the time of publicizing the notice of the contest for military
police, and in the exercise of the main activity, are based on sexist stereotypes
that reinforce, even more, gender inequality in military institutions.
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| ntroducéo

Revolugdo Francesa e o Illuminismo deram de presente a0 mundo as primeiras
reivindicagOes dos Direitos das Mulheres em 1798, quando neste ano, Condorcet deputado
da Convencdo escreveu sobre os direitos femininos a participagéo politica no Jounal de la

Sociéte . Asobrasiniciais de carater feminista, com mulheres atuando como autoras, foram dasinglesas
Mary Wortley Montagu e Mary Wollstonecraft (CAMPO, 2011). Esta ultima escreveu o livro "Em
Defesa dos Direitos das Mulheres (2020).

Ja no século 19, a Revolucdo Industrial colocou as mulheres nas fébricas e as ideologias
sociaistas se consolidaram, de modo que o feminismo se fortificou como um aiado do movimento
operario (OLIVEIRI, 2007). Nesse contexto realizou-se a primeira convencdo dos direitos da mulher
em Seneca Falls, Nova Y ork em 1848. As relagdes de género sdo construidas historicamente por isso é
preciso analisar como essas relagoes estdo estruturadas com base nas relagdes sociais, considerando o

processo dinamico dos individuos se relacionarem entre si.

E no movimento entre as determinacbes socio estruturais, as conquistas culturais e as
iniciativas dos individuos em sua singularidade que se definem formas de ser e agir quanto as relactes
de género (SANTOS, 2005). A categoria “género” contribui para desnaturalizar e historizar as
desigualdades entre homens e mulheres, sendo entendida de modo historico e relaciona e ndo como
“oposigdes decorrentes de tragos inerentes aos distintos seres” para que ndo se incorra no erro de deixar
de identificar “os diferentes poderes detidos e sofridos por homens e mulheres” (SAFFIOTI, 1992, p.
193).

3

Para melhor entendimento, vamos definir que ““ género é um elemento constitutivo das
relagdes sociais baseado nas diferencas percebidas entre os sexos... o género ¢ uma forma primaria de
dar significado as relagdes de poder” (SCOTT, 1995, p. 20).0u seja, género estavinculado a construcoes
sociais, ndo a caracteristicas naturais. O género, portanto, se refere a tudo aquilo que foi definido ao
longo tempo e gue a nossa sociedade entende como o papel, funcdo ou comportamento esperado de

alguém com base em seu sexo biol égico.

Em seu artigo “Género, o que € isso?”, a psicologo Maria Eunice Guedes (1995) define bem

essa questdo de imposi¢cao de género com o seguinte exemplo:
Muitas vezes escutamos frases como “cuidar da casa € coisa de mulher”. O que esta por trés de
frases desse tipo é justamente a questédo de género: se 0 que caracteriza “ser mulher” sio

simplesmente caracteristicas bioldgicas e anatdbmicas, ndo haveria razdo para alguém atribuir
uma atividade especificamente @ mulheres. Afinal, qual genitalia uma pessoa tem néo faria
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diferenca nahorade limpar a casa. 1sso demonstra que ha algum sentido a mais atribuido a “ser
mulher”, algo que va além do sexo biologico. Esse “algo além” ¢, justamente, o género.”
(GUEDES, 1995, p. 5)

Na estrutura socia que vivemos, 0s homens sd0 considerados provedores e a mulheres
“cuidadoras” e dependentes dos homens, naturalmente, os espagos sociais publicos se tornaram
ocupados, namaior parte, por homens, enquanto 0s espacos sociais privado-domésticos ou rel acionados
ao “cuidar” (como as areas da satde ¢ da educagdo, principalmente) se tornaram ocupados, na maior
parte, por mulheres. Essaideia ndo esta sO enraizada na vida social e estrutural familiar, mas também
nas relacdes de trabal ho, principalmente nagquel as profissdes que, historicamente, sdo dominadas pelo

género masculino.

A busca pelaigual dade de género persiste em diversas esferas da sociedade sendo percebida
de foram latentes na seguranca publica, principalmente nas policias militares de todo o Brasil. Apesar
das campanhas femininas pedindo o reconhecimento de que as mulheres ndo devem ser discriminadas
em virtude do seu género, as policias militares continuam estabelecendo reserva de vaga para as

mulheres entrarem nas corporacoes.

No ano de 2014 uma candidata para o concurso da Policia Militar do Rio de Janeiro entrou
na justica comum exigindo a sua convocagao para as outras etapas da selecdo. Na época deste concurso
foram convocados paras as etapas posteriores a prova escrita, duas vezes mais homens do que mulheres,
acao gque deixava a candidata fora da convocagdo, mesmo a candidata tendo uma nota mais alta que a

maioria dos homens convocados.

No recurso, no qual requeriaantecipacdo de tutela para prestar as demais etapas do concurso,

a candidata alegou ser inconstitucional o tratamento anti-isondmico entre homens e mulheres no
concurso. A decisdo monocréticafoi publicada no ultimo dia 30 de mar¢o do mesmo ano (TJRJ, 2014).
Embora os candidatos de concursos publicos devam ter tratamento isondmico, a lei pode

estabel ecer requisitos diferenciados de admissdo quando a natureza do cargo o exigir, conforme
diz o artigo 39, parégrafo 3° da Congtituicéo (TJRJ, 2014).

Naguele mesmo ano de 2014 outros editais precisaram ser alterados. As selecOes para
soldado e oficial da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros do Mato Grosso do Sul foram retificados
apos uma recomendacdo do Ministério Publico, por meio de uma Ac¢do Civil Pdblica (ACP). A
solicitacdo da ACP foi pelaigualdade do niUmero de vagas entre homens e mulheres pois ao fazer essa
limitacdo de vagas haveria uma interferéncia na convocagdo para as demais fases do concurso. No

concurso citado seriam 93 vagas para o sexo masculino e 23 para o feminino.
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Casos como esses s80 mais comuns nos editais do que nos tribunais. A maior parte dos
candidatos considera normal essa reserva de vagas diferenciada para as mulheres nos concursos para as
Policias Militares. Esse senso comum paira devido ao machismo que reina sobre a hossa sociedade ha

muito tempo, mas isso ndo significa que aos olhos da lei, esse costume sejalegal.

O numero reduzido de mulheres associadas a seguranca publica é reduzido, ndo apenas no
Brasil, mas no mundo todo. A luta pelaigual dade de género tem sido &rdua e evolutiva, mas no campo
da seguranca tem encontrado barreiras e caminhado em direcdo oposta no Brasil. Na maioria dos
concursos para a Policia Militar, nas diversas Federagtes e Distrito Federal, existe a reserva de vagas

de 10% para as mulheres.

Esse tipo de acdo, de reservar uma quantidade minima para as mulheres, em concursos para
a policia militar vai de encontro atodas as acdes que buscam promover a igualdade e diversidade, ao
criar cotas para a integracdo de grupos especificos que foram marginalizados, historicamente, pela
sociedade. A presenca feminina nos quadros de funcionais € t&o necesséria quanto a masculina. Essa
importancia é ressaltada, inclusive nalei, no Codigo de Processo Penal Brasileiro (BRASIL, 1941), no
artigo 249 que afirma: “A busca em mulher sera feita por outra mulher, se ndo importar retardamento
ou prejuizo da diligéncia”, ou seja, essa busca feminina ndo sera realizada por uma mulher apenas se

iSSO causar um prejuizo paraas diligéncias.

Outralei queressaltaaimportanciadadiversidade de génerosnaspoliciaséal e n°11.340,
de 2006, conhecida popularmente pelaLei MariadaPenha, que criou mecanismos paracoibir avioléncia
domeéstica e familiar contra a mulher. Em seu artigo 10-A, alel assegura a mulher vitima de violéncia

domeéstica e familiar o atendimento preferencial por policiais femininas.

Um exemplo dessa importéancia é que a Policia Militar do Estado de Goiés, criou no dia 05
de janeiro de 2016, por meio do Decreto n® 8.524, a Patrulha Maria da Penha — PMP. A PMP é
encarregada do policiamento ostensivo de seguranca especifica para o atendimento qualificado as
ocorréncias de violéncia doméstica contra a mulher. A patrulha, constituida, em sua maioria , por
mulheres, presta atendimento especializado as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar,
realizando atendimento policial militar de natureza preventiva as essas mulheres, especialmente por

meio de visitas comunitarias e solidarias.

De acordo com a pesquisa realizada pelo IBGE (2018), o quantitativo de policias militares
femininas no Brasil representa apenas 13,4% do total de policiais na corporagdo. Esse nimero esta
muito longe do ideal e retrata a necessidade de uma representacéo de género maisigualitaria, umavez
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gue as mulheres representam 51% da populacdo brasileira (IBGE, 2010).

Mas o0 aumento desse efetivo esbarra, ndo na procura e na vontade das mulheres em se
tornarem policiais militares, mas na cota de 10% do nimero total de vagas para o0 sexo feminino nos
concursos militares. Um grande equivoco entre os préprios membros das forcas policiais e comunidade
em geral ¢ confundir a “forca policial” com a “forga fisica” mesmo que a atividade policial, por muitas

vezes, exija, em sua atividade o uso daforcafisica

Beato Filho (1999) reflete sobre esse assunto ao falar sobre amistificagdo de que a atividade
policial se restringe ao combate aos delitos criminais, que de fato representam somente 15% da
totalidade das atividades de policiamento ostensivo, que também estdo engajadas em “pacificacao,
mediacdo de conflitos, inclusive em ambitos doméstico, patrulhamento e, em volume significativo,

assistenciais”.

|legalidade das Cotas

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 144, V, a Policia Militar é
um dos 6rgaos responsaveis pela seguranca publica, sendo o seu papel exercer a policia ostensiva e a
preservacdo da ordem publica (art. 144, 8 5°). O paragrafo 6° do mesmo artigo dispde que as policias
militares e os corpos de bombeiros militares, forcas auxiliares e reserva do Exército, subordinam-se,
juntamente com as policias civis, aos Governadores dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios.

Jano o artigo 42 da nossa Constituicdo Brasileirade 1988, fica expresso que os membros
das policias militares e corpos de bombeiros militares, institui¢des organizadas com base na hierarquia
e disciplina, sdo militares dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios, caput dado pela Emenda
Constitucional n° 18 de 05/02/1998.

Em nenhum momento, ao lermos os artigos rel acionados a seguranca, encontramos algo
referente areserva de vagas, ou sgja, cotas para a aceitacdo de qualquer sexo (masculino ou feminino)
nas policias militares. sso nos leva areflexao de que essa reserva de vagas para o sexo feminino em um
edital paraingressar na Corporagdo Policia Militar violam os direitos fundamentais de igualdade e ndo
discriminacgdo, direitos estes, assegurados pela Constituicéo Federal de 1988, como também por tratados

internacionais de direitos humanos ratificados pelo Brasil.

Ou sgja, ndo existe lei que permita a nenhuma Policia Militar fazer distingdo de vagas

para homens e mulheres. Deve ser obedecida a Constituicéo que veda distin¢cdo de qualquer natureza
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nos concursos publicos. Isto ja ocorre nas policias Civil e Federal e as respectivas forgas de seguranca
ndo alegam a necessidade de ter mais homens do que mulheres em seus quadros.

A Constituicdo Federal de 1998 delegaas|eis estaduai s a organizagcdo de suas respectivas
policias militares, cada ente da federacdo deve estabelecer suas préprias regras para 0 ingresso na

Instituic&o.

Luciane Benedita Duarte Pivetta realizou um estudo no ano de 2019, sobre areserva de
vagas para as mulheres nos ultimos editais (2018-2019) de concursos para as Policias Militares de cada
estado brasileiro, observando se houve alguma restricdo ou incentivo no ingresso do género feminino
(PIVETTA, 2019).

De acordo com o estudo, 74% dos estados brasileiros impuseram um limite maximo na
selecdo de mulheres, independentemente de sua classificacdo no concurso publico. A pesquisa ainda
revelou que a entrada de mulheres na policia militar na Ultima década foi limitada entre 5 a 50 % das
vagas toais nos concursos realizados em 20 estados brasileiros. Nos estados que reservaram o nimero
de vagas para as mulheres, 100% das restricdes foram estabel ecidas no proprio edital de abertura do

concurso, e somente em 50% dos casos havia algum respaldo legal para alimitacdo de vagas.

Em 1975 a ONU proclamou como o Ano Internacional da Mulher e declarou o periodo
1976-1985 como a Década da Mulher. Estes anos foram conhecidos pelas conquistas de direitos, em
face da realizacdo de muitas conferéncias de cunho internaciona para deliberar e reivindicar direitos

para as mulheres.

Em 1979 tivemos a “Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contraaMulher” (CEDAW), um tratado internacional aprovado pela ONU e considerado um importante
passo para o reconhecimento dos direitos das mulheres como direitos humanos. O Tratado possui
exigéncias para que os Estados garantam o respeito aos direitos das mulheres, combinando a proibicao
da discriminagdo com politicas compensatérias que acelerem a igualdade por meio da adocdo de
medidas afirmativas, especiais e temporarias voltadas a aliviar e remediar 0 padrdo discriminatério que

alcanca as mulheres.

Esse Tratado foi ratificado por 188 Estados, muitos com reservas e objecdes em convencao
adotada pela Resolugdo n. 34/180 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 18 de dezembro de 1979
eratificadapelo Brasil em 1° de fevereiro de 1984. Foi, porém, aprovado pelo Brasil em 06 de junho de

2002 por meio do decreto legislativo no. 107 e sua promulgacdo se deu em 30 dejulho de 2002 por meio
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do decreto no. 4.316.

Ja em seu artigo 1°, a CEDAW apresenta o conceito da expressdo “discriminag¢do contra a
mulher”:
Para fins da presente Convengéo, o termo “discriminagdo contra mulheres” significa qualquer
distincdo, exclusdo ou restricdo feitas com base no género que tem o efeito ou propésito de
prejudicar ou invalidar o reconhecimento, gozo ou exercicio pelas mulheres, independentemente
do seu estado civil, em base de igualdade entre homens e mulheres, dos direitos humanos e

liberdades fundamentais nos campos politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer
outro campo. (ASSEMBLEIA GERAL DAS NACOES UNIDAS, 1979)

A discriminagéo sobre empregos é ressaltada no artigo 11, nas alineas “a ¢ b”. Neste artigo
€ acordado que os Estados-Partes adotaréo todas as medidas apropriadas para eliminar a discriminacéo
contra a mulher na esfera do emprego a fim de assegurar, em condic¢des de igualdade entre homens e
mulheres, os mesmos direitos, em particular: @) O direito ao trabalho como direito inalienavel de todo
ser humano; b) O direito as mesmas oportunidades de emprego, inclusive a aplicacdo dos mesmos

critérios de selecdo em questdes de emprego. (SOUZA, 2009).

O Estado de Séo Paulo ja estd evoluido em relagdo aos seus editais para preencher o quadro
de servidores para a Policia Militar (SAO PAULO, 2021). No edital de concurso publico N° DP-
1/321/21, jano inicio o edital especificaque a Diretoria de Pessoal da Policia Militar do Estado de Sdo
Paulo torna publica a abertura das inscri¢cdes para a realizacdo de concurso publico e estabel ece normas
especificas destinadas a selecionar candidatos visando ao provimento de 2.700 (dois mil e setecentos)
cargos de Soldado PM de 22 Classe do Quadro de Pragas de Policia Militar (QPPM), destinados a
candidatos do sexo masculino e feminino (SAO PAULO, 2021).

Ou sgja, ndo existe reserva de vagas para o género feminino. A Unica diferenciagdo que é
feita no edital é para a fase do Teste de Aptiddo Fisica, em que sdo especificados, as diferencas dos
exercicios para os géneros masculino e feminino. Aindano decorrer do edital, napégina 2, séo elencadas
as atribuicbes do cargo de Soldado PM de 22 Classe. Em nenhum momento € ressaltado alguma
atribuicéo diferenciada para homens e mulheres. Todos que passarem no concurso deverdo cumprir as

mesmas fungdes, independente do género.

No Estado de Goiés, por exemplo, existe a reserva de vagas, de 10%, para as mulheres em
relagéo aos concursos paraa PoliciaMilitar. No ultimo certame realizado pelo Estado foram oferecidas,
no total, 2.420 (duas mil quatrocentos e vinte) vagas para o cargo de Soldado de 32 Classe e 80 (oitenta)

vagas para o cargo de Cadete, para provimento efetivo.
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Asvagasforam distribuidas entre homens e mulheres e adisparidade entre el asficaevidente.
Para 0 1° CRPM, sediado em Goiania, foram ofertadas 738 para 0 sexo masculino e 82 vagas para o
sexo feminino, totalizando 820 vagas. Do total das 2.420 vagas, 2.178 foram ofertadas para o género

masculino e 242 vagas para o feminino.

Apesar da maior lel brasileira, a Congtituicdo Federal da Republica Brasileira de 1988
(CR/1988), ter vetado a discriminagdo com origem no sexo, as institui¢des policiais militares reforcam,
a cada edital para a entrada de novos policiais , enfatizam uma ideologia de papéis sociais que
supostamente estariam de acordo com a biologia do individuo (se homem ou mulher), o que contribui

para areproducao de relagcdes de género desiguais.
Osdireitos de igualdade e nao discriminacéo

Quando pensamos no direito aigualdade e o de ndo discriminacdo, precisamos entender que
ele é abrangente, atinge ndo apenas a esfera da nossa Congtituicdo Federal de 1988, mas também os
mecani Smos internacionais e regionais que devem ser contextualizados no servico policial brasileiro e

nas questdes de género.

Ao falarmos sobre o direito de igual dade torna-se necessario abordarmos os diversos primas
como: conceito de igualdade formal, material, real ou substancial, transformadora e de resultados
(FREEMAN et al. 2012). A igualdade formal, de maneira resumida, compreende que osindividuos em
situacbes comparaveis devem ser tratados de forma idéntica. Todas as vezes que essa igualdade é
evocada, refere-se ap Estado visto sob sua natureza formal, no sentido de ser aigualdade perante alel
com a preocupacdo e o comando legal do tratamento igualité&rio sem aferi¢bes sobre qualidades ou

atributos pessoais e explicitos dos destinatarios da norma ( SILVA, 2012).

Essa igualdade formal é resultado da perspectiva politica do Estado de Direito, que é
fundado nalei, no sentido da lei igual paratodos. Assim, todos sdo iguais perante alei como forma de
garantia dos direitos fundamentais estabelecidos por este Estado legal. Esse conceito defende que a
igualdade formal propicia as mesmas condic¢des de usufruto de direitos por todos (FREEMAN et al.
2012).

Mas esse conceito € criticado por ndo considerar o fato que os individuos sdo diferentes,
distintos, historicamente e socialmente, e deixa e incorporar, em seu conceito, as dificuldades oriundas
de uma estrutura discriminatoria em que estes individuos esto inseridos. Basear-se neste conceito de
igualdade formal é aceitar que a realizacdo de um recrutamento diferenciado para as mulheres, tanto
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paraaceitar ou restringir aentradas delas em uma PoliciaMilitar, e isso seriacompletamenteinaceitavel.

Na contraméao seguem aigual dade substancial, material ou real, defendendo que em face de
condi¢gdes ndo similares, o tratamento deve ser diferenciado de modo a contemplar tais disparidades
individuais ou coletivas. Olhando pelo prisma da cota de 10% reservados para as mulheres nos
concursos militares entendemos que a existéncia de uma selecdo diferenciada para o favorecimento da
entrada de mulheres nas policias, em geral, poderia ser justificada, de levamos em consideracéo, todas

as dificuldades histéricas enfrentadas pelas mulheres no ambiente policial .

Falar de igualdade ndo é simples. Precisamos entender, também, o conceito de igualdade
transformadora que visa atingir a igualdade de modo pleno e romper o ciclo de desvantagem que vem
sendo perpetuado em alguns casos. A CEDAW, em seu artigo 5, fala sobre a promocao da igualdade
transformadora de género e estabel ece os estados-partes devem implementar medidas adequadas para
modificar os padrdes socioculturais de conduta de homens e mulheres .

Feminino X Policia Militar

Asfuncdes de repressdo, protecdo e vigilancia sempre foram associadas com caracteristicas
de forca fisica, atributos que ndo estariam presentes nas mulheres (PALOMBO, 1992). Na cultura
militar, segue-se 0 padréo de género masculino, ou sgja, reserva-se aos homens o espaco publico e as
mulheres o ambiente privado.

O conceito que faz uma ligacdo entre homens e contexto publico e as mulheres ao privado
foi contestado, por Mary Wollstonecraft (2020), escritora inglesa e uma das percussoras do feminismo,
guando na Inglaterra, criticou os pensamentos do filésofo Jean-Jacques Rousseau (2019). Rousseau
acreditava que o homem pertencia a0 mundo externo e a mulher ao interno, devendo sempre estar a
servigco do homem. Wollstonecraft (2020) contestou que existem diferencas naturais entre homens e
mulheres, tanto de carater quanto de inteligéncia. A suposta inferioridade da mulher dava-se pela sua
educacdo, propondo, entdo, que as mulheres passassem a ter as mesmas oportunidades de formagdo

intelectual, bem como de desenvolver-se fisicamente, como os homens (ALVES, 1981).

A construcdo do conceito feminino, ao longo do tempo, vem sofrendo mudancgas, mas
muitos “pré-conceitos” ainda continuam enraizados em nossa sociedade, principalmente no meio onde
existe a hierarquia e disciplina como bases estruturais. As fungdes primordiais femininas como a

reproducdo, a amamentacdo e a criagdo dos filhos ainda permeiam no consciente de muitos.
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Para melhor entendimento dessa relagdo controversa entre feminino e militarismo, vamos
destacar que 0 sexo se refere &s determinagdes biol6gicas (macho e fémea), ja o género incorpora o
cultural (feminino e masculino), referindo-se a identidade assumida pelos individuos quando a

representacao de papeis sociais dentro das I nstitui¢cbes militares. (CAPPELLE, 2006).

O fato damulher ser aceita, de formatardia, nos quadros das Policias Militares, fez com que
o ambiente policial militar fosse construido sob uma perspectiva, extremamente masculina, criando uma
cultura dificil de ser quebrada. Esse € um dos grandes obstéculos encontrados: a Ingtituicdo Policia

Militar ndo quer evoluir parareceber amulher em seu quadro de servidores.

De acordo com a pesquisa citada anteriormente, Pivetta (2019) demonstra que as
entrevistadas reportaram gque apenas 6,5% das unidades policiais contam com creches, enquanto 67,6%
possuem dormitérios femininos. Nem mesmo o basico banheiro de uso exclusivo feminino é
contemplado na totalidade das unidades policiais (86,2%). Em relacdo ao equipamento de protecéo
pessoal, somente 39,7% tiveram acesso a coletes balisticos ergonomicamente adaptados ao corpo
feminino, o que pode gerar ndo somente um desconforto, mas danos a salide alongo prazo.

Na década de 1950, surgiu a ideia de empregar mulheres em missdes policiais no Brasil,
com o intuito de sanar lacunas existentes na organizacado policial. A ideia surgiu apés a observacdo da
inclusdo de mulheres no contingente policial em vérios paises da Europa e nos EUA, constatando que
umapolicial feminina seriamaisindicada paraatender certas ocorréncias no setor de seguranca publica,
como por exemplo, a prostituicéo e a delinquéncia juvenil. (SAO PAULO, 2009)

O nome de HildaMacedo fez histérianessa década. Assistente dacadeirade criminologia
da Escola de Policia de Sao Paulo, ela defendeu a igua competéncia de homens e mulheres ao
apresentar, no | Congresso Brasileiro de Medicina Legal e Criminologia, uma tese sobre a Policia
Militar, onde escreve: “a criacdo da Policia Feminina €, pois, de se aconselhar formalmente, sendo
encomiastico um voto para seu imediato estabelecimento consubstanciando uma corporacdo que
formara harmonicamente ao lado de seus irmaos, os policiais, para 0 melhor cumprimento dalei de da
manuten¢do da ordem, dentro dos ditames da compreensdo, do auxilio e da bondade”. (Assembleia

Legislativa do Estado de S&o Paulo, 2009)

Nadata de 12 de maio do mesmo ano, sob o Decreto 24.548, institui-se, na Guarda Civil de
S8o Paulo, o corpo de Policiamento Especial Feminino e, na mesma data, Hilda Macedo tornou-se a
primeira comandante do Policiamento Especial Feminino. Passava a ser aprimeira Policia Feminina do
Brasil, pioneira também na América Latina, sendo-lhe atribuidas as missdes que melhor se gjustavam
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ao trabalho feminino conforme as necessidades sociais da época: a protecéo de mulheres e jovens.

No Estado de Goiés, a aceitacdo de mulheres na Policia Militar, demorou alguns anos a
mais. Isso sO foi ocorrer em 20 de fevereiro de 1986 quando entrou a primeira turma de policiais
femininas na Policia Militar do Estado de Goias. Naguela época, as candidatas deveriam ter de 18 a 26
anos, altura minima de 1,60 m, solteiras, vilvas ou legalmente separadas e, se tivessem filhos, eram

obrigadas atransferir aguarda paraterceiros.

Além disso, nos proximos dois anos do curso de formagdo, elas ndo poderiam se casar. A
selecdo era feita mediante aplicacdo de prova intelectual, avaliacdo médica, teste de aptidéo fisica e
avaliacdo psicologica. Trabalhavam sempre em duplas, prestando informagdes a populacdo, mas nao
faziam abordagens. Exerciam um papel figurativo, faziam o servico de guardano Aeroporto de Goiania,
Rodoviaria, no transito, etc. Usavam saias. A cal¢a foi fazer parte do fardamento somente a partir da
segunda ou terceiraturma. (TRIBUNA DO PLANALTO, 2016)

Apbs 35 anos daformacéo daentrada da primeiraturmade policiais femininas, as chamadas
“PFEMS” como sdo conhecidas por seus pares, ainda continuam sendo a minoria e enfrentando desafios
na Instituicdo. Como citado anteriormente, a Policia Militar de Goiés, reserva 10% das vagas para o
publico feminino e, por isso, as mulheres estdo sempre atraés no quantitativo do quadro geral. (ver

guadros em anexos)

Analisando o Quadro de Oficias da Policia Miliar do Estado de Goias notamos a
discrepancia de nimeros entre homens e mulheres. Ressaltando que os oficias sdo considerados as
liderancas dentro da PM, temos 32 coronéis homens e apenas 3 mulheres. No posto de tenente coronel
temos 143 homens contra 13 mulheres; major 123 homens e 10 mulheres e capitdo sdo 145 homens e
126 mulheres. No quadro de combatentes (QPPM) adiferencaainda é maior. Nagraduacéo de sargentos
(2°, 2° e 3°) temos 4.864 homens e 472 mulheres; cabos sdo 1083 homens e 115 mulheres; soldados (12

e 22 classe) s80 2.938 homens e 322 mulheres.

No Brasil, muito menos nos entes federativos, ndo existe uma politica para incentivar o
ingresso das mulheres na policia, 0 que vem de encontro a representatividade feminina no Brasil que

segundo o IBGE (2010) as mulheres so 51% da populagéo brasileira.

O sexismo has policias ndo esta presente apenas no Brasil, mas em diversas partes do mundo.
O estado de Israel torna-se uma excecdo no recrutamento de mulheres paraasforcaspoliciais. mulheres

devem prestar o servigo militar obrigatério. Assim como os homens, as mulheres aptas sdo recrutadas
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a0s 18 anos de idade, e servem por um periodo inicia de dois anos. Apds 0 cumprimento desse servico,
mulheres servem nareserva umavez por ano, até os 24 anos de idade (enquanto seus pares masculinos

servem até os 40 anos de idade).

Conclusao

A participacao das mulheres nas Policias Militares € um desafio para as politicas de géneros
brasileira. A ideia de inferioridade fisica e do papel provado das mulheres nas policias sera um desafio
aser enfrentado ainda por varias geracoes.

Sera preciso que o poder publico entenda ailegalidade na reserva de cotas para as mulheres
nos concursos das policias militares assim como o Estado entenda que sera preciso tracar estratégias
para que essa diferenca estratosférica na quantidade de mulheres nas policias.

Apesar das mudangas advindas com a Constituicdo Federal de 1988, os obstéculos ao
ingresso das mulheres na Policias Militares ainda sdo visivels, incluindo desde a cota méxima para a
incorporacao feminina até mecanismos utilizados para a saida nos cursos de formaces, especiamente
na parte fisica.

A entrada das mulheres nas Policias Militares abre a possibilidade para a modernizagdo das
instituicdes (MOREIRA,2011), de uma policia mais aberta para a comunidade, democratizagdo das
acOes. Mas apesar desse possivel avanco, a entrada em maior nimero de mulheres na Policia Militar é
vista como uma ameaga para muitos homens.

Infelizmente poucas séo as reflexdes sobre 0 baixo nimeros de mulheres policiais militares,
ndo pela falta de interesse do género, mas pela discriminacdo e ilegalidade nas reservas de 10% das
vagas dos editais para os concursos. Umadas justificativas utilizadas para estabel ecer esse quantitativo
das mulheres nas Policias Militares tem aver com uma supostaresisténciafisica “fragil” em rela¢do aos
homens. Neste sentido, encuca-se natropa que aposturade um policia devera ser assemelhadaao estilo
“masculino”, sendo simbolizado, por exemplo, pela frase “ser policial militar”, que vem incorporada

com aspectos de poder alheios aos ditos “atributos femininos”.

E comum, por exemplo, ouvir atropa (majoritariamente congtituida de homens) falar que a
mulher perde a feminilidade ao vestir a farda. Esse tipo de pensamento demonstra primeiramente, a
sexualizagdo da mulher nas instituicoes militares e também, que para tornar-se militar, ela precisa

“masculinizar-se” e invadir 0 espaco criado no inconsciente coletivo de policial militar idealizado.

As proprias mulheres gue fazem parte do quadro de policias militares encontram obstécul os,
apos os cursos de formacdo, para entenderem o verdadeiro papel feminino dentro da corporagdo. As

cobrancas durante os cursos de formagéo e no cotidiano do trabalho sdo direcionadas para o fato de que
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essas mulheres (policiais) ndo podem parecer fracas. Na podem demonstrar nenhum traco de

feminilidade estabel ecido pelaideol ogia de género da sociedade.

Ao correrem, ao atirarem, ao realizarem umaabordagem policial, ao atenderem um chamado
de ocorréncia, tudo precisa ser feito tendo como base o parametro feminino. A feminilidade ndo é algo

considerado pelo militarismo. As mulheres vestem fardas para serem como os homens.

A reserva de vaga para mulheres nos concursos das Policias Militares € uma forma de
mascarar toda uma carga de machismo e heranca de esteredtipos femininos que permeiam a nossa
sociedade. E preciso que ocorra reflexdes, e que essas mul heres/policiais se levantem e entendam que o

seu papel nas instituigdes militares € muito mais do que fazer tudo como os homens fazem.
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RESUMO: O crime contra 0 patriménio em zonas rurais pode comprometer as
condigBes para o desenvolvimento rural de produtores por subtrair bens de
importancia para os meios de vida e para as condi¢des de producdo agropecudria.
Esta investigacdo propde descrever e comparar os crimes de roubos e furtos em
Cristalina; quantificar, classificar e descrever as perdas patrimoniais dos bens
subtraidos; e descrever as circunstancias em que ocorreram o roubo e o furto e seu
impacto nos produtores rurais. A pesquisa foi feita a partir dos registros de
atendimentos integrados (boletins de ocorréncias) dos crimes de roubo e furto
contra propriedades rurais no municipio de Cristalina nos anos de 2017 e 2018. Os
resultados demonstram que: no roubo, a subtracdo de bens especificos, como
veiculos, armas de fogo e celulares ocorreu em maior nimero, engquanto nos furtos,
bens como transformadores de energia e bens vinculados diretamente a produgéo
agropecuaria foram em maior quantidade. As perdas patrimoniais foram maiores
nos furtos. As condi¢des e circunsténcias do roubo foram caracterizadas pela
agressividade e pelo nimero de autores (média de 3); ja no furto, a subtragéo de
transformadores foi algo representativo. A perda patrimonia é relativamente ata
para o produtor, comprometendo potencialmente suas condi¢es de vida e sua
atividade produtiva, tanto no roubo como no furto.

Palavras-chave: Criminalidade. Patriménio. Produgdo rural. Vitimizagdo.

ROBBERY AND THEFT AGAINST RURAL PROPERTIESIN
CRISTALINA/GO: ANALYSISON THE ASSETSSTOLEN, THE
PATRIMONIAL LOSSESAND THE CIRCUMSTANCESOF THE

CRIMES

ABSTRACT: Crime against property in rural areas can jeopardize farmer’s
development conditions given to the losses of assetsthat are fundamental either for
their livelihoods or for agricultural production. This study aims to describe and
compare the crimes of robbery and theft in Cristalina; quantify, classify and
describe the property losses of assets stolen; and describe the circumstances in
which crime occurred and their impact on farmers. The research was based on
police records (report of occurrences) of crimes of robbery and theft against rural
properties in the municipality of Cristalinain the years 2017 and 2018. The results
show that: in robbery, the subtraction of specific goods, such as vehicles, firearms
and cell phones occurred in greater numbers, while in thefts, goods such as energy
transformers and assets directly linked to agricultural production are in greater
quantity. Patrimonial losses are greater in thefts. The conditions and circumstances
of the robbery are characterized by aggressiveness and by tshe number of
perpetrators (average of 3); in theft, the subtraction of energy transformers is
representative. The property loss is relatively high for the farmers, potentialy
jeopardizing their livelihoods as well as their farming activity, both in robbery and
theft crimes.

Keywords: Crime. Patrimony. Rural production. Victimization.
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| ntroducéo

ados da Geréncia do Observatorio de Seguranca Publica (GEOSP) — da Secretaria de

Seguranca Publica do Estado de Goias, nos anos de 2017 e 2018, informam que foram

registrados 892 roubos e 8.968 furtos contra propriedade rurais no estado (GEOSP, 2019).
O municipio de Cristalina foi 0 mais afetado pela criminalidade rural em termos da quantidade de
roubos, ficando em primeiro lugar em termos de registros dessa modalidade criminosa e vigésimo
quarto quanto ao numero de furtos. No municipio, foram registradas 53 ocorréncias de roubos e 111
furtos, o que representa 6% e 1,2% respectivamente do total do estado (GEOSP, 2019).

Os dados do Instituto Mauro Borges (IMB, 2016, p. 2) mostram que “Cristalinaé adécima
maior economia de Goiés, com participacao relativa de 1,2% no PIB estadual, sendo a agropecuéria o
principal setor de sua economia”. Nesse municipio a agricultura ¢ diversificada, sendo considerado o
maior produtor do estado de trigo, sorgo, feijéo, batata-inglesa, cebola, alho e tomate; o0 segundo maior
produtor de algodao herbaceo; e terceiro maior produtor de milho, soja e café. Um terco dos empregos
em Cristalina esta no setor da agropecuaria, seguido do comércio com 19,4%. O municipio esta
localizado na mesorregido L este Goiano, na microrregido do Entorno de Brasilia (IMB, 2016).

Para Shikida e Oliveira (2012, p. 102), “E praxe acreditar que, ao resolver os problemas
econdmicos e sociais de uma regido, resolvem-se também os problemas da violéncia”. Esses autores
postulam ainda que “[...] a ideia de que fatores socioecondmicos sdo as causas dacriminalidade leva a
formulacdo de politicas que atuem no sentido de uma reforma social”. Nesse contexto, locais
desenvolvidos economicamente oportunizam agdes criminosas que envolvam transferéncia de renda
ou de patrimdnio por meio de condutasilicitas, como € caso do furto e do roubo.

Os crimes contra 0 patriménio sdo o furto, o roubo, a extorsdo, a usurpacéo, o dano, a
apropriacdo indébita, o estelionato e a receptagdo. Nos anos de 2017 e 2018, os crimes contra 0
patrimoénio mais recorrentes contra propriedades rurais, no Estado de Goiés, foram o furto e o roubo.

Enquanto o furto € praticado no oculto (sem que alguém presencie o ato), o roubo é
caracterizado pela violéncia ou a grave ameaga no momento da subtracdo, ou sgja, a(s) pessoa(s)
ter&(do) suaintegridade fisica ou psicol6gica violada.

Cohen e Felson (1979) dizem que os crimes patrimoniais s80 praticados tendo em vista o
bem pretendido pelos criminosos, as condi¢des das vitimas e as condi¢des do ambiente onde ocorrera

o fato delituoso:

As atividades | egitimas de rotina geral mente fornecem os meios para cometer of ensas ou para se
proteger contra pessoas que o fazem, mas também fornecem aos infratores alvos adequados. A
adequacdo do alvo provavelmente refletira itens como valor (ou seja, conveniéncia material ou
simbdlica de um alvo pessoal ou propriedade para os infratores), visibilidade fisica, acesso e a
inércia de um alvo para o tratamento ilegal pelos infratores (incluindo o tamanho, peso,
portabilidade) ou caracteristicas de trancamento da propriedade que inibem sua remocéo e a
capacidade das vitimas pessoai s a resi stirem aos atagues com ou sem armas (COHEN; FELSON,
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1979, p. 591, tradugdo minha)

Isto posto, o objetivo deste estudo é analisar os crimes de roubos e furtos cometidos contra
propriedades rurais no municipio de Cristalina, suas implicagbes para perdas patrimonias e,
consequentemente, sobre os meios de vida e de producdo dos agricultores, calculando as perdas
patrimoniais contra as propriedades rurais.

Como objetivos especificos, busca-se: 1. descrever e comparar os registros de roubos e
furtos, assim como também definir os bens subtraidos em maior quantidade e sua vinculacdo com a
atividade produtiva; 2. quantificar, classificar e descrever as perdas patrimoniais para os produtores
rurais no roubo e no furto; e, 3. descrever as condigdes e as circunstancias em gue ocorreram os crimes,
a partir dos relatos das vitimas quanto aos bens intentados pelos autores do roubo na propriedade, a
guantidade de autores na ocorréncia do fato, a violéncia empregada e os dias da semana com maior

incidéncia
Referencial tedrico

Desenvolvimento rural e seguranca

Analisar o grau de desenvolvimento rural a partir de uma base territorial, local ou regional
¢ salutar para o estudo sobre seguranca publica, devido a complexidade e multidimensionalidade que
esse desenvolvimento se projeta no territdrio e impoe nas acdes especificas de seguranga para cada
localidade. A interacdo de diversos atores dos setores produtivos e de apoio representa a
heterogeneidade das atividades desenvolvidas no ambiente rural na atualidade. O meio rural, que antes
tinha como fung¢do produtiva a agricultura, atualmente desenvolve diversas atividades. O
desenvolvimento da infraestrutura local busca atender as exigéncias impostas para as atividades
tradicionais das producdes agricolas e pecudrias, como também para novas atividades, como
processamento de produtos naturais, turismo rural, entre outras, ou para a propria retengdo da
populacdo na area rural com oferta de servigos e empregos. A necessidade de melhorar a infraestrutura
de uma regido exige, entre outras estratégias, a adog¢ao de politicas publicas que promovam bem-estar
social no campo, dentre essas as atividades de seguranca (KAGEYAMA, 2008).

O estudo de Rocha et al. (2012), especificamente para municipios canavieiros paranaenses,
apontou que o Indice de Desenvolvimento Socioeconémico (construido por esses autores) e os crimes
violentos se moveram juntos. Ou seja, ocorreu um fendmeno aparentemente paradoxal, pois a medida
em que o desenvolvimento se eleva, ¢ de se esperar que os crimes violentos reduzam (correlagao

negativa). Nesse sentido, a hipotese aventada pelos autores € que a correlacdo positiva encontrada pode
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estar vinculada com caracteristicas particulares dessas regides, ndo sendo a atividade canavieira, per
se, responsavel por esse resultado.

Beato Filho (1998, p. 6) ressalta que “ao contrario do proposto em pilhas de producao
intelectual e pesquisa sistematica, a correlagdo a ser estabelecida para a explicagcdo do crime nao ¢ com
a pobreza, mas com a riqueza”. Segundo o autor, a prosperidade enseja oportunidades para agdes
criminosas, pois aumentam os alvos (vitimas) e torna o delito um evento compensador em termos
economicos (BEATO FILHO, 1998).

No presente estudo, verifica-se que as mesorregides mais desenvolvidas socioecondmica e
culturalmente de Goids sdo as mesorregides Centro, Sul e Leste Goiano (IFG, 2014). Os mapas das
producdes agricolas de soja, cana-de-agucar e milho também apontam as mesorregides Sul e Leste
Goiano como as mais produtivas do estado (IMB, 2018). Pertinente ressaltar neste estudo que nao se
pode atribuir as atividades produtivas agricolas a responsabilidade pelo aumento de criminalidade.

Os crimes contra o patrimonio (furto, roubo, extorsdo, apropriacao indébita, estelionato,
receptacao etc.) estdo previstos no Codigo Penal Brasileiro (CPB) (BRASIL, 1940), sendo os furtos e
os roubos os mais praticados contra propriedades rurais em Goias. Tais crimes sdao conceituados como
crimes lucrativos ou econdmicos (BECKER, 1968; SHIKIDA, 2005), por causarem prejuizos
financeiros as suas vitimas, dai a evidéncia de tais condutas delituosas com o aspecto economico de

uma regiao.
L egislacdo brasileira atinente ao estudo

A Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 144, diz que “a seguranga publica, dever
do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas ¢ do patrimonio”. Nesse sentido, 0s 0rgaos responsavei s sdo subordinados a
Unido e aos Estados-membros. No caso do presente estudo, os delitos pesquisados séo de atribuicéo
preventiva da Policia Militar e, em caso de ocorréncia do fato, ainvestigacéo e indicagdo dos autores
é responsabilidade da Policia Civil (BRASIL, 1988).

Neste trabalho ndo se aterd a analise pormenorizada do provimento estatal que a ocorréncia
criminal deveriapercorrer no sistemade justicacriminal brasileiro. No sistemabrasileiro, a persecucdo
criminal € compostapor duasfases: ainvestigagdo criminal e o processo penal. A investigacéo criminal
€ 0 procedimento preliminar, de carater administrativo, executado pela policia judiciaria (Policia
Federal ou Policia Civil). No caso do crime estudado a investigacdo € realizada pela Policia Civil.
Nessa fase é que se junta e organiza as provas que vao formar a convicgdo do representante do
Ministério PUblico quanto a justa causa para o oferecimento da denlincia. JA 0 processo pena € o
procedimento judicial que vai julgar se 0 acusado do delito devera ser condenado ou absolvido.
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O CPB descreve o crime de furto, previsto no Artigo 155, como a subtracéo dacoisaaheia

movel sem avioléncia ou grave ameaga. Assim se descreve:

Artigo 155 — Subtrair, para s ou para outrem, coisa alheia mével: Pena — reclusdo, de um a
guatro anos, e multa. Furto qualificado § 6° A penaédereclusio de2 (dois) a5 (cinco) anos
se a subtracdo for de semovente domesticavel de producdo, ainda que abatido ou dividido em
partes no local da subtracdo (BRASIL, 1940).

O conteldo é pertinente ao estudo, visto que em seu § 6° dispde sobre circunstancias que
se amoldam a acéo delituosa praticada e apresentada nos resultados da pesquisa. Essa prética criminosa
tem grande incidéncia na perda financeira dos produtores, principalmente os pecuaristas com a

subtrag&o de bovinos, que sdo maioria entre os semoventes domesticaveist.

A qualificacdo desse dispositivo se da por ser uma prética criminosa que faz parte da
histéria da sociedade brasileira, inclusive a doutrina define como abigeato?. A protegdo, ao patrimonio
do produtor rural como bem juridico tutelado pelo Estado, traz previsdo de penalizacdo ndo somente
para quem comete a subtracdo, mas também para aguele que recepta. O Artigo 180-A do CPB foi
incluido pela Lei n° 13.330, de 2 de agosto de 2016, que versa sobre a receptacdo animal (BRASIL,
2016).

Receptacdo de animal Artigo 180-A. Adquirir, receber, transportar, conduzir, ocultar, ter em
depdsito ou vender, com a finalidade de producdo ou de comercializacdo, semovente
domesticavel de producdo, ainda que abatido ou dividido em partes, que deve saber ser produto
de crime: Pena— reclusdo, de 2 (dois) a5 (cinco) anos, e multa (BRASIL, 1940).

O furto de semoventes, na forma abatida, representa ndo somente prejuizos financeiros ao
produtor rural, mas perigo para a salide publica, tanto pela auséncia de higiene no local do abate, como

aprocedéncia do animal abatido.

Jao crimederoubo € o ato de subtrair coisamével aheia, paras ou paraoutrem, mediante
a grave ameaca ou Violéncia a pessoa. Os paragrafos do Artigo 157 do CPB descrevem como sera

observada a pratica criminosa na persecucdo criminal. Assim:

Artigo 157 — Subtrair coisa movel alheia, para s ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia: Pena— reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

§ 1°— Namesma penaincorre quem, logo depois de subtraida a coisa, empregaviolénciacontra
pessoaou grave ameaga, afim de assegurar aimpunidade do crime ou a detencdo da coisapara
S ou paraterceiro.

§ 2° A pena aumenta-se de 1/3 (um terco) até metade:

Il — se hd 0 concurso de duas ou mais pessoas;

Il — se avitima estd em servico de transporte de val ores e 0 agente conhece tal circunstancia;

! Bens Semoventes: sd0 aqueles que possuem movimentacdo propria, independente da acdo do homem e possuem
estimac&o econdmica.
2 Abigeato é onome dado a esse crime pela doutrina, palavra etimologicamente derivada do latim abigeatus,
verbo abigere, abigear, classificado como o furto de gado, especialmente de rebanhos bovinos e equinos. Aqui o0 bem
juridico protegido é o patrimdnio e a posse | egitima.
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IV — se a subtragdo for de veiculo automotor que venha a ser transportado para outro Estado
Ou para o exterior;

V — se 0 agente mantém a vitima em seu poder, restringindo sualiberdade.

VI — se a subtragdo for de substancias explosivas ou de acessdrios que, conjunta ou
isoladamente, possibilitem sua fabricagdo, montagem ou emprego.

VIl — seavioléncia ou grave ameaga € exercida com emprego de arma branca;

§ 2°-A A penaaumenta-se de 2/3 (dois tergos):

| — seavioléncia ou ameaca é exercida com emprego de arma de fogo;

Il — se h& destruicdo ou rompimento de obstaculo mediante 0 emprego de explosivo ou de
artefato andlogo que cause perigo comum.

§ 2°-B Seaviolénciaou grave ameaga é exercida com emprego de arma de fogo de uso restrito
ou proibido, aplica-se em dobro a pena previstano caput deste Artigo.

§ 3° Sedaviolénciaresulta

| — lesdo corporal grave, a pena é de reclusdo de 7 (sete) a 18 (dezoito) anos, e multa;

Il — morte, a pena é de reclusdo de 20 (vinte) a 30 (trinta) anos, e multa (BRASIL, 1940).

As previsdes contidas no caput e 8§ 1° versam sobre o emprego de violéncia ou grave
ameaga contra a pessoa. Nos 8 2°, § 2°-A e § 2°-B estdo dispostos a quantidade de agentes (concurso
de duas ou mais pessoas), a restricéo da liberdade da vitima, o emprego de arma branca e/ou arma de
fogo, entre outras; sdo agdes e condutas percebidas em vérias ocorréncias, condi¢do essas que majoram
0 crime, ou sgja, causam aumento de pena ao autor. O § 3° traz as previsdes punitivas mais gravosas
para o tipo penal, quando resulta lesdo corpora grave, o crime torna-se qualificado, com penade 7 a
18 anos; quando o resultado do roubo é a morte da vitima (latrocinio), a pena sera de 20 a 30 anos em

caso de condenac&o para os autores.

Mesmo que sgja uma explicacdo de cunho juridico, nos resultados da pesquisa do roubo
aparecem informagdes sobre a quantidade de autores, tal informacao talvez tenha pouca importancia
para a vitima, visto que a subtracdo da coisa e a violéncia sofrida sdo resultados de sentimento
particular. A informagdo, porém, sobre a quantidade de agentes perpetradores da agdo criminosa €
importante para as forgas de seguranca publica (policiais) para plangar o enfrentamento da pratica
delituosa, mais ainda para o processo pena no qual a quantidade de autores influencia na definicdo de
condutas tipificadas em leis e na aplicacdo das penas em caso de condenacdo. Veja aimportancia da

definicéo dos autores, conforme previsao legal. No Artigo 288 do CPB:

Artigo 288. Associarem-se 3 (trés) ou mais pessoas, para o fim especifico de cometer
crimes. Pena — reclusdo, de 1 (um) a 3 (trés) anos. Pardgrafo Unico. A pena aumenta-se até a
metade se aassociacdo € armadaou se houver aparticipacéo de criancaou adolescente (BRASIL,
1940).

Jao Artigo 1°daLei n°12.850, de 2 de agosto de 2013 (BRASIL, 2013), € assim exposto:

[...] define organizag&o criminosa e dispde sobre ainvestigacao criminal, os meios de obtencdo
daprova, infragdes penais correlatas e o procedimento criminal a ser aplicado.

§ 1° Considera-se organizacdo criminosa a associacdo de 4 (quatro) ou mais pessoas
estruturalmente ordenada e caracterizada pela divisdo de tarefas, ainda que informalmente, com
objetivo de obter, direta ou indiretamente, vantagem de qual quer natureza, mediante apréticade
infragdes penais cujas penas méximas sejam superiores a4 (quatro) anos, ou que sejam de caréter
transnacional (BRASIL, 2013).
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A diferenca basica entre os dois dispositivos esta na quantidade de agentes praticando a
acao criminosa e na pena que serd aplicada. Na associacdo criminosa, a pena € de 1 a 3 anos, com
possibilidade de aumento, ja na organizagao criminosa as penas S0 superiores a4 anos para os crimes

gue assim especificarem.

M étodos de pesquisa

O levantamento documental foi realizado por meio da analise dos dados disponibilizados
pela Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Goias (GEOSP, 2019). Os nimeros dos registros
de ocorréncias de crimes de roubos e furtos contra propriedades rurais nos anos de 2017 e 2018, em
Goias, foram disponibilizados pela Geréncia do Observatorio de Seguranca (GEOSP, 2019).

Fez-se a sistematizacdo da quantidade de registros nos anos de 2017 e 2018 no municipio
de Cristalina. Os dados apresentados s&o agueles provenientes de registros em unidades policiais, sgja
na Policia Militar ou na Policia Civil. Extraiu-se dos Registros de Atendimento Integrado (RAI), da
Plataforma de Sistemas da Secretaria de Seguranca Publica os bens subtraidos, o valor aproximado
informado pelavitimaou estimado pel o autor desta pesquisa, amotivacao inicial daincursdo criminosa
na propriedade, aintensidade da viol éncia empregada e a quantidade de autores; além das informagdes
guanto a recuperacao dos bens pelaintervencao policial.

A maioria dos registros ndo possui informagdes do valor aproximado do bem(s)
subtraido(s). Para os bens que as vitimas ndo definiram o valor aproximado, foi realizada pesgquisaem
lojas virtuais, por telefone e também presencial nos comércios que vendem os produtos indicados nos
registros. Ressalta-se que a atribuicdo de valores ndo levou em consideracdo marcas, modelos
especificos, quando ndo informado naocorréncia policial. No caso dos animais, qguando ndo informada
araca, atribuiram-se valores médios para os bens subtraidos.

O trabalho descreve e analisa os registros dos delitos patrimoniais contra propriedades
rurais no recorte temporal e espacial da pesquisa. Os dados foram processados a partir dos bens
subtraidos no furto e no roubo. Buscou-se, ainda, as condicionantes presentes nos relatos das vitimas
gue direcionam para a elaboragdo de padrdes de comportamentos dos criminosos, que predizem
algumas variaveis que compdem o delito e tenha vinculagdo com perdas patrimoniais da producdo
agropecuaria.

Apresentacéo e discussao dos resultados

Roubos e furtos contra propriedadesruraisem Cristalina
Em Cristalina, nos anos de 2017 e 2018, foram registrados 53 roubos e 111 furtos contra
propriedades rurais. Em relag&o ao crime de roubo, os registros locais divergem darelacdo estadual no

125



Oliveira CAF e Medina G

mesmo periodo, quando a média dos roubos € de 10% comparado aos furtos, no municipio arelacéo €
de 32% (GEOSP, 2019).

Figura 1: Mapa dos roubos cometidos contra propriedades rurais em 2017 e 2018 em Cristalina/GO
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Bens subtraidos no roubo e no furto

Conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), o Censo Agropecuario
2017 aponta que no municipio existem 1.763 estabelecimentos agropecuérios. Dessa forma, a
porcentagem total de propriedades vitimadas é de 9%, sendo 3% vitimas de roubo e 6% de furtos. O
Quadro 1, a seguir, descreve os bens subtraidos no roubo; indica a subtracdo de bens diversos, bens
vinculados a producéo agropecuéria (equipamentos, ferramentas, maquinas agricolas, defensivos) e
bens relacionados ao “suporte” para essa producdo (eletrodomesticos e utensilios domésticos que
compdem a habitacdo do produtor rural ou dos seus colaboradores). Além dos bens de relagdo com a
habitacéo, bens ligados a seguranca e ao meio de transporte sdo alvos dos criminosos, como as armas
defogo e os veiculos.
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Quadro 1 - Bens roubados em propriedades rurais em Cristalina nos anos de 2017 e 2018

EQUIPAMENTOS, FERRAMENTASE MATERIAISDIVERSOS ELETRODOMESTICOS
Aparelho de solda 4 Aparelho de som 2
Compressor 1 DVD 1
Motor bombas 1 Forno elétrico 1
Motor serra 5 Impressora 1
Pistolade vacina 1 Maéaquinade lavar 3
Rocadeira 4 Micro-ondas 2
Selas (arreios) 1 Notebook 3
ANIMAIS Tablet 2
Aves (galinhas e patos) 83 Televisor 26
Bovinos 21 OBJETOS PESSOAIS
Suinos abatidos 27 Camerafotogréfica 1
PRODUTOSAGRICOLAS Celular 71
Defensivos agricolas (litros'kg) | 1143 GPS 1
MAQUINASAGRICOLAS Relégios 2
Trator | 5 Violdo 2
DINHEIRO UTENSILIOSDOMESTICOS

Real | 9.520,00 Botij&o de gés 11
VEICULOS Caixa de ferramentas 3

Veiculos diversos 16 ARMAS
Retroescavadeira 1 Armas de fogo | 29

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da GEOSP (2019).

Em Cristalina, dos 53 registros de roubos contra propriedades rurais no municipio, 21
(40%) tiveram bens subtraidos rel acionados a produgdo e aos insumos ou implementos agropecuérios.
Osdemais registros apontam a subtracdo dos bens como: el etrodomésticos, objetos pessoais, utensilios
domeésticos, veiculos e armas. Os destagques percebidos sdo para 0 elevado nimero de armas de fogo
(29), veiculos (16) e aparelhos celulares (71). Esses bens em alguns registros foram subtraidos juntos
com algum insumo, implemento ou producdo agropecudria, conforme mostra 0 Quadro 1.

O roubo de armas de fogo e, principalmente, veiculos se revela como uma realidade bem
particular na zona rural do municipio de Cristalina, guando comparado com os demais municipios do
estado. Os dados apontam gue a quantidade desses bens subtraidos sugere a existéncia de organizagdes
criminosas que atuam naregido. A atuacdo dessas organizagoes exige articulacbes com segmentos ou
mercados na sociedade para a receptacdo dos bens, para futura revenda ou desmonte no caso dos
veiculos.

Soares (2006) define as organizagbes criminosas como uma praga, que afeta

principalmente os mais vulneraves.

Ha investimentos criminosos significativos em roubos e furtos de carros e cargas, ambas
as modalidades exigindo articulagdes estreitas com estruturas de receptacao, seja para
revenda, desmonte ou recuperacao financiada. H4 uma praga que corréi a confianca e
propaga o medo nas cidades: os assaltos, nos bairros e, sobretudo, no centro das
cidades, dos quais ninguém esta livre, mas que afetam com maior frequéncia e covardia
os idosos (SOARES, 2006, p. 96).

A conexdo de matrizes criminais que articula o trafico de armas e drogas sdo gerenciadas
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por organizagdes criminosas. Define como um mercado promissor, que se dissemina como um meio
econdmico de vida, instala-se em um territorio e ameaga comunidades (SOARES, 2006).
No Quadro 2 se percebe em quase todas as secdes maior diversidade e quantidade dos bens

subtraidos no furto, com destaque para a el evada quanti dade de bovinos, sete vezes mais que no roubo.

Quadro 2: Bens furtados em propriedades rurais em Cristalina nos anos de 2017 e 2018

EQUIPAMENTOSE -

FERRAMENTAS QTD | ELETRODOMESTICOS | QTD ANIMAIS QTD
Arames (m) 1.500 | Antena parabdlica 2| Avesvivas 87
Baterias 4 | Aparelhos de som 9 | Bovinos vivos 147
Betoneira 1/DVvD 1 | Bovinos abatidos 12
Caixa de ferramentas 7 | Fogéo 4| Cées 2
Carrinho de méo 4| Forno elétrico 1| Equinos 5
Compressor 1|GPS 1| Ovinos 12
Fios Elétricos (m) 1.560 | M&guina de lavar 5 | Suinos 4
Furadeira 7 | Micro-ondas 4 PRODUTOSAGRICOLAS
Lavadora de pressdo 1 | Notebook 4| Defensivos Agricolas (litroskg) | 1.344
Lixadeira 3 | Roteador 4 MAQUINASAGRICOLAS
Maguina solda 3 | Sistema monitoramento 2 | Tratador de sementes 1
Motor bomba 7| Televisor 8| Trator 7
Motor de ordenha 1| Video game 1 | Retroescavadeira 1
Motor elétrico 5 UTENSILIOS OUTROSBENS
Motosserra 6 | Balanca 1| Alho (kg) 240
Pistolade vacina 4| Botijdo de gés 9 | Cabos de cobre pivo (m) 525
Pulverizador 2 | Facas 8| Canoa 1
Rocadeira 2 OBJETOS PESSOAIS Estacas (cerca de arame) 450
Selas (arreios) 5 | Berrante 1| Motor de popa 4
Serraelétrica 2| Celular 12 | Motor de pivd 1
Telha de amianto 6 | Reldgios 1 | Pneus (diversos) 7
ARMAS Viol&o 1 | Pneus (pivd) 18
Armadefogo 3 DINHEIRO Queijo 100

Real
Arma de pressdo 213.550,00 Transformador de energia 22

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da GEOSP (2019).

Outros bens subtraidos na regido, considerados de ato valor e em quantidade relativamente
grande, foram: os fios elétricos (1.560 m); arames (1.500 m); defensivos agricolas (1.344 litros/kg);
cabos de cobre dos pivos (525 metros); transformadores de energia (22) etc. Embora tenha ocorrido
apenas 1 motor de pivo furtado e 7 tratores, estes sdo de grande valor econdmico. Observa-se que esses

bens furtados est&o vinculados a produgéo agricola

Perdas patrimoniais no roubo e no furto contra propriedades rurais em
Cristalina

O Quadro 3 qualifica e quantifica os bens subtraidos no roubo, bem como os valores
aproximados informados pelas vitimas, ou valor estimado da perda financeira pelo residente,
trabalhador ou produtor rural.
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Quadro 3: Perdas patrimoniais no roubo (continua)

BENS SUBTRAIDOSRELACIONADOSA INSUMOS, IMPLEMENTOS OU PRODUCAO AGROPECUARIA (21 Registros)
Classificagdo dos | Registros Quantidades Valor aproximado
bens (RAI) (estimado) em R$
Equipamentos 2612942 1 rogadeira, 1 motosserras, 3 botijdes de gés, uma sela (arreio), acessorios de selaria e utensilios domésticos 2.500,00
Ferramentas
3564273 1 rogadeira, 1 DVD, 3 botijbes de gas, 1 maquita, 3 motosserras, R$1.000,00 4,900,00
3854499 2 aparelhos de solda, uma bomba d’agua, 2 motosserras, 1 espingarda 20 4.100,00
3989370 1 Pistolade vacinar gado 200,00
4136537 1 aparelho de solda, 3 armas de fogo e 2 armas de presséo 6.300,00
6646166 1 compressor, 1 botijdo de gas, 1 celular, 1 TV 2.200,00
6728616 1 Compressor, 3TV, 1 veiculo, 3 celulares Recuperados
intervencéo policia
6751980 1 rocadeira, 1 lavarjato, e extensdo de energia, par de aliancas de ouro, 2 televisores 2.700,00
Total 20.200,00
Animais: 2259526 18 cabecas de gado 32.000,00
Bovinos 3151398 2 celulares, R$200,00 e mataram um bezerro no curral 1.900.00
Suinos e aves 7306537 1 bovino abatido 1,500,00
5221514 3 suinos abatidos, 1 TV 1.300,00
5474016 2 suinos, R$800,00, 1 TV, 3 celulares, 1 rocadeira, 1 cAmerafotogréfica, 1 DVD, e 1 aparelho som 5.100,00
7026710 2 suinos, 23 galinhas, 1 celulare1 TV 5.660,00
7233732 20 suinos, 60 galinhas, 1 TV, 1 celular, 1 botijdo de gés 6.500,00
Total 53.960,00
Defensivos 3707500 88 litros CIMOX, 66 un DICARZOL, 9 un RECOP 25 kg 1 moto e 1 automével 40.500,00
Agricolas 4988599 50 kg APPROVE dalHARA, 80 Its BAZUCA da ROTAM, 40 kg ORTHENE da ARYSTA 14.700,00
Total 55.200,00
Tratores 4114110 TRATOR AGRALE, mais ferramentas, mantimentos, 2 botijdes de gés. O trator foi abandonado pelos criminosos Recuperada
Abandonada
5388220 Trator 4x4 85cv 4cl MASSEY FERGUSSON. Registro equivocado, foi furto 28.000,00
5388220 Subtrairam cerca de 8 aparelhos celulares e dois tratores de marca John Deere modelo 7500 e modelo 7505 Recuperados
abandonados
8361114 Trator VALTRA A950F 4X4 ano e modelo 17/17 R$159.800,00
Total 187.800,00
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Quadr o 3: Perdas patrimoniais no roubo (continuagao)

BENS SUBTRAIDOS SEM RELACAO DIRETA COM INSUMOS, IMPLEMENTOS OU PRODUCAO AGROPECUARIA (32 Registros)

Bens diversos 2485907/2885191/3014086/3057965 ELETRODOMESTICOS E UTENSILIOS DOMESTICOS: 12 TV, 2 notebooks, 2 R$11.750,00
3102683/3400158/3534054/3780060 viol@es, 1 forno elétrico, 1 micro-ondas, 1 impressora, 1 aparelho de som, 1 lavadora,
4112919/4165419/4708882/4829830 3 botijes de gés
6215862/5158800/5164255/5354145 ARMAS DE FOGO:14 (3 fuzis) R$40.000,00
233222/5482428/5573517/7282771 VEICULOS: 8, sendo 4 Fiat UNO, 2 S10, 1 Gol 2009 e 1 Ford F4000. R$156.000,00

CELULAR: 46 R$23.000,00
DINHEIRO: 7.520,00 R$7.520,00
Total 238.000,00

Bensrecuperados | 2583880 2 veiculos (motocicletas), 2 celulares, 2 armas de fogo Recuperados

por intervenc&o 3486689 | 2 motocicletas, 2 armas Recuperadas

policial ou 4943574 | Sem informacBes sobre o evento

abandonados 5079248 1 veiculo Gol 2013 e 1 celular Abandonado
5482428 1 camionete S10, 3 celulares, 1 armade fogo, R$600,00, 1 Tablet, 2 Notebooks, Intervencdo policia

Registros 3879570 1 armade fogo Equivocado furto

equivocados .

4143534 1 Retroescavadeira
*Foi nazonarural, ndo contra propriedade rural
4717392 Sem informagdes sobre 0 evento

Fonte: Elaborado pel os autores com dados da GEOSP (2019).
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O Quadro 4 qualifica e quantifica os bens subtraidos de forma agrupada nas 111 ocorréncias de furtos, bem como os vaores informados pelas

vitimas ou estimados no estudo.

Quadr o 4: Perdas patrimoniais no furto

CLASSIFICACAO QUANTIDADES VALOR APROXIMADO
EM R$
Equipamentos Baterias, betoneira, caixas de ferramentas, carrinho de mao, compressor, furadeira, lavadora de pressdo, lixadeira, 72 26.120,00
Ferramentas maquina de solda, motor bomba, motor de ordenha, motor elétrico, motosserra, pistola de vacina, pulverizador,
rocadeira, selas (arreios), serra el étrica, telhas de amianto
Arames e fios el étricos (metros) 3.060 2.780,00
Total 28.900,00
Animais Aves 87 1.740,00
Bovinos vivos (147) e abatidos (12) 147 273.300,00
Equinos (5); Ovinos (12); Suinos (4) 5 11.800,00
Total 286.840,00
Defensivos 300 litros de Frowcide, 500 kg de Sialex e 300 litros Fox daBAYER. 1.100 249.300,00
agricolas Regent da BASF (48 kg), Roundup (100 kg) 48 26.160,00
Total 275.460,00
Méquinas agricolas | Trator marca Agrale bx 6.150 1 Recuperado/abandonado
Trator Vatramod. 125i 1 118.000,00
Trator John Deere 7515 1 70.000,00
Trator New Holland tm 7040 1 174.000,00
Trator Vamet 980 4x4 ano 1986 1 40.000,00
Trator New Holland 7630 2 Recuperado policia
Total 402.000,00
Eletrodomeés-ticos Antena parabdlica (2), aparelho de som (9), dvd (1), fogdo (4), forno elétrico (1), gps (1), maguina de lavar (5), 46 24.360,00
micro-ondas (4), notebook (4), roteador internet (4), sistema de monitoramento (2), televisdo (8), video game (1) itens
Utensilios dom. Balanga (1), botij&o de gés (9), facas (8) 18 1.210,00
Objetos Pessoais Berrante (1), Celular (12), relégio (1), Violdo (1) 15 6.450,00
Outros bens Alho (240 kg), cabos de cobre pivos (525 m), canoa (1), estacas (450), motor de popa (4), pneusdiversos(7), queijo 17 39.240,00
(100), reboque-carretinha (1)
Transformadores de energia (22), motor de pivd (1), pneus pivés (18) 41 453.000,00

Fonte: Elaborado pel os autores com dados da GEOSP (2019).
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E possivel perceber nos registros (RAIS) que maquinas agricolas (tratores), defensivos e
animais sdo, respectivamente, as maiores perdas patrimoniais para o produtor no roubo. Os bovinos
s80 0s bens de maior valor entre os de animais subtraidos. Como a producéo no ambiente rural possuli
relacdo com a habitacdo, com o meio de transporte e com a seguranca particular, ndo se pode
desconsiderar a subtragdo dos bens desses grupos patrimoniais. Em alguns registros, observa-se a
subtracdo dos bens vinculados a producdo agropecudria € na mesma acdo a subtracdo de
eletrodomeésticos, objetos pessoais ou veiculos. Os veiculos, as armas de fogo e 0s objetos pessoais
(celulares) sdo os que apresentam maior perda financeira.

Em relacéo aos furtos, destaca-se a quantidade de transformadores de energia, patrimonio com
caracteristicas técnicas que, de acordo com os relatos das vitimas variam de R$15.000,00 a
R$50,000,00. Além dos transformadores, das méquinas agricolas, dos defensivos e dos animais,
principal mente bovinos, sdo os bens de maior valor. Os crimes patrimonials adquirem formatacéo ou

modo de operagao conforme aregido, bem como os bens que o(s) criminoso(s) tém interesse.
Circunstancias em que ocorreram os roubos e osfurtos

Circunstdncias e caracteristicas do roubo

O roubo difere do furto justamente pelo fato de haver o emprego da violéncia e da grave
ameaga. A quantidade de autores para a persecucado criminal € muito importante, pois vai incidir em
causas de aumento de pena.

No Quadro 5, alguns relatos das vitimas sobre a quantidade de autores e a agressividade
deste durante a acdo delituosa caracterizam esse tipo de agéo criminosa contra o patrimonio.

Quadro 5 - Quantidade de autores e a agressividade empregada, conforme relatos de algumas vitimas (continua)

RELATOSDE ALGUMASVITIMAS SOBRE A QUANTIDADE DE AGRESSORESE A
VIOLENCIA EMPREGADA

2583880 | “[...] relataram que os autores chegaram na fazenda por volta das 13h00min pedindo agua para
beber e combustivel paraumamoto, eram quatr o individuos, em seguida dois deles com armas
em maos anunciaram o roubo, amarraram as vitimas, deram tiros dentro da residéncia,
comeram, quebraram o telefone e vieram a subtrair uma moto de cor prata, ndo sabem informar
a placa, um revolver calibre 32 pertencente ao genitor”.

2612942 | “Em seguida, o caseiro foi avisar para sua esposa acerca do ocorrido, momento em que foi
abordado por quatro individuos municiados com arma de fogo. Informa que os individuos
amarraram 0 caseiro e sua esposa’.

3014086 | “A comunicante afirma que quatro individuos, sendo um deles armado com uma espingarda,
arrombaram a porta dos fundos da casa na Fazenda

3057965 | “[...] segundo a vitima, 3 individuos chegar am em sua residéncia com osr ostos encobertos por
camisasamarradas no r osto, momento em que anunciaram se tratar de um roubo, disse 0 mesmo
gue 2 dos individuos portavam facas e 1 portava uma arma semelhante”.

RAI
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Quadr o 5 - Quantidade de autores e a agressividade empregada, conforme relatos de algumas vitimas (continuagéo)

RAI RELATOS DE ALGUMAS VITIMAS SOBRE A QUANTIDADE DE AGRESSORESE A
VIOLENCIA EMPREGADA
3102683 | “[...] que 5 (cinco) individuos armados com arma de fogo tipo “revolver” ndo sabendo os

calibres, chegaram em um veiculo de marcaTOY OTA/COROLA de COR PRATA empunhado as
armas e bastante alterados vindo subtrair o veiculo de marca. Contudo, deslocamos com
brevidade a0 local aproximadamente 10 km encontramos com as vitimas [...] entre outras, com
criancas ao colo desesperados pelo que ocorreu relata que os autores haviam rendido suas
familias por volta das 16hs, quando estavam em uma &rea coberta comemorando o dia das
maées com suas familias e vizinhos da propriedade, sendo agredidos com tapas no rosto.
Segundo informagdes das Testemunhas/Vitimas [...] entre outras, 0s autores muitos agr essivos
com arma de fogo em punho oslevaram juntamente com (7) criancas menor es de idades em
um comodo “quarto” vindo a tranca-los”.

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da GEOSP (2019).
O roubo esté previsto no Artigo 157 do Cédigo Penal Brasileiro (CPB) (BRASIL, 1940).

No seu caput descreve a pratica criminosa onde se destaca a subtragéo da coisa alheiamével mediante

grave ameagca ou violéncia.

Artigo 157 — Subtrair coisa movel alheia, paras ou para outrem, mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia: Pena— reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.
A descricdo contida no paragrafo 1° do Artigo 157 do CPB é providencia para o estudo,
Visto que os relatos das vitimas (Quadro 7) nos registros apontam para essa prética em varios registros.

§ 1° — Na mesma pena incorre quem, logo depois de subtraida a coisa, emprega
violéncia contra pessoa ou grave ameaca, a fim de assegurar a impunidade do crime
ou a detencdo da coisa para si ou para terceiro (BRASIL, 1940).

O Quadro 5 também demonstra que a maioria dos roubos sdo cometidos, em média, por 3
individuos. Da andlise de todos os relatos das vitimas de roubos, concluiu-se que 20 vitimas
informaram que o crime foi cometido por 3 individuos, 19 que foi por 4 ou mais e 14 por 1 ou dois
criminosos. Nesse tocante, em caso de determinacdo da autoria, a policia consegue prender ou apontar
0s autores. No processo penal:

§2° A pena aumenta-se de 1/3 (um terco) até metade: |1 — se ha o concurso de duas ou mais
pessoas; Il — se a vitima esta em servigo de transporte de valores e 0 agente conhece tal
circunstancia; 1V — se a subtracéo for de veiculo automotor que venha a ser transportado
para outro Estado ou para o exterior; V — se 0 agente mantém a vitima em seu poder,
restringindo sua liberdade; VI — se a subtracdo for de substancias explosivas ou de acessorios
gue, conjunta ou isoladamente, possibilitem sua fabricagdo, montagem ou emprego; VIl — se a
violéncia ou grave ameaga é exercida com emprego de arma branca (BRASIL, 1940).

Nesse mesmo paragrafo da Lei, arestricdo daliberdade, previstanoinciso V, é percebivel
na maioria das ocorréncias de roubo contra propriedades rurais, quando os Criminosos amarram as
vitimas ou trancam em algum comodo daresidéncia. Aindanesse paragrafo traz a previsao da subtracéo
do veiculo automotor que pode ser transportado para outro estado ou para o exterior. O transporte para
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Minas Gerais adquire uma probabilidade maior, visto que Cristalinafaz divisa com o estado.
Beato Filho, Peixoto e Andrade (2004) ressaltam que paraum crime (ato predatorio) ocorra
€ necessaria a convergéncia de trés elementos no tempo e no espaco.
Para que um ato predatorio ocorra € necessario que haja uma convergéncia no tempo e
no espago de trés elementos: ofensor motivado, que por alguma razao esteja predisposto
a cometer um crime; alvo disponivel, objeto ou pessoa que possa ser atacado; e auséncia

de gquardides, que sdo capazes de prevenir violagdes (BEATO FILHO; PEIXOTO;
ANDRADE, 2004, p. 55).

Os trés elementos podem ser analisados em separado para elucidar o favorecimento que o
ambiente possibilita. Quanto ao ofensor motivado e alvo disponivel, Costa (2016, p. 55) aponta que as
propriedades |ocalizadas no espaco rural, em funcéo de atividades relacionadas com o agronegdécio,
“[...] vém se transformando em verdadeiras empresas de variados portes, com grande concentragao de
renda e armazenamento de bens, equipamentos, ferramentas, veiculos, produtos e outros recursos
tecnologicos que despertam a cobi¢a dos criminosos”.

Ja o elemento auséncia de guardides se verifica pelo fato de a dificul dade estatal conseguir
se mostrar ostensivamente no espaco geografico rural, devido a sua grande extensdo territorial. Diante
da ausénciaestatal no quesito seguranga, muitos residentes e produtores rurai s possuem armas de fogo
com o objetivo de se protegerem, fato que também gerainteresse de criminosos. O Quadro 6 demonstra,

pelos relatos de algumas vitimas, a motivacdo de alguns criminosos na propriedade.

Quadro 6: Relatos de algumas vitimas sobre a motivagdo inicial daincursdo criminosa na propriedade (continua)

Item RAI RELATOS DAS VITIMAS
1 3102683 “[...] estes nao satisfeito danificaram toda a casa, portas, vidros e janelas e sempre

perguntando se tinham armas e todo o tempo agressivo com as vitimas”.

2 3486689 “[...] com a prépria arma de fogo, com ameagas de morte foi obrigado a mostrar
onde tinha as armas de fogo de propriedade de seu pai”.

3 3879570 “[...] os quais lhe amarraram em uma viga de madeira e passaram a vasculhar a
casa a procura de valores, armas e bens que pudessem ser subtraidos”.

4 3989370 “[...] apos amarraram as vitimas jogando-as ao chao, gritando a todo tempo que
irlam mata-las (vitimas sempre em grave ameaga) se ndo informassem onde se
encontrava armas e o dinheiro e que segundo os autores tinham informagdes que
nesta fazenda teriam armas e dinheiro guardados”.

5 4112919 “[...] as vitimas alegaram que os autores apds anunciarem o roubo, efetuaram
diversos disparos de arma de fogo nas proximidades da residéncia e queriam
armas e objetos de valor”.

6 4165419 “[...] que referidos ladrdes, anunciaram um assalto, rendendo as vitimas de
maneira truculenta/agressiva, efetuando diversos disparos de arma de fogo,
dentro da casa e fora, perguntando por armas de fogo”.
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Quadr o 6: Relatos de algumas vitimas sobre a motivacdo inicial daincursdo criminosa na propriedade (continuacdo)

Item RAI RELATOS DAS VITIMAS

7 5388220 “[...] quando retornaram para a sede da fazenda foram abordados por dois
assaltantes que anunciaram o roubo, perguntaram se havia armas na fazenda e
dinheiro”.

8 5573517 “[...] a todo momento os CRIMINOSOS exigiam dinheiro e armas de fogo,
mediante ameaca de morte”.

9 6215862 “[...] que os meliantes anunciaram o assalto, onde perguntaram se na fazenda
havia arma de fogo”.

10 8812546 “Em ato continuo os BANDIDOS amarraram a VfTIMA, onde permaneceu dentro
do caminhdo, juntamente com os CRIMINOSQOS, os quais perguntavam por
armas de fogo”.

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da GEOSP (2019).
No roubo, pelas circunstancias que se perfaz a acdo criminosa, em alguns casos gera a

possibilidade de a vitima acionar e contribuir com informacfes acerca das caracteristicas dos
criminosos para a policia. No Quadro 3 € possivel perceber que em seis casos aintervencao da policia
possibilitou a recuperacao dos bens subtraidos, principal mente veicul os e maquinas agricol as, evitando
a perda financeira. No furto, foram recuperadas 3 méaquinas agricolas (tratores) de um total de 7
tratores, pelaintervencdo da policia ou pela desisténcia dos criminosos.

A atividade preventiva da policia, na maioria das vezes, ndo é percebida pela comunidade
local, mas em um dos casos a vitima percebeu que seus bens foram reavidos por causa da acéo policial
ostensiva e preventiva. Observe o relato da vitima no RAI 3879570: “a vitima tomou conhecimento
gue o veiculo utilizado pelos criminosos para chegarem a sua casa foi GM Chevette de cor cinza que
foi abandonado préximo aum curral quando os criminosos, em fuga, avistaram uma viatura da Policia

Militar que patrulhava as imediagdes”.

Circunstdncias e caracteristicas do furto

O furto de coisaaheiamovel acontece quando da ausénciaou de vigilanciade um guardi&o
(BEATO FILHO; PEIXOTO; ANDRADE, 2004), sgja pelo proprietério ou alguém com atribuicéo de
guardar ou dar protecdo, no caso das propriedades rurais muito comuns sdo 0S “caseiros”, gerentes €
pedes. O furto, assim como no roubo contra propriedades rurais, ocorre pela existéncia e
disponibilidade do bem de interesse do agente criminoso, cujo valor econdmico varia de acordo com
as pretensdes do perpetrador.

No Quadro 4, os bens subtraidos nas propriedades rurais com maior prejuizo financeiro
foram os transformadores de energia, as méaquinas agricolas, os defensivos e os animais. Entre os
animais, os bovinos foram os mais furtados e de maior valor econdmico. O furto de transformadores
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de energia € representativo pelo prejuizo financeiro e pela possivel destinagcdo do bem subtraido. No
RAI 6500050, o produtor rural diz que “jogaram no chao um transformador de 150 KVA, esgotaram
todo 6leo e retiraram do interior todo o cobre, deixando somente a carcaca; que também subtrairam 3
cabos de 7 metros cada, mais 6 cabos de 4 metros cada, todos de 120 mm de didmetro”. A vitima relata

gue a perdafinanceirafoi de valor superior a R$ 50.000,00.
Dias da semana com maioresindices de furtos e roubos

Comparando os 111 registros de furtos e 53 roubos nos anos de 2017 e 2018 em Cristalina,
verifica-se que, tanto os furtos como os roubos, tém suas taxas aumentadas nas sextas-feiras e sdbados,
conforme mostra o Gréfico 1.

Grafico 1 - Dias da semana com maior indice e furtos e roubos
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Fonte: GEOSP (2019)

Esse fenbmeno possui uma explicagdo em termos de vitimizacdo. No roubo ha a presenca de
vitimas, com atributos da violéncia ou grave ameaga por parte dos delinquentes. Os relatos indicam
gue, nesses dias (sexta e sabado), as pessoas da cidade deslocam para 0 campo com mais frequéncia,
aumentando a quantidade de vitimas e de bens almejados pelos criminosos, como veiculos, objetos
pessoais (principamente celular) e dinheiro. Os dados revelam que foram roubados 26 veiculos e
nenhum furtado, roubados 71 celulares e furtados 12, roubados R$ 9.520,00 e furtados R$ 3.550,00.

No furto, por sua vez, acontece ao contrario, a ocorréncia do crime se da em oculto e
sorrateiramente, quando ndo existem pessoas (guardifes) no ambiente. Vé&rios relatos das vitimas
informam que deixaram sua propriedade para irem para confraternizactes e também para a cidade.
Esse fendmeno € justamente o contrario do que acontece no roubo, 0 morador dazonarural se desloca
para a zona urbana.

Em ambas as ocorréncias observadas, o que se pode constatar, a principio, € que os delinquentes
buscavam o maior beneficio econdmico possivel mediante suas atitudes ilicitas (sgja roubo ou furto,
isto € com ou sem o atributo da violéncia, respectivamente), com o menor custo, visando obtencéo do

ganho fécil. Emboratal relacdo ndo tenha sido objeto desta dissertacéo, isto esta em conformidade com
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0 que salientam alguns trabal hos que atestaram esta rel agdo custo-beneficio com aideia de ganho facil,
sgja entrevistando os presos que realizaram furtos e/ou roubos (SCHLEMPER, 2018), sga
entrevistando a propria policia militar (como em um estudo de caso para a regido Oeste do Parand)
sobre suas percepgdes arespeito das causas damigracéo parao crime de naturezalucrativa (SHIKIDA;
SOUZA; PEREIRA, 2020).

Consideracoesfinais

Em Cristalina, nos anos de 2017 e 2018, um terco (32%) dos registros dos crimes contra o
patrimoénio nas propriedades rurais foi de roubos, o restante foi de furtos. Em relacéo a quantidade de
estabel ecimentos rurais no municipio (IBGE, 2017), nos roubos foram vitimadas 3% e nos furtos 6%
das propriedades rurais.

A comparacdo entre os bens subtraidos no roubo e no furto aponta para o interesse maior
dos criminosos por veiculos, dinheiro, armas de fogo e celulares no roubo; ja nos furtos a subtracéo
dos itens relacionados aos insumos, implementos e producdo agropecuaria € mais evidente, com
destaque para os bovinos entre os animais, méquinas agricolas, defensivos e, principalmente,
transformadores de energia que compdem o sistema elétrico dos pivos de irrigacdo. Quanto aos
eletrodomeésticos, a quantidade de itens subtraidos € idéntica, mas € pertinente lembrar que foram
registradas 53 ocorréncias de roubos e 111 de furtos, o que indica que a quantidade desses itens |evados
pel 0s criminosos no roubo representaria o dobro.

As perdas patrimoniais séo maiores nos furtos, no qual os bens subtraidos de maiores
valores sdo os transformadores de energia, furtados em alguns casos, conforme descrito nos registros
policiais, para a retirada de metais da parte interna desse equipamento. Além dos transformadores, as
maquinas agricolas e os animais, principal mente bovinos, completam alista de prejuizos ocasionados
nesse crime. No roubo, o destaque em termos financeiros € o conjunto composto por veiculos, armas
de fogo e celulares, seguido das perdas do maquinario agricola (tratores), defensivos e animais.

A prética davioléncia e grave ameaga nas subtragdes ocorridas no roubo sdo perceptiveis.
Os relatos indicam que os autores usam de violéncia fisica e psicoldgica. Quanto a quantidade de
autores, as vitimas relataram que séo, em média, 3, mas alguns registros apontam para a quantidade de
4 ou mais autores, 0 que configura o crime de organizacdo criminosa. Quanto aos dias de maior
incidéncia, tanto o furto, quanto o roubo, acontecem mais nos finais de semana; esse fato pode ter a
seguinte explicacéo: auséncia do morador (caseiro) no furto nosfinais de semana e a presencade mais
vitimas no periodo em determinadas propriedades, no caso dos roubos. Para o roubo, a oportunidade e
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a vitimizacdo aumentam com o numero dos bens disponiveis e intentados pelos criminosos, como
veiculos, dinheiro e celulares.
O ordenamento juridico brasileiro por seu Cédigo Penal traz previsao especifica quanto ao
crime de furto de semoventes, quando torna o crime mais grave (furto qualificado) (BRASIL, 1940).
Em 2016, o legislador tipificou como conduta criminosa de receptacdo, 0 ato de receptar animais vivos
ou abatidos produto de crime. Quanto ao roubo e a sua organizacdo cada vez mais sofisticada, os
dispositivos juridicos também trazem previsdes mais severas, visto gue ha maioria dos casos 0 evento
acontece com a associagdo ou com a organizagdo criminosa, condigdo que torna o crime punido com
mais rigor.
Em Goias, foram criados nos ultimos trés anos a Delegacia de Represséo a Crimes Rurais
(2017) e o Batalhdo Rural (2019). A elaboracéo de leis e a criacdo de forcas de seguranca publica,
voltadas ao enfrentamento de crimes cometidos contra as propriedades rurais, representam medidas
estatais significativas paraaprotecdo do produtor rural e aefetiva contribuicéo para o desenvol vimento
rural. Faz-se necessario a continuidade desse estudo, principalmente para analisar 0s registros dos
crimes dessa natureza nos anos posteriores e avaliar a capacidade estatal em enfrentar tais ocorréncias

em determinadas | ocalizacdes geogréficas.
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RESUMO: O presente artigo tem o propésito de conhecer o
processo de controle e rastreio das muni¢cbes operadas pela
Policia Civil do Estado de Goids, buscando verificar sua
importancia e eficacia no que diz respeito a determinacdo de
autoria e comprovacdo de crimes envolvendo policiais, na
inibicdo de delitos bem como no auxilio & pericia para
elucidacdo dos fatos. Visaainda, avaliar o poder de controle da
instituicdo sob seus comandados e examinar a importancia e
relevancia do rastreio dentro do cenério das leis atuais. A
pesquisa foi realizada por meio de entrevista encaminhada via
e-mail com contato prévio por meio do aplicativo WhatsApp e
por estudos bibliogréficos em leis, artigos, livros e fontes
digitais. Permitiu identificar a capacidade de atuacéo frente ao
controle na administracdo do material por parte da Instituicéo e
um possivel direcionamento no auxilio a pericia criminal, haja
vista aidentificagdo do lote presente no culote do artefato.

Palavras-chave:  Controle. Munic&o. Rastreio.

LOGISTICS OF TRACEABILITY OF THE LOTS OF
AMMUNITION EMPLOYED BY THE CIVIL POLICE OF
THE STATE OF GOIAS

ABSTRACT:  The purpose of this article is to learn about
the process of control and tracking of ammunition operated
by the Civil Police of the State of Goiés, seeking to verify
its importance and effectiveness with regard to the
determination of authorship and proof of crimesinvolving
police, in the inhibition of crimes as well as assisting the
expertise to clarify the facts. It also aims to assess the
ingtitution's control power under its command and examine
the importance and relevance of screening within the
context of current laws. The research was conducted
through an interview sent via email with previous contact
through the WhatsApp application and through
bibliographic studies on laws, articles, books and digital
sources. It alowed to identify the capacity to act in theface
of control in the administration of the material by the
Institution and apossible direction in assisting the criminal
investigation, given the identification of the lot present in
the artifact's breech.
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| ntroducéo

conceito de controle e suas caracteristicas sdo intrinsecos em qualquer instituicdo, seja ela

publicaou privada. Nao h4 organizacgo que possa prescindir do controle e, na Administracéo

Plblica, encontra-se consagrado no campo do Direito Administrativo exercido em todos os
niveis dos Poderes.

Diante do controle, a transparéncia surge como ragque para a demonstracdo de confianca e
credibilidade na imagem de qualquer instituicdo. Ter clareza na gestdo passa a ser um dever na
administracdo, permitindo o acompanhamento das acBes por parte do governo como também a
possibilidade de controle pela participacéo do povo, pois, segundo Saule JR (1998, p. 1) “a democracia
e a cidadania reconhecidos como principios fundamentais do Estado Brasileiro, sdo paradigmas
essenciais para combater o desmantelamento do setor publico [...]”.

Um controle fraco, omisso ou sem poder de intervencéo e correcdo de condutas impede uma
boa atuacdo da Administracdo Publica. Se existe algo ainda que consegue estabelecer tragos minimos
para o respeito alegalidade no Pais, este € o controle.

E sabido que os recursos envolvidos no Setor Publico pertencem a todos os cidaddos e
possuir 0 controle para garantir a boa gestdo, ndo pode ser algo meramente figurativo devendo ser
efetivo, legitimo e provado. Sendo detentor de tarefas extensas, muitas vezes especializadas e
complexas, impossivel imaginar que o Estado chegaria a um grau de intervencdo de carater social e
econdmico vigente e permanecesse como um mero agente autémato e verificador de fatos.

Por ndo possuirem fins lucrativos, as organizagBes publicas sdo consideradas entes ndo
empresariais, 0 que ndo significa dizer a exclusdo com a administracdo correta de Seus recursos
financeiros. Seus esforcos devem pautar na busca da melhoria do desempenho, utilizando
adequadamente os bens materiais disponiveis e a administragdo correta de seus custos.

Uma ferramenta muito utilizada para o controle de alguma equipagem dentro da atividade
administrativa e logistica € o rastreio, pois permite acompanhar o trgjeto do item desde sua origem até
0 seu destino. Possuir essa acuraci dade garante uma gestdo mais precisado rol de objetos administrados,
facilita seu monitoramento e por consequéncia, torna o processo mais eficiente.

Nas organizagBes publicas e privadas com gestdes mais modernas e integradas, notério € a
insercdo das atividades logisticas em seus departamentos, permitindo a execucéo das tarefas de uma
maneira mais sistémica e estratégica. Importante ressaltar que rastrear ndo assegura a qualidade do
material, apenas informa o caminho percorrido e sualocalizagéo.

A rastreabilidade de municBes no Pais foi recepcionada, por previsdo legal, pela Lei n°
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10.826 (BRASIL, 2003), mais conhecida como Estatuto do Desarmamento, em seu artigo 23, paragrafos
1° e 2° e posteriormente regulamentado Portaria n® 16-D LOG (BRASIL, 2004), que aprova a norma
reguladora da marcacéo de embal agens e cartuchos de municéo, expedida pelo Departamento L ogistico
do Exército Brasileiro. Ficaram estabelecidos os critérios para comercializacdo de lotes de municéo,
acondicionamento e demais caracteristicas que garantam a identificagdo do objeto e do adquirente de
forma univoca.

A Portarian® 16-D LOG impde 0 respeito a esses critérios apenas para os 0rgaos publicos
de seguranca quando utilizado na atividade-fim (BRASIL, 2004). N&o alcancam policiais e militares
para uso particular em armas pessoals, Civis com posse de arma ou empresa de seguranca de valores.

Vigente desde a data de sua publicacdo, em 28 de dezembro de 2004, veio com o objetivo
de prover maior capacidade de controle e melhores condicdes de rastreabilidade quanto a destinacéo de
muni¢des utilizadas no Pais. Tenta restringir a possibilidade de utilizacdo pelo crime organizado,
facultando uma melhor gestéo em relacdo aos projéteis nos casos de extravio praticados com desvio de
finalidade no setor publico. Também pode benfazer no trabalho da pericia para os crimes cometidos
com uso de arma de fogo, sobretudo nos que envolvem policiais (BRASIL, 2004).

O presente trabalho visa analisar as boas préticas da legidacdo vigente utilizadas pelas
instituicbes de seguranca publica no que se refere ao uso de produtos controlados pelo Exército
Brasileiro. Dentre as diversas condutas a serem cumpridas, como por exemplo, o préprio cumprimento
gue a lei, ha o respeito a dignidade da pessoa humana empregando a forca quando estritamente
necessario, de maneira proporcional, legitima e na medida exigida para o cumprimento do seu dever,
nunca paraoutro fim diverso disso.

O objeto de estudo € umaandlise no que diz respeito afungdo controle realizadapela Policia
Civil do Estado de Goias junto aos seus agentes de seguranca publica, quando na distribuicdo das
muni¢des empregadas (uso e devolucéo), ja que o artefato possui codigo para sua rastreabilidade. Sera
realizado um paralelo entre a legislacéo vigente e a atuagdo do 6rgéo frente & mesma.

Diante disso, ha de se considerar aimportancia para a Instituicdo quanto das aces de seus
atos e consequéncias, ao que se refere a disponibilizacdo das municdes a seus comandados. Tenta-se
evitar aperdade credibilidade tanto em seu ambito interno quanto no seu ambito externo, com o objetivo
de jamais transparecer uma imagem que pudesse projetar desordem e inseguranga institucional.

Tem como objetivo geral, analisar a importancia no controle realizado pela Corporagéo
frente a marcagéo existente nos lotes das munigdes, conforme preconizado em legislagdo vigente no
Pais.

Como objetivo especifico, verificar aeficaciado controle em relagdo ao fluxo de munigdes,
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avaliando se o0 nimero do lote gravado no estojo do artefato € fator relevante para a determinagéo de
autoria na elucidacdo de crimes envolvendo policiais e para adiminuicdo de delitos por eles cometidos.

Levando-se em conta a atua fragilidade do cenario da Seguranca Publica do Brasil,
principalmente no que tange a credibilidade das instituicbes e conforme Lima, Sinhoretto e Bueno
(2015) “avangos eventuais na gestao policial e reformas na legislagao penal tém se revelado insuficientes
para reduzir a incidéncia da violéncia urbana, com evidéncia de falta de coordenacao e controle”, espera-
se com esse trabalho um levantamento da situacéo quanto arastreabilidade do materia bélico em estudo
na atualidade, suaimportancia e relevancia dentro do panoramadas leis atuais.

Além disso, avaliar o poder de controle da Policia Civil do Estado de Goias sobre seus
policiais e o apontamento de solugdes para a diminuicdo do hiato referente as respostas encaminhadas
ao Poder Judiciario quanto aos seus guestionamentos.

A pesquisa sera respaldada, inicialmente a partir de uma revisao bibliografica e, apos, uma
investigacdo em campo a fim de obter dados secundarios sobre o tema. Visa-se empregar o
procedimento metodol égico qualitativo por intermédio de realizacao de técnicas de entrevista.

Debate Tedrico

A Administracdo Publica no exercicio de suas funcfes, além de exercer um autocontrole
sobre seus proprios atos e de seus administrados, encontra-se sujeita também a um controle tanto do
Poder Legidativo quanto do Poder Judiciario, assegurando dessa maneira que sua atuacdo esteja em
consonancia com os principios determinados pelo ordenamento juridico brasileiro, 0s quais sgjam a
legalidade, moralidade, finalidade publica, a publicidade, motivacdo e aimpessoalidade (DI PIETRO,
2019).

Possivel também que sgja exercido por parte do povo de maneira direta ou por meios de
0rgdos especializados onde, segundo Mello (2009), a existéncia da Supremacia do Interesse Publico
sobre o privado, nos termos da lei, possibilita a Administracdo a eleger terceiros em obrigacdes por
intermédio de atos unilaterais imperativos do Estado.

Valendo-se do fato que o controle cabe atoda a Administracgo Piblica, em amplo sentido,
quando recai sobre os 0rgdos da administracdo direta, é considerada um controle interno e decorre do
poder da autotutela, fundamentado este nos principios da legalidade e predominancia do interessa
publico (DI PIETRO, 2019).

Recaindo tal controle sobre administragdo indireta, tem-se o poder de tutela conhecido como
controle externo, s6 podera ser exercido nos limites estabelecidos pela lei. “O controle sobre as entidades
da Administracdo Indireta, também chamado de tutela, € um controle externo que so pode ser exercido
nos limites estabel ecidos em lei, sob pena de ofender a autonomia que |hes € assegurada pelalei que as
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instituiu.” (DI PIETRO, 2019, p. 1632).

Para Alexandrino e Paulo (2017), a sujeicdo das atividades administrativas ao controle
imposto € resultado dos Estados de Direito, onde toda atividade da administracdo publica deve ser
pautada pelalei com afinalidade de defesa do interesse publico.

Assegurado pela Constituicdo Federal, a competéncia quanto ao controle de material bélico
no pais é da Unido e desempenhado pelo Exército Brasileiro através do Comando Logistico e da
Diretoria de Fiscalizacdo de Produtos Controlados, exercendo atividades de autorizacao, fiscalizacéo de
producdo, exportacdo, importacéo, desembaraco alfandegario e o comércio de armas de fogo e demais
produtos controlados, conforme artigo 24 daL el n®10.826, de 22 de dezembro de 2003 (BRASIL, 2003).

Compreende-se por Produtos Controlados pelo Exército, conforme o Sistema de
Fiscalizacdo de Produtos Controlados (SisFPC) as armas de fogo, acessorios de armas de fogo,
muni¢des, explosivos, propelentes, artificios pirotécnicos, agentes quimicos de guerra e precursores de
agentes quimicos de guerra, blindagens e protegdes balisticas, e outros produtos de interesse militar e
uso dual — civel e militar.

Dado que o controle deste material advém de origem militar, importante destacar sua
antecedéncia. Segundo Marques (2011), ressaltaaorigem militar dalogisticaquando nas suas atividades
de abastecimento das tropas durante 0 combate, associando 0 sucesso ou ndo da guerra com o0 bom
funcionamento do sistema logistico. Pontua as atividades a serem gerenciadas pela logistica: o
transporte, controle e manutencdo de estoques, suprimento, processamento de pedidos, aquisicéo,
armazenagem, manuseio de material e padrdes de servico ao cliente.

De acordo com Ballou (2006, p. 27), logistica é o “ramo da ciéncia militar que lida com a
obtencdo, manutencdo e transporte de material, pessoal e instalagdes.”

Outra forma de controle realizada no Pais, conforme artigo 2° da Lei n° 10.826, de 22 de
dezembro de 2003 (BRASIL, 2003), € o banco de dados da Policia Federal, através do Sistema Nacional
de Armas, o Sinarm. Sem a utilizagdo de tecnologia de rastreio, 0 cadastro possui uma natureza
administrativa, com informagdes do tipo: identificacdo de caracteristicas das armas de fogo,
autorizagdes, modificacOes e transferéncias, identificacdo de cano de arma, impressdo de raiamento e
de microestriamento do projétil disparado, entre outros. Esse mesmo sistema de cadastro administrativo
é realizado na aquisi¢do e comercializagdo de munigdes no territorio nacional, conforme inciso X do
artigo 1° e paragrafos 2° e 5° do artigo 3° dareferidalel.

Registra-se aqui aimportancia da modernizagdo que, segundo Nazéario (1999), o avanco da
tecnologia com sua maior facilidade de uso e tendo em vista o seu custo decrescente, defere as empresas

execucdes de operaces antes ndo imaginaveis, onde o fluxo de informagdes permite conexdes no

145



Barboza MM e Alves GLF

gerenciamento da operagdo quando combinado com o uso de hardwar es e softwares.

Ainda na aplicacdo de tecnologia, para Metzner, Silva e Cugnasca (2014), define-se
rastreabilidade como um sistema de identificagcdo que permite resgatar a origem e historia do produto
em suas etapas podendo lancar mé&o de tecnol ogias como codigo de barras, QR codes e identificagdo por
radio frequéncia

A rastreabilidade de munic¢des no Brasil, admitida pela Lei n° 10.826 (BRASIL, 2003),
estabel ece nos parégrafos 1 e 2 do seu artigo 23 a transcricdo abaixo:

§ 1° Todas as muni¢des comercializadas no Pais deverdo estar acondicionadas em embalagens
com sistema de codigo de barras, gravado na caixa, visando possibilitar a identificagcdo do
fabricante e do adquirente, entre outras informacdes definidas pelo regulamento desta L el.

§ 2° Para os 6rgéos referidos no art. 6°, somente serdo expedidas autorizagBes de compra de
municdo com identificacdo do lote e do adquirente no culote dos projéteis, na forma do
regulamento desta Lei. (BRASIL, 2003).

A Portaria n° 16-D LOG, de 28 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004), expedida pelo
Departamento Logistico do Exército Brasileiro, aprova a norma regulamentadora da marcacéo de
embalagens e cartuchos de municdes conforme previsdo acima transcrita, entretanto, esta assentada
apenas na gravacao do numero de identificacdo na base dos estojos, ndo havendo um sistema que possa
orientar aum controle mais auténtico. Estabel ecido um padréo de comercializacéo dos lotes no Pais em
um total de dez mil unidades, determina ainda a insercdo das informagdes obrigatorias, quando
acondicionadas nas embalagens, utilizando sistema de cédigo de barras garantindo a identificacdo do
lote e do adquirente de forma univoca.

Tratando-se de gestdo administrativa, segundo Ballou (2009), a boa administracdo de materiais
significa coordenar a movimentacdo de suprimentos com as exigéncias da operacdo e, ainda conforme
0 autor, estima-se a importancia da administracdo de materiais quando indisponiveis no tempo
necessario para atendimento das necessidades, provendo o material certo, no local de operagéo certo, no

instante correto e em condicdes utilizavels ao custo minimo.

Iniciada em janeiro de 2005, as determinagOes validadas pela Portaria n°® 16-D LOG, de 28 de
dezembro de 2004 (BRASIL, 2004) atingem aos Orgaos publicos de seguranca, ndo alcancando ao

comércio especializado, conforme:

A marcacdo das embal agens de municdo de que trata o art. 3°, passa a ser obrigatériaa partir de
1°dejaneiro de 2005. Paragrafo unico. As disposi cBes deste artigo nédo alcancam as embal agens
de municdo vendidas para o comércio especializado, bem como para as entidades listadas nos
incisos VIl e X do art. 6° daLei n° 10.826, de 2003, cuja marcagdo sera exigida noventa dias
depois da publicagéo do resultado do referendo popular previsto no parégrafo 2° do art. 35 da
Lei n°10.826, de 2003. (BRASIL, 2004).

Também é previsto em legislacdo propria, as definicdes quanto o significado do que vem a
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ser muni¢ao de uso restrito, de uso proibido e o significado de muni¢do propriamente dito, dado pelo
artigo 2°, incisos 1V, V e X do Decreto n° 9.847, de 25 de junho de 2019, que regulamenta o Estatuto do
Desarmamento e dispde sobre a aquisi¢do, o cadastro, o registro, o porte e a comercializacdo de armas
de fogo e de municéo e sobre 0 Sistema Nacional de Armas e o Sistema de Gerenciamento Militar de
Armas (BRASIL, 2019a).

Em seus artigos 9° e 10°, permite a venda de municdes por estabel ecimentos comerciais
credenciados pelo Exército que em contrapartida sdo obrigados a comunicar a Policia Federal ou ao
Comando do Exército, somente as vendas efetuadas e a quantidade de mercadorias disponiveis em
estoque, ndo sendo necessario para a comercializagdo, a demarcacdo nas municdes para rastreio do
portador.

Existem outras Portarias em relacdo as aquisicOes de municbes e demais produtos
controlados de competéncia pelo Comando do Exército (BRASIL, 2019b), tanto para uso institucional
guanto para integrante de 6rgaos e instituicoes.

Importante ressaltar que atualmente o pais sinalizou uma tentativa na ampliacdo quanto a
somatoria de municdes, tendo corroborado para tal convergéncia a Portaria Interministerial que
estabel eceu 0s novos quantitativos maximos de municdes passiveis de aquisi¢do tanto por integrantes
de 6rgdo e ingtituicbes publicas, por pessoas fisicas e aos demais agentes autorizados por legislacdo
especial aadquirir ou portar armas de fogo (BRASIL, 2020).

Publicada no Di&rio Oficial da Uni&o em 23 de abril de 2020, a Portaria Interministerial n°
1634/GM-MD teve seus efeitos suspensos mediante decisdo judicial impetrada através de uma acéao
popular em sede de antecipacéo de tutela. Distribuida para 252 Vara Civel Federa de S&o Paulo, o juiz
deferiu o pedido da agdo cessando sua aplicagéo.

Diante do ocorrido, fora interposto recurso mediante agravo de instrumento postulando a
suspensado do indeferimento, porém, sem liminar favorével. Assim sendo, voltaaviger no paisaportaria
interministerial anterior a essa suspensa.

Vale ressaltar que a normativa suspensa detalhava o quantitativo mensal de munigdo a ser
adquirida correspondente a seu calibre. Na atual, 0 mesmo ndo acontece. Apenas informa o total de
muni¢do passivel de aguisicdo no periodo de um ano sem distin¢&o de calibre ou tipo de arma, fazendo
assim, uma norma uniforme paratodo o tipo de aquisi¢ao.

Outra grande abertura introduzida foi a expedicéo de Portaria pelo Comando do Exército
Brasileiro dispondo sobre parametros de afericdo e listagem de calibres nominais de armas de fogo e
das municdes de uso permitido e restrito, tendo sido tal listagem ampliada em sua permissibilidade
(BRASIL, 2019c).
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Na Policia Civil do Estado de Goiéas, a normativa que estabel ece as diretrizes para cautela e
o controle de armas de fogo e municdes de propriedade da Policia Civil € a Portaria n® 0081, de 21 de
marco de 2017 (GOIAS, 2017). Determina a forma de gerenciamento, as quantidades e formas de
concessao dos armamentos, a substituicdo das munigdes por reposicao de uso ou ndo, a devolucdo dos
material s Nos casos em que servidor ndo pertencer mais aos quadros de ativos da I nstitui c&o, entre outros.

Ressalta-se que a utilizag&o de um sistema de rastreamento tem a finalidade na obtencéo de
informagdes das etapas percorridas pelo objeto durante seu trgjeto, podendo obter sua localizacdo por
intermédio do emprego de tecnologia apropriada. Vale frisar que, por apenas recuperar seu historico de
localizagdo e utilizagdo, facilitando possiveis perdas que possa ocorrer, €le ndo garante e nem define a
qualidade do produto, t&o pouco avarias ocorridas do seu ponto de origem ao seu destino (LIRANI,
2005).

M etodologia

Para a producdo deste artigo, optou-se em realizar uma pesquisa utilizando o procedimento
metodol 6gico qualitativo de caréter exploratorio, com afinalidade de esquadrinhar maioresinformacoes
sobre 0 assunto investigado, possibilitando assim sua melhor compreensao.

Segundo Neves (1996, p. 1), a pesquisa qualitativa possui foco de interesse amplo partindo de
uma perspectiva diferenciada dos métodos quantitativos “dela faz parte a obtencao de dados descritivos
mediante contato direto e interativo do pesquisador com a situagéo objeto de estudo.”

Deiinicio, foi empreendido estudos bibliograficos em leis, artigos, livros e fontes digitais. Para
0 desenvolvimento, na fase de coleta de dados, foram elaboradas entrevistas semiestruturadas com
profissionais da area de seguranca publica do Estado de Goias, a principio duas, sendo um policial civil
e atual chefe do Nucleo de Armamentos e Produtos Controlados da Policia Civil de Goiés e o outro, um
auxiliar de autépsia lotado na 4% Coordenacéo Regional da Policia Técnico Cientifica — Itumbiara e
Instrutor de Armamento e Tiro da Escola Superior da Policia Civil de Goias. Vale ressatar que tais
entrevistas foram cumpridas mediante perguntas encaminhadas por e-mail com contato prévio via
ferramenta WhatsApp.

Para Duarte (2004), no uso de depoi mentos consegue-se extrair o que é mais subjetivo e pessoal,
permitindo entender as relaces entre o grupo social ao qual o entrevistado pertence em um determinado
tempo e lugar.

Por fim, foi gerada a andlise de todas as informagdes obtidas visando a tabulagéo e redacéo do
trabal ho, expondo as visdes dos entrevistados frente aos questionamentos levantados.
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Resultados e Discussao

Com o proposito de aprofundar e conhecer o processo de controle e gestdo da I nstituicdo em
relacdo ao material bélico em estudo, tendo como base Goiés (2017), que estabelece as diretrizes paraa
cautela e o controle de armas de fogo e munic¢des de propriedade da Policia Civil do Estado de Goiés, a
pesquisa contou com uma entrevista realizada junto ao chefe da Divisdo de Armamentos e Produtos
Controlados. Desta forma, foi possivel entender o funcionamento de parte da logistica empregada, em
especial amunic¢ao, abrangendo seu processo de entrega, uso e devolucao.

As perguntas iniciaram com o tempo de servigo na Divisdo e as principais atividades
desenvolvidas. O entrevistado respondeu que labora ha sete anos, atuando no recebimento, guarda e
controle das armas curtas e longas, municdes, equipamentos de protecdo balistica, insumos para
manutencao de material bélico, instrumentos/armas e muni¢des menos que letais, distintivos, uniformes,
enfim, 0s egquipamentos operacionais em geral pertencentes a Policia Civil do Estado de Goiés.

Na parte mais burocrética e documental, assentam-se os procedimentos em abastecer e
atualizar os cadastros de registro das armas institucionais no Sistema Nacional de Armas (SINARM)
junto ao Departamento da Policia Federal (DPF), a criacdo de banco de dados das ocorréncias
envolvendo armamentos e afins pertencentes a Instituicdo. Além disso, gerir, fiscalizar e acompanhar
todos os procedimentos que envolvam a aquisicdo dos materiais bélicos acima mencionados, fazer a
entrega dos referidos bens in supra ao Exército Brasileiro e ao Departamento da Policia Federal, bem
como face as doagdes/cautel as dos 0rgdos, poderes e outras instituicdes.

Em relacéo ao controle de muni¢des informou que é realizado um cadastro no Sistema de
Controle de Armas e Produtos Controlados da Divisdo, registrando as quantidades entregues aos
policiais, atualmente vinte e duas unidades, contendo a respectiva identificagdo do lote do objeto. Insta
salientar que, ocorrendo necessidade de suplementagdo, o pedido devera ser acompanhado de
justificativa sobre a efetiva preméncia, submetida a apreciacdo do Gerente de Gestéo e Finangas do
orgéo. Segundo Ballou (2009), a importancia da boa administragdo de materiais pode ser bem mais
apreciada quando os bens necessarios ndo estdo disponiveis no instante correto para atender as

necessi dades de producdo ou operagao.

Quando perguntado sobre quais munic¢des sdo utilizadas na Instituicdo e a forma de sua

distribuicdo, vejamos o que disse o entrevistado:

As muni¢des empregadas na PCGO sdo da Unica fabricante no Brasil: CBC (Companhia
Brasileira de Cartuchos), nos calibres 380, 357, .40, .45, 9mm, 12, 5,56 e 7,62. A distribui¢cdo
aos policiais atualmente é feita nos moldes dos artigos 6° e 7° da Portaria 081/2017 do Gabinete
do Delegado Gera, que determina que o policia tenha o dever de devolver as municoes
anteriormente fornecidas ou em caso de utilizagdo delas em servigo operaciona policial, serdo
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repostas a qualquer tempo, o que dependera de requerimento, devidamente justificado pelo
policial civil interessado, com a anuéncia da autoridade policial titular da unidade a que estiver
subordinado. (Entrevistado).

Importante a ser destacado, € o esclarecimento quanto a destinacéo dos artefatos devolvidos
pelos policiais apds cento e oitenta dias de sua disponibilizac&o e obviamente ndo consumidas. Segundo
0 entrevistado, os objetos sdo encaminhados a Escola Superior da Policia Civil paraserem utilizados em
treinamentos e cursos, sob a supervisdo de instrutores de armamento e tiro. Esta supervisdo, além do
propdsito seguranca, tem como objetivo um maior controle nos estogques, monitorando as quantidades
de municBes utilizadas nos treinamentos. Além disso, os estojos deflagrados so recolhidos e dado
tratamento devido.

Valeressatar que uma ferramenta gerencial amplamente utilizada na logistica com afinalidade
de categorizacdo de produtos e que atua no auxilio ao controle e gestdo de estoques, € a curva ABC.
Conforme Ballou (2009) por meio dela, é possivel ordenar as informagdes quanto ao seu grau de
importancia, observando que nem todos os itens estocados merecerdo a mesma atengdo por parte da
administracdo ou precisardo manter a mesma disponibilidade para satisfazer os clientes. Na Policia
Civil, acurva ABC do calibre das munigbes possui a seguinte ordem de classificacdo, quanto ao uso, da
maior paraamenor: .40, 12, 9mm, 5,56, 380, 7,62, 357 e .45. Observa-se, portanto, a relevancia quanto
a disponibilidade da munic¢&o .40 na Institui¢éo.

Visando um maior controle institucional, tem-se a forma de reposi¢éo estabel ecida na Portaria

n° 0081, de 21 de marco de 2017 (GOIAS, 2017). Com a necessidade de requerimento proprio para a

realizagcdo do procedimento, foi questionado se esta formalidade inibiu ou n&o a utilizac&o do artefato
pelo policial, provocando com isso uma queda em relacéo a essa solicitagdo. Ve amos:

Sim, o fato de o palicial ter que justificar a quantidade de projéteis utilizados o inibiu quanto ao

uso do artefato, pois se ele ndo tiver legalmente amparado, possivelmente acarretard um

questionamento futuro de sua atuagcdo. Com a Portaria n® 081/17 pelo Gabinete do Delegado

Geral, houve uma queda em relacdo as solicitagcdes de reposicao de municdes, principalmente

em 2017 quando foi implementado a normativa, houve grande resisténcia e o gasto anual de

muni¢des da PCGO caiu pela metade, porém com o passar dos anos, aumentou um pouco, mas
ainda é menor se comparado com o gasto dos anos anteriores a 2017 (Entrevistado).

Atuamente, as autorizagbes de compras de municdo somente sdo expedidas com a
identificagdo no culote dos projéteis e contendo no maximo dez mil unidades do artefato por lote. Dito
isso, foi indagado aimportancia de tal identificacéo para suarastreabilidade. O entrevistado relatou que
aunicaimportancia seriapara determinar as munic¢des que pertence a I nstitui¢cao e que devido aelevada
guantidade, torna-se dificil identificar com exatiddo qual o policia deflagra o artefato de um
determinado lote em uma operacdo. Afirmou ainda que, para se obter uma maior preciséo quanto a
rastreabilidade das munigdes e consequentemente um maior poder de controle, o tamanho do lote de
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comercializagdo deveria ser reduzido. Porém, € sabido que isso poderia impactar nos custos,
considerando o tempo e méo de obra para a producéo.

Em relagdo a existéncia de um sistema de gerenciamento de controle de muni¢des, relatou
gue aDivisdo apossui de modo eletrénico e passivel de auditoriaanual, normalmente realizadano inicio
de cadaano. Tal sistema contém o registro obrigatério de aquisi¢ao, reposi¢cdo, devolugdo, distribuicdo,
uso, extravio, furto, roubo, perda e descarte. No uso de operacéo de sistemas de informagéo, temos:

Processar dados para conseguir informagdes € a funcdo basica do sistema de informacéo.
Através da codificacdo, manipulacdo aritmética, classificacdo e consolidacdo, os dados sdo

convertidos em informacfes (teis para a tomada de decisdes logisticas e para a feitura de
relatorios. (BALLOU, 2009, p. 289).

Valefrisar que ndo h4, até o presente momento, o conhecimento de alguma decisdo judicial
gue adentrou quanto ao mérito de controle e distribuicdo das municdes institucionais, havendo apenas
guestionamentos quanto a forma de controle e distribuicdo realizada.

Por fim, ainda no aspecto controle, esclareceu que os questionamentos do Poder Judiciério
geralmente pautam-se quanto a existéncia ou ndo de geréncia pelo Orgdo referente & distribuicéo,
extravio, furto, roubo, perda e utilizacdo do artefato em relagcdo aos casos em que ha indicios de
ilegalidade envolvendo policiais ou até mesmo quando encontradas municdes de um lote institucional

com terceiros.
M ar cacéo erastreio da municéo

Nesta parte da entrevista, foi dado énfase aimportancia e relevancia da marcacéo e rastreio
do artefato, no intuito de inibir o cometimento de crimes bem como auxiliar a elucidagéo dos fatos.

Responderam aos questionamentos um auxiliar de autopsia da Policia Técnico Cientificade
Goias e instrutor de tiro (Entrevistado 1), e, novamente, o atual gestor da Divisdo de Armamentos e
Produtos Controlados (Entrevistado 2). Ta escolha adveio pela imparcialidade e objetividade das
respostas, umavez que aimposi¢ao das normas recai sobre os policiais, ndo fazia sentido serem eles os
interpelados.

Inicia-se a entrevista afirmando que as marcagdes de munic¢éo no pais alcangam somente

aos artefatos adquiridos pel os 6rgéos publicos de seguranca. Diante disso, foi questionado:

a) Se a ampliac8o alcangasse pessoas fisicas, tal fato poderia impactar de modo a
elevar o indice de esclarecimentos de crimes contraa vida no pais, em especial, 0 homicidio?
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b) Faz sentido exigir, apenas dos 6rgaos publicos de seguranca, o 6nus (obrigacdo)
da compra dos projéteis marcados, tendo em vista a atual ampliacdo dos exemplares de calibres
permitidos no comércio para 0s Civis, ndo pesando sobre 0s mesmos imposicao?

C) Tal normativa pode ser vista como um controle opressor aos policiais, hgjavista
ndo recair a todos os adquirentes de formaigualitaria?

No primeiro questionamento, o Entrevistado 2 respondeu positivamente, informando que
com aampliacéo, o codigo de rastreamento dara um norte quanto alojaque vendeu o artefato, indicando
o individuo que adquiriu e assim, iniciara a investigacao por parte da policia civil. Ja o Entrevistado 1
afirma negativamente, dizendo que a resolucéo paratal crime independe da marcagdo dos estojos de
muni¢do, a julgar pela possivel falta desse tipo de vestigio no local do crime. Segundo ele, assumindo
gue a marcacdo gudasse na resolucdo para este tipo de delito, ela sO seria eficaz, no caso de
individualizacdo da pessoa no ato da compra, assim como acontece com as armas de fogo, porém, tal
procedimento ndo impediria a aquisi¢do do artefato no mercado paralelo de municdes ndo rastredveis e
0s extravios que poderiam ocorrer mesmo nos dispositivos marcados. Eis que:

Nem todo crime de homicidio deixa esse vestigio, uma boa parte dos homicidios ocorrem com
0 uso de arma branca ou até mesmo, com o uso de armas naturais (maos, cotovelos, pés etc.) —
como € o caso da esganadura. No caso de uso de arma de fogo, apenas as armas semiautoméaticas
seriam capazes de deixar 0 vestigio estojo no local de crime, assim, armas como revélveres e
espingardas de tiro unitario (cano Unico ou duplos) muito dificilmente deixaria esse vestigio
(pois dependeria muito da forma como o crime ocorreu). No meu entendimento, a resolucéo de
um homicidio depende muito mais do trabalho investigativo e de outras pericias do que a
marcagdo dos estojos. O recurso dispensado no investimento (publico ou privado) seria muito

mais Util na resolucéo de crimes caso fosse investido no aparelhamento da policia civil e de
equipamentos paraa pericia criminal. (Entrevistado 1)

Referente a segunda arguicdo, ambos afirmaram que nédo faz sentido algum exigir apenas do
poder publico a compra de muni¢cdo marcada. Conforme o Entrevistado 1, o que possibilita a
individualizag&o tanto da arma quanto do autor de um disparo é a balistica do projétil, em alguns casos,
abalistica do estojo, juntamente com a propriedade ou cautela da arma.

Por fim e convergentes no pensamento, sustentaram positivamente que a normativa pode
Sim ser vista como um controle opressor. Para o Entrevistado 2, tal ato imprime a sensagdo de que
somente os policiais praticam crimes, necessitando exclusivamente a eles um maior rigor e controle de
suas agoes. De acordo o Entrevistado 1, levando em consideracdo a necessidade damarcagéo damunicéo
para 0 esclarecimento dos crimes, ndo vé a necessidade desta imposi¢éo e toda a burocracia necessaria
para sua aquisi¢ao j& que os criminosos obtém armas e muni¢des além das fronteiras, ndo respeitando o
ordenamento vigente e as normas de conduta social.

Inquiridos quanto ao rastreamento do artefato poder ou ndo ser considerado como um meio

auxiliador a pericia no reconhecimento da autoria nos delitos que envolvam policiais, bem como uma
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ferramenta essencial paraestabelecer conexdes entre crimes ocorridos em diferentes localidades, ambos
responderam que sim, ao considerarem o rastreio como um meio de auxilio a pericia. Contudo, frisaram
a incapacidade na identificacdo do autor, a julgar pela quantidade de muni¢bes adquiridas pela
ingtituicdo com a mesma numeracdo e sua distribuicdo. Outra barreira encontrada na identificacéo,
conforme Entrevistado 1, seria 0 possivel extravio ou mesmo a existéncia de empréstimos e
disponibilizacdo de muni¢cdes nas operagdes em conjunto com diferentes 6rgaos policiais. Neste
pensamento, disse: “[...] o que ird determinar a autoria do disparo que levou a 6bito o infrator € a balistica
do projétil e 0 mapa da cautela de armas, pois sdo eles que indicardo a arma por meio do padréo de
ranhuras no projétil feito pelo cano daarmae quem estava portando aarmaem questdo, e ndo a marcagao
do estojo deflagrado.”

No quesito conexdes entre crimes, arastreabilidade ndo foi considerada, em conjunto, como
ferramenta essencial. Como exemplo paratal negacao, insere o Entrevistado 2 que, durante o confronto,
o policial ndo sai recolhendo os estojos projetados de sua arma, 0 que pode levar um terceiro a adquiri-
los, redlizar a recarga e praticar crimes em outras localidades, verificando assim, a fragilidade desta
ferramenta. Outro exemplo, agora mencionado pelo Entrevistado 1, foi 0 extravio de um determinado
lote de municdo e sua utilizacdo em diversos Estados, por pessoas diferentes e cujos crimes ndo tenham
algumaligagéo.

Com a expansdo do comércio a determinados calibres, antes restrito ao meio policial, foi
perguntado sobre a possibilidade de se estabelecer um paralelo entre 0 aumento nas quantidades de
muni¢des para o crime organizado, principa mente em relacdo as milicias, e a consequente diminuicdo
no desvio dentro das institui ¢oes de seguranca. Afirmando positivamente, responderam que poderdsim
haver uma diminuicao relativo aos desvios. Veamos as respostas.

[...] “ndo afirmo que todos irdo vender ou fornecer muni¢des para o crime organizado, mas com

0 aumento da circulagdo, ocorrerdo mais extravios, furtos e roubos das muni¢des adquiridas
legalmente, que fatalmente cairdo nas maos de milicianos. (Entrevistado 2).

O gue podemos vislumbrar e conjecturar é que o desvio de municdo por parte de certos policiais
tende adiminuir, visto que eles tém acesso a esses tipos de muni¢des diretamente no comércio,
bastando apresentar o registro da arma e a funcional. Assim, se porventura, o mal policial que
desgja ganhar dinheiro extra vendendo uma municdo, poderd fazer sem ser pelo desvio da
muni¢ao dentro do 6rgédo publico. (Entrevistado 1).

Para este Ultimo, a marcacdo de munigdo tornou-se algo inttil pois, se 0 agente publico tiver
aintencdo de fazer algo errado, obviamente ndo ird usar municdes institucionais. Ele o fard adquirindo
munic&o legal no mercado convencional ou ilegal, por meio de contrabando.

Finalmente, em que pese as politicas de seguranca publica, foram sondados quanto a

possiblidade em se avancar com eficiénciaem tal questdo, levando em consideracdo o atual modelo de
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controle e rastreio das municdes vigentes no pais. As respostas foram negativas. O Entrevistado 2
exemplificou como entrave, novamente, o tamanho dos |otes, demonstrando a n&o eficiéncia no que diz
respeito ao controle do artefato e o fato da marcacéo dos estojos serem apenas para um grupo especifico
sugerindo que, para o rastreio ser um método eficaz, tais questdes deveriam ser revistas. Assim, temos:
“[...] amarcacdo dos estojos deveria ser para todos [...]”. J& o Entrevistado 1 informou que uma politica
de seguranca publica eficaz passa por questdes muito além do rastreio, ilustrando que o atual modelo
seria apenas uma norma burocrética necessaria paralegitimar tal controle, ndo trazendo beneficio algum
para a area de Seguranca Publica. Segundo este, a natureza humana tende a burlar normas quando da
premeditacéo dos atos, ndo sendo a marcagéo do estojo de uma municdo fator impeditivo para a
ocorrénciado crime. Sugeriu paratal, umamelhor formago do policial, investimentos em equipamentos
de ponta, a protecdo do servidor para ele que possa exercer suas funcdes, a presenca e integracéo da

policia com a comunidade e outras politicas educacionais e econémicas.

Consideracoes Finais

O trabal ho buscou entender como é o processo de gestédo quanto ao controle de municdes na
Policia Civil do Estado de Goias, relacionando-o com as atuais legislagdes existentes e as proprias
normativas impostas.

A vista disso, pode-se verificar que no seu processo de entrega, uso e devolugdo, a
Instituicdo procura executar de maneira a ndo permitir nenhum tipo de desvio por parte de seus
comandados. Como exemplo, tem-se a confecgdo de requerimento proprio quando na solicitacéo de
mai s muni¢des para suareposi cao. Porém verifica-se que por mais atentaque esteja, restaapossibilidade
de falhas ou mesmo de tal controle ser desvantajoso do ponto de vista de pericial, pois além de tolher
sua utilizacdo nas operacdes, ha o fato da ndo identificacdo determinada do autor. Contudo, néo é
possivel saber se com essa agdo, houve impacto na diminuicdo dos delitos por eles cometidos,
considerando 0 acesso de muni¢des no mercado paralelo e comum sem anecessidade de rastreio em sua
aguisicao.

Em relacdo a0 manejo administrativo, nota-se que a Instituicdo perfaz de forma ordenada
principalmente no aspecto das ferramentas logisticas utilizadas, como por exemplo, ha administragdo
de seus materiais, em especial os estoques das municdes, na utilizagdo da curva ABC e pela existéncia
de um sistema de gerenciamento de controle do material bélico, registrando acbes como aquisicao,
devolugdo, reposicao, uso, extravio, entre outros ja citados.

Todavia, na andlise da rastreabilidade, evidente fica a lacuna encontrada em relacéo ao
alcance na determinacdo do agente que a utilizou, e por consequéncia, uma queda no poder de controle
dalnstituicéo. Fato este, € explicado pel o tamanho do | ote de comercializac&o atual mente imposto, ainda
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que possua codigo de identificaco. Fazendo um paralelo com a definicdo de rastreio apresentado,
evidencia-se apenas nalocalizagcdo do destino do artefato, ou sgja, naindicacéo do érgdo adquirente.

Em relagdo a importancia e relevancia da marcacdo e do rastreio, com 0 objetivo de
determinacdo de autoria e elucidacéo de crimes envolvendo policiais, ficou visivel que tal imposicéo
apenas norteia um processo de investigacdo, podendo ou ndo indicar: se foi cometido por algum agente
de seguranca, se houve desvio de municao dentro dainstituicdo ou se foi uma merafatalidade o fato do
cartucho ser encontrado em um local de crime porém néo utilizado por nenhum policial, haja vista a
possi bilidade de sua deflagracdo nas operacoes e apos as acdes realizadas, serem apanhados por terceiros
demafé. O queirainstituir aautoria sera arealizacdo dapericia

Em que pese o controle realizado pela administracdo publica, notabiliza-se novamente a
desnecessidade deste modelo de rastreio com o objetivo de determinacdo de autoria, hgja vista a
possibilidade de aquisicdo do artefato sem a devidaidentificac&o. Faz com que os policiais, na agao de
atosilicitos, ndo utilizem o equipamento disponibilizado pela institui¢éo, adquirindo-o de outraforma,
tanto no mercado paralelo ou mesmo no mercado legal, fazendo uso do beneficio da ndo rastreabilidade
acivis e assim, ndo colocando em xeque seu cargo ou moral.

Observa-se que tal imposi¢ao apenas legitima o controle e o rastreio imposto pelas normas.
N&o beneficia a Seguranca Publica para uma lideranca robusta e eficaz a qual se justifica, nem aufere
uma politica capaz de atender aos anseios da justica e dos cidaddos.

Recomenda-se um estudo mais ampliado, podendo lancar mé&o de tal modelo ou estendé-lo
de forma a alcancar a todos, aparando arestas ja encontradas tornando-o relevante e mais assertivo.
Pertinente também seria ofertar um maior destaque na valorizagéo do servidor, principalmente durante
sua formagdo e no investimento em insumos, cursos de aperfeicoamento e atualizacdo e local de
trabal ho, aém de uma aproximacéo da populacdo junto a Instituicdo na divulgacdo das acdes e de seus
resultados.

N&o se pretende com este artigo esgotar 0 tema, tendo em vista suarelevancia eimportancia
para a sociedade e seguranca publica de um modo geral, contudo espera-se que com este trabalho possa
iniciar uma reflexéo dos gestores na busca de uma continua melhoria em sua governanga para com o
tema estudado. As argumentactes aqui apresentadas poderdo servir de aporte para posteriores estudos e

aprofundamento da matéria abordada.
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APENDICE

PERGUNTAS GERAIS DA ENTREVISTA

a) Asmarcacdes de municdes no Brasil alcancam somente aos 6rgdos publicos de seguranca. Com base
nessa afirmacdo, sua ampliagdo para pessoas fisicas pode impactar elevando o indice nos
esclarecimentos de crimes no pais, em especial o homicidio?

b) O rastreamento de municdo € considerado como uma ferramenta para auxiliar a pericia no
reconhecimento da autoria nos crimes que envolvem policiais ou em nadainterfere naidentificacéo?
Por qué?

¢) O paissinalizaumaintensificacéo do comércio ao flexibilizar regras para 0 acesso de municdes sem
adevida contrapartida para o civil que a adquire. Faz sentido exigir apenas do Poder Publico o énus
da compra dos proj éteis marcados?

d) O atual rigor quanto aforma de aquisi¢cdo das municdes nos 6rgdos publicos de seguranca mostra-se
eficiente no que diz respeito ao controle do artefato ou segue sendo mais uma norma burocratizadora?

€) Considerando a flexibilizacdo para o acesso as municoes, € possivel estabelecer um paralelo entre o
aumento no quantitativo de municdes para o crime organi zado, principalmente em relacdo as milicias,
e a consequente diminui¢ao no desvio de munic¢ao dentro das I nstitui¢cbes de Seguranca?

f) O atual modelo de rastreio baseado na identificacdo dos lotes traz algum beneficio na area de
Seguranca Publica?

g) A rastreabilidade de municBes € uma ferramenta essencial para redlizar conexdes entre crimes
ocorridos dentro do Estado ou mesmo em diferentes Unidades da Federacéo?

h) E possivel avancar em politica de seguranca publica eficiente no atual modelo de controle e rastreio
de municdes vigentes no pais?

i) Excluir a marcacdo dos lotes das municdes € criar obstaculo a eficiéncia na atuacdo dos érgéos de
seguranca?

]) Dado que a normativa de imposi¢éo para rastreio de munigao determinada por lei ndo recai atodos
de umamaneiraigualitéria, ela pode ser vista como um controle opressor aos policiais?

k) Com base em sua experiéncia como profissional de seguranca publica, qual sua sugestéo para que de
fato o rastreio sgja um método eficaz no controle?

ENTREVISTA CHEFE NAPC/PCGO

a) Ha guanto tempo encontra-se a frente do NAPC, quais as principais atividades desenvolvidas pelo
Nucleo, quais as munic¢des empregadas na PCGO e como é realizada a distribui¢cdo a seus policiais?

b) Segundo a Portaria 81/2017/GDGPC, o controle de municles para fins de gerenciamento sera
realizado mediante cadastro em banco de dados. Como é feito esse cadastro e quais as informagdes
consubstanciais para o efeito controle quanto ao rastreio de muni¢éo?

c) Em janeiro de 2019, foi expedido oficio pela Procuradoria da Republica da Paraiba ao atual
Governador do Estado Ronaldo Ramos Caiado com o objetivo de obter informagbes quanto a
efetividade do controle e rastreabilidade de muni¢des no territorio nacional. Foi perguntado no
ambito da PCGO quanto a existéncia de um sistema de gerenciamento e controle de munigdes
eletrbnico e auditdvel com registro obrigatério (aquisicles, reposicdo, devolucdo, transportes,
distribuicdo, movimentag&o, transferéncia, uso, extravio, furto, roubo, perda e descarte). Também foi
guestionado a existéncia de uma rotina de auditoria com vistas a controlar estoques de munig&o.
Diante disso, qual foi aresposta encaminhada pela PCGO a esses questionamentos?
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d) Em relagdo a substitui¢cdo das munigdes, qual a destinagcdo dada na sua devolugdo para um maior
controle nos estoques?

€) A forma de reposicdo das munigdes inibe o policial quanto ao uso do artefato, haja vista que o
servidor terdque justificar aquantidade de projétil utilizado acarretando um possivel questionamento
futuro quanto a sua atuagéo?

f) Dado que a normativa de reposicao das municdes objetiva um maior controle da I nstituicdo sob seus
administrados, houve uma queda em relagdo a solicitagdo de reposicao?

g) Como é redlizado o controle e distribuicdo das municdes decorrentes de decisdo judicia ou
originarios de outras entidades?

h) Conforme legislacéo vigente, somente serdo expedidas autorizagbes de compras de muni¢do com a
identificacdo do lote nos projéteis. Na sua opinido, qual a importancia desta identificacdo para a
rastreabilidade das muni¢des dentro da I nstituicdo?

i) Em relagdo ao lote padréo para comercializagdo de municgdo, vocé acha que essa quantia poderia ser
reduzida para uma maior precisdo quanto a rastreabilidade das muni¢des aumentando o poder de
controle da I nstituicéo?

j) Por quais motivos os 6rgéos de seguranca publica vém sendo questionados pelo Poder Judiciario em
relacdo a apuracdo de fatos com indicios de ilegalidade envolvendo policiais?
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RESUMO: Este artigo teve como objetivo avaliar e dimensionar o estresse
ocasionado a partir da rotina do trabalho de trinta policiais militares que exercem
atividades no Centro de Operacdes da Policia Militar (COPOM) como atendentes
e despachadores. Investigar o impacto do estresse na salde mental desses
profissionais. Para tanto, esse estudo teve também o objetivo de, a partir dos
resultados obtidos, contribuir para novos dados estatisticos e futuros estudos de
validacdo do inventério, teste psicolégico que € de uso exclusivo do psicélogo
utilizado para avaliagdo dos niveis de estresse e sintomatologia em adultos. Os
instrumentos utilizados foram o Inventario de Sintomas de Sress para adultos de
Lipp (ISSL), que contribuiu para dimensionar a ocorréncia e os niveis de estresse
dos policiais militares e 0 Questionario Sociodemografico — QSD utilizado parao
reconhecimento do publico-alvo da pesquisa. Destaca-se que em relagdo ao género,
das duas (02) policiais que participaram do estudo, 100% apresentaram sintomas
de estresse e do publico masculino dos 28 participantes, 12 apresentaram estresse
correspondendo a42,8% dos resultados da pesquisa. E referente asfasesdo estresse
e os sintomas indicados 36,66 % estdo nafase de resisténcia e 10 % nafase quase
exaustdo. Os resultados demonstraram que sd0 necessarias acdes preventivas e de
tratamento para esses profissionais que exercem uma profissdo que expde ao
estresse constante e os profissionais dessa area podem desencadear consequéncias
psicolégicas e emocionais que resultam em cansaco mental, dificuldade de
concentracdo e perda de memdria imediata, bem como crises de ansiedade e de
humor, que os levam ao sofrimento mental.

Palavras-chave: Policia Militar. Salide mental. Estresse. COPOM.

STRESS AND IMPACT ON THE MENTAL HEALTH OF
MILITARY POLICE WORKERS OF COPOM IN THE INTERIOR
OF SAO PAULO

ABSTRACT Thisarticle aimed to evaluate and dimension the stress caused from the
routinework of thirty military police officerswho carry out activitiesin the Military
Police Operations Center (COPOM) as attendants and dispatchers. Investigate the
impact of stress on the mental health of these professionals. For this purpose, this
study also had the objective of, from the results obtained, to contribute to new
statistical data and future studies of inventory validation, a psychological test that
is exclusively used by the psychologist used to evaluate stress levels and
symptomatology in adults. The instruments used were the Lipp Adult Stress
Symptom Inventory (ISSL), which contributed to scale the occurrence and stress
levels of military police officers and the Sociodemographic Questionnaire — QSD
used to recognize the target audience of the research. It is noteworthy that in
relation to gender, of the two (02) police officers who participated in the study,
100% presented stress symptoms and the male audience of the 28 participants, 12
presented stress corresponding to 42.8% of the research results. And referring to
the stress phases and the symptoms indicated 36.66% are in the resistance phase
and 10% in the almost exhaustion phase. The results showed that preventive and
treatment actions are necessary for these professionals who practice a profession
that exposes to constant stress and professionals in this area can trigger
psychological and emotional consequences that result in mental fatigue, difficulty
concentrating and immediate memory loss, as well as anxiety and mood crises,
which lead them to mental suffering.

Keywords Military Police. Mental hedlth. Stress. COPOM.
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| ntroducéo

Seguranca Publica é uma das questdes preocupantes da sociedade nesteinicio do século X X1,

ainda que este problema esteja presente desde 0 comego das sociedades urbanas. Criou-se

uma expectativa sobre os responsaveis por esta area e, portanto, espera-se que o0s policiais
tenham competéncias para promover a seguranca dapopulacéo (RABELO E MAZARIOLLI,
2019).

Para levantarmos uma reflex&o acerca do trabalho policia se faz necess&rio uma breve
contextualizagdo teorica sobre a definicao da palavra “trabalho” e qual o seu significado na concepgao
de relacdo com o homem. A palavra trabalho vem do latim tripalium, termo utilizado para designar
instrumento de tortura, ou mais precisamente, “instrumento feito de trés paus agucados, algumas vezes
ainda munidos de pontas de ferro, nas quais agricultores bateriam o trigo, as espigas de milho, o linho,
pararasgélos e esfiapa-los” (ALBORNOZ, 1994, p. 10).

Sobre arelacdo homem e trabalho e a construcdo de identidade, Codo (1993, p. 74) escreve
gue os seres humanos "definem sua existéncia na medida em que a exercem, em metabolismo com a
natureza, construindo a s mesmo na medida em que arrancam do mundo seu modo de ser, a
significacdo da relacéo trabalhador e trabalho € Unica e depende da histéria pessoal de cada individuo.
Num trabalho rigidamente organizado, mesmo se ele ndo for muito dividido, parcelado, nenhuma
adaptacdo do trabalho € possivel. [...] Mesmo as mas condi¢des de trabalho sdo, no conjunto, menos
temiveis do que uma organizacdo de trabalho rigida e imutavel. O sofrimento comeca quando arelacéo
homem-organizacéo do trabal ho esta bloqueada (DEJOURS, 1987, p. 52).

Este estudo procurou: (a) evidenciar o trabalho dos policiais militares que exercem
atividades no Centro de Operagdes da Policia Militar (COPOM) como atendentes e despachadores de
ocorréncias recebidas por meio de ligagcBes do nimero 190; e (b) investigar o impacto do estresse na
salide mental desses profissionais que de certaforma estdo na ponta do iceberg, pois sdo 0s primeiros a
receber informacbes das ocorréncias em andamento por meio de solicitagbes da populacdo, as
ocorréncias sdo registradas e transferidas aos despachadores para serem distribuidas conforme a érea de
abrangéncia. O COPOM onde foi realizada esta pesquisa, abrange 39 cidades da regido do Vae do
Paraiba interior do estado de S&o Paulo, Litoral Norte e Serra da Mantiqueira, e quando os sistemas de
atendimentos de outras regides do estado ficam sobrecarregados, as chamadas do nimero 190 sdo
redirecionadas para este Centro de Operacfes da Policia Militar (COPOM), potencializando aindamais
o trabalho desses profissionais.
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Dejours (1987) cita que se deve levar em conta a personalidade do individuo, de forma a
adequé-1o no posto de trabal ho que ele melhor se identifique, porém, adequar o trabalho a personalidade
do individuo, muitas vezes ndo é possivel, devido as condicbes atuais do mercado de trabalho, e a
necessidade de trabalhar. O autor acredita que o sofrimento pode ser analisado de duas vertentes, o
patoldgico e o criativo, sendo que o patolégico € que aguele em que o homem se vé diante do
esgotamento de todos seus recursos defensivos, que ja foram mobilizados e acabam por se esgotar,
fazendo com o0 que o sujeito se sinta incapacitado de exercer seu trabalho. Ja o sofrimento criativo é
aguele gue serve de alavanca para o processo de criatividade do individuo, é o que favorece arealizacdo
do trabalho.

O trabalho pode afetar a salide mental do individuo a partir do momento em que o trabalho
gue era visto como bom e edificador, acaba se tornando motivo de insatisfacdo, onde falta significado e
finalidade para a realizacdo da atividade, e 0 homem acaba ndo mais reconhecendo sua propria
significacéo humanae o significado de seu trabal ho, ndo compreendendo qual significado tem suatarefa
dentro da empresa. Desse modo passa a ser dificil para o trabalhador executar uma tarefa que ndo tem
mais sentido afetivo para ele, onde “executar uma tarefa sem investimento material ou afetivo exige a
producdo de esforco de vontade” (DEJOURS, 1987, p. 49).

O trabalho que possui tamanha importancia para a construgdo de vida do individuo, deve
trazer também pontos positivos nessa relacdo, de forma a favorecer as condicfes de salide mental do
trabalhador, que se sentira satisfeito e Util ao trabalho que exerce, tendo o trabalho diversos significados
para cada ser humano, segundo Codo (1993) muitos estudos ndo citam 0s aspectos positivos
relacionados ao trabalho, para ele o trabalho deve ser visto como “mdgico”, a partir dos seus varios
significados.

O trabalho enquanto valor de uso € o0 ato de depositar significado humano a natureza,
construcdo de significado pessoal e intransferivel, individual. Se trabalharmos em cooperacéo, se nosso
trabalho implica na transmissdo de um significado social a natureza, entdo tragcamos nossa
individualidade nesta extensa trama de espel hamentos que se desenha a cada momento, se igualando e
se diferenciando de cada um e de todos (CODO, 1993, p. 60).

O Trabalho eahistoriada Policia Militar

A partir dos relatos dos autores Bretas e Rosemberg (2013), entende-se que a policia passou
por obstaculos e foi vista sob diferentes pontos de vista ao decorrer da histéria, sendo eles: académico e

marxista, do ponto de vista académico € enfatizado as agitacdes raciais e estudantis que transformaram
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apoliciacomo foco académico, ja sob a visdo marxista chama a atencéo por dizer que apoliciaeravista
como repressiva, agindo sob as ordens de representantes do Estado ou uma burguesia opressora.

Conforme os mesmos autores a respeito dos respectivos periodos, eles discorrem explicando
sobre o periodo de 1808 que € enfatizado como um marco da policia no Brasil, onde ocorreu a
transmigracdo dafamiliareal portuguesa, que se situano século XVI11 e no periodo Brasil independente,
sendo o periodo que aconteceu a criagdo da Intendéncia Geral da Policia e em 1809 a Guarda Real da
Policia, inicio da fundagdo da Policia Brasileira. Sobre o policiamento do século XIX, os autores
também discorreram sobre ter sido uma policia com pouco impacto transformador. No século XX foi
um periodo demarcado por lutas por mudancgas sociais, econdmicas e culturais no pais, sendo que a
policiafoi alvo dessas |utas e pressdes. Também foi uma época de mudancas na organizacéo da policia,
tais como regulamentar as praticas dos policiais, como, por exemplo, uso daforca e inserir treinamentos
paraeles. Para tanto, “o foco principal dessas mudangas era estabelecer um processo de controle interno
sobre o comportamento do policial” (PINC, 2012, p. 38). Ainda segundo a mesma autora, ocorreram
mudancas no século X X relacionadas ao papel dapoliciano Brasil e na AméricaL atina, foram mudancas
no contexto politico com a democratizacdo, bem como avancos da tecnologia no servico oferecido a
popul agdo.

Sobre o inicio da policia no Brasil, “[...] @ primeiras pesguisas aparecem, especia mente
voltadas para a Policia Militar do estado de S8o Paulo e sua atuagdo como um exeército local nos
primeiros anos da Republica” (BRETAS E ROSEMBERG, 2013, p. 164). Ainda segundo os autores a
policia a0 se firmar como uma vertente historiogréfica, eles intitularam como “controle da pobreza
urbana”, o periodo em que se caracterizaram pela repressao, tentativas de organiza¢do e manifestagado e
segundo eles, arepressdo a praticas culturais, festas, cultos, diversdes, portanto uma modernidade pela
forca.

A opressao policial e do Estado ndo tinha foco no trabalho escravo (que caracterizava o
seculo X1 X brasileiro naépoca), mas no espaco dos homenslivres dacidade. Umainvestigacdo comecou
aser feita, com o intuito de responder quem eram os policiais e porque agiam daguelaforma, porém foi
se revelando a precariedade do conhecimento sobre a policia, tanto na organizagéo formal quanto na
prética cotidiana (BRETAS E ROSEMBERG, 2013).

Em relacdo a estrutura organizativa da policia militar e o processo de trabalho, a policia se
organiza de forma hierarquica. Segundo Minayo, Souza ¢ Constantino (2008, p. 87), “Na corporagao,

ha uma radical separagao entre quem manda e quem deve obedecer [...]”.
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‘Hierarquia’ é o principio fundamental da divisdo do trabalho dessa corporagio, expressando-se
em papéis, tarefas e status que determinam condutas e estruturam relagbes de comando-
subordinagdo. E também a base sobre a qual se reatualizam, cotidianamente, sinais de respeito,
honras, cerimoniais e rituais de ordem e de disciplina (MINAY O, SOUZA e CONSTANTINO,
2008, p. 89).

A disciplinaé o segundo tépico que nortelaaestrutura organizativa da Policia Militar, sendo
que ¢ exercida “[...] exigindo dos individuos. o controle dos expedientes, como hor&rios e
escalonamentos de trabalho; a elaboracéo temporal do ato” (MINAYO, SOUZA E CONSTANTINO,
2008, p. 91).

Dentre a estrutura organizativa, € possivel compreender também como é estabelecida a
dicotomia trabalho e salde mental dos policiais militares, pois aém da forma que esses policiais
militares exercem suas atividades no cotidiano, ou seja, como € oferecido o suporte na organizacdo
interna, ha de compreender sobre seguranca publica e a existéncia de programa de atencéo a salde para
esses trabalhadores, cujo objetivo € salientar a importancia desse suporte (MINAYO, SOUZA E
CONSTANTINO, 2008).

Pesquisas sobre o policial militar e sua saide mental

Foram utilizadas para a realizac8o das pesquisas bibliogréficas as bases Scielo, Pepsic e
Google Académico, com os descritores policial militar, estresse e salide mental. Foram encontrados 11
estudos nas bases pesquisadas. Na pesquisa realizada na base Scielo foram encontrados 03 estudos, o
primeiro refere-se aos autores Oliveira e Santos (2010) pesquisaram avidalaboral do policial militar e
vivencias estresse extremo que pode gerar possiveis quadros de desequilibrio emocional. Analisaram a
percepcdo de policiais militares da forca tética e de rua acerca dos aspectos que permeiam sua salde
mental. Participaram do estudo 24 policiais militares de dois BatalhBes da Policia Militar do Estado de
S80 Paulo. Foi utilizado uma escala, desenvolvida pelas autoras, contendo 30 questdes abordando
assuntos relativos ao cansago fisico e emocional e a percepcao do estresse. As questfes estavam
dispostas em escalalikertde 3 pontos, na qual levantava-se a frequéncia de ocorréncia do
comportamento, isto é, sempre, as vezes, nunca. Em todos 0s casos, 0s participantes assinalaram com
um X apenas uma alternativa de resposta. Os resultados evidenciaram que os participantes (91,7%),
sempre ou as vezes, percebiam-se estressados; uma parte (41,7%) relatou jater agido impulsivamente
em alguma ocorréncia; 88,3%, sempre ou as vezes, se sentiam emocional mente cansados apds o dia de
trabalho; 62,5% afirmaram que as vezes percebiam-se agressivos no trabalho; 20,8% ja pensaram em
suicidio e 8,3% nunca se sentiam realizados com a profissdo.

No segundo estudo da plataforma Scielo realizado por Azevedo (2017), com 10 Policiais
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Militares do Estado de S&o Paulo, a autora concluiu que ao pesguisar sobre a policia encontrou dados
apenas rel acionados ainstituicdo policial e sua atuagdo, e foram poucos os resultados que aauxiliou em
sua pesquisa, onde buscou compreender o didlogo do policial por tras da instituicdo, sua fala
propriamente dita, e os efeitos que a instituicdo causa na subjetividade destes individuos. Através da
pesquisa da autora concluiu-se também que “a farda se sobrepde ao individuo marcando com toda forga
amatriz institucional deste discurso” (AZEVEDO, 2017, p. 562) ¢ interfere diretamente em seu discurso
gue é sobreposto pelas regras e deveres impostos pela corporagdo de forma com que, outro fator
apresentado é de que a principal tarefa exercidapelo policial militar € ade sempre, o tempo todo ter que
proteger suavida, que esta sempre exposta ao risco.

Assim como no terceiro estudo encontrado realizado por Minayo, Souza e Constantino
(2008) mostrou a quéo exaustiva € a rotina policial e 0 que essa rotina causa na salde psiquica do
individuo. Dessa forma os autores acreditam que a presséo na tomada de decisdes e a diferenca
hierarquica podem ser fatores importantes a se levar em conta quando se trata da salde mental do
profissional policial, de forma que:

[...] o estressedo profissional policial tem relacdo, sobretudo, com a organizagéo hierédrquica

que faz pesar muito sobre as chefias decisies categdricas e tira dos subordinados a
possibilidade de criar e decidir (MINAY O, SOUZA e CONSTANTINO, 2008, p. 221).

Desta forma a praticadidria da rotina policial baseia-se em responsabilidades, em que de
acordo com estudos realizados por Rossetti et al (2008) os policiais estdo a todo tempo lidando com
diversas formas de violéncia e delitos graves, assim gerando maior sofrimento de estresse cronico, pois
0 ambito de trabalho estressor € um fator que pode determinar a ocorréncia de doencas que afetam a
salide mental do profissional.

Na Plataforma Pepsic com as mesmas palavras chaves, ndo foi encontrado nenhum estudo.
Todavia na plataforma Google Académico foram encontrados 08 artigos com o tema estudado. O
primeiro estudo dos autores Costa et al (2007), realizaram uma pesquisa descritiva com corte transversa
paradiagnosticar aocorrénciae afase de estresse em policiais militares da Cidade de Natal, Brasil, além
de determinar a prevaléncia de sintomatologiafisica e mental. Participaram 264 individuos, utilizando-
se 0 Inventério de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp. Foi determinada a presenca de estresse, a
fase de estresse (alerta, resisténcia, quase-exaustéo, exaustdo), a prevaléncia de sintomas fisicos e
mentais e a relacdo entre estresse e unidade policial, posto policia, sexo, h&bito de beber, fumo,
escolaridade, estado civil, idade, tempo de servico e faixa salarial. Resultados: a proporcéo de policiais
sem sintomas de estresse foi de 52,6%, enquanto 47,4% apresentaram sintomatologia. Dos 47,4%

entrevistados com estresse, 3,4% encontravam-se na fase de alerta, 39,8% na fase de resisténcia, 3,8%
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na fase de quase-exaustéo e 0,4% na fase de exaustdo. Sintomas psicoldgicos foram registrados em
76,0% dos policiais com estresse, e sintomas fisicos, em 24,0%. Das variaveis investigadas, a Unica que
apresentou relacdo com estresse foi 0 sexo (P = 0,0337), sendo as mulheres as mais afetadas.

O segundo estudo Couto et a (2017) investigaram caracteristicas dasalde mental do
policial militar, investigaram apercepgdo do policial sobre varidvels de estresse e caracteristicas
de relacionamento interpessoal em grupos divididos pelo tempo de exercicio profissional. Participaram
325 alunos dos cursos de formacéo de oficiais da PoliciaMilitar de um estado brasileiro com idades
entre 18 e49 anos (M*= 31,9 e DP= 8,3), sendo 90,8% dos sujeitos do sexo masculino (297). O tempo de
servigo como policial variou entre 2 meses e 23,75 anos (M=10,56 e DP=8,54). Os sujeitos responderam
a0 Inventario de Sintomasde Estresse de Lipp (ISSL) e ao Checklist de RelacBes Interpessoais
Revisado (CLOIT-R). Os resultados apontaram sintomas de estresse em 55,9% da amostra. Apontaram
também o efeito positivo dotempode carreira nasalde dos policiais, primeiro pela reducéo
dos sintomas de estresse e de caracteristicas interpessoai s negativas ao longo da carreira e, segundo pelo
aumento correspondente entre as caracteristicas interpessoai s positivas e tempo de carreira.

No terceiro estudo Bezerra, Minayo e Constantino (2013) pesquisaram 0 estresse
ocupacional em mulheres policiais militares do Rio de Janeiro. Utilizaram a abordagem qualitativa
(entrevistas, grupos focais e observacao) das percepcdes dessas mulheres sobre diferencas de género no
trabalho policial, relacdo entre estresse ocupacional e problemas de salde e estratégias para amenizar o
estresse. Participaram 42 mulheres. oficiais e pragas, profissionais operacionais e de salde. Os
resultados revelam que as policiais relacionam o cotidiano do trabalho a0 estresse, citam diversos
sintomas e mostram como o relacionamento familiar é afetado. Seu estresse tem origem basicamente na
questéo organizacional e gerencial do trabalho. Discriminagdo de género e assédio sdo percebidos como
importantes fatores estressantes. O sofrimento psiquico aparece mais fortemente entre os oficiais com
cargos de chefia; e as atividades operacionais sdo percebidas como mais estressantes pelo risco que
oferecem. O exercicio fisico é a estratégia considerada mais eficaz para prevenir as consegquéncias do
estresse. Conclui-se que, embora as mulheres estejam presentes na PM h& muitos anos, a organizagao e
0 gerenciamento praticamente continuam sob a 6tica masculina e s80 necessarios investimentos em
acOes preventivas do estresse sob a perspectiva de género.

No quarto estudo Dantas et a (2010) investigaram o nivel de estresse em policiais militares,
utilizaram o Inventério de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp (ISSL). Participaram 38 policiais
militares, de ambos os sexos, da ativa, de uma unidade do batalh&o no sul de Minas Gerais. Destes, 45%

1 Assiglas “M” e “DP”, significam Média e Desvio Padrdo, respectivamente.
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apresentaram estresse em agum nivel, com predominancia dafase de resisténcia. Em relagdo ao género,
constatou-se que policiais militares do sexo feminino apresentaram mais estresse. Quanto a fungéo,
observou-se estresse em policiais da area administrativa. Segundo a idade, o estresse foi identificado
com maior concentracdo entre 25 e 41 anos.

No quinto estudo Oliveira e Bardagi (2009) desenvolveram um estudo comparativo dos
niveis de estresse e comprometimento na carreira de policiais militares de Santa Maria (RS), divididos
de acordo com a funcdo desempenhada: atendimento do 190 (pelo telefone), servigos administrativos e
policiamento ostensivo. Os instrumentos foram um questionario sociodemografico, uma Escala de
Comprometimento com a Carreira e um Inventério de Sintomas de Estresse para adultos, respondidos
por 75 participantes, homens e mulheres entre 22 e 44 anos. Verificou-se que 57,3%dos participantes
apresentaram sintomatol ogia de estresse e que as mul heres apresentaram maior severidade nos sintomas.
Os funcionérios administrativos apresentaram maior comprometimento com acarreirado que osdemais
grupos. Estes resultados confirmam que a atividade militar seinsere em um contexto de vulnerabilidade
e indicam que, quanto maior o risco envolvido, menor é a segurancaem relacdo a carreira.

No sexto estudo Souza, Minayo e Pires (2012) foram investigados fatores associados ao
sofrimento psiquico dos policiais militares da cidade do Rio de Janeiro, Brasil, a partir de estudo
transversal com 1.120 policiais, sendo caracterizados o perfil socioeconémico e demografico, a
qualidade de vida, as suas condic¢bes de salde e de trabalho. Para mensurar o sofrimento psiquico,
utilizou-se 0 Salf-Reported Questionnaire. Na andlise de associagdes, usou-se 0 modelo de regressdo
logistica, considerando-se variaveis relacionadas ao sofrimento psiquico. Os resultados indicaram
associagdo entre sofrimento psiquico e fatores como: capacidade de reagir a situacOes dificeis e grau de
satisfacdo com a vida; problemas de salde, sobretudo, digestivos, nervosos, musculares e 4sseos; e
condic¢des adversas de trabalho, como carga excessiva, constante exposi 8o ao estresse e a vitimizagao.
Conclui-se apontando a necessidade de intervengdes que visem a promocdo da salde desses
profissionais, sobretudo da sua salide mental.

No sétimo estudo Andrade e Guimaraes (2017), investigaram a repercussao do Estresse
Ocupacional utilizaram a Escala de Estresse Ocupaciona — EEO — Criada pela Marlin Company e pelo
Instituto Americano de Estresse e a escala Personal Views Survey — PVS € um instrumento de pesquisa
desenvolvido por Kobasa, et a. (1982) para avaliar (personalidade resistente) na Qualidade de Vida
Profissional em uma amostra de 143 policiais militares de uma cidade do interior de Mato Grosso do
Sul. A amostra apresentou um alto nivel de Estresse Ocupacional e um baixo Hardiness. Houve
correlacdo positiva entre Estresse Ocupacional e Qualidade de Vida Profissional e quando introduzido
0 Hardiness, essa correlagdo diminuiu, sugerindo a existéncia de mediagdo, em que, quanto maior o
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Hardiness menor o Estresse Ocupacional. Os resultados obtidos apontam para a necessidade de
fortalecimento do Hardiness, para que ocorra uma diminuicdo dos niveis de Estresse Ocupacional.

No ultimo artigo Almeida et a (2017) estudaram o estresse e como se configura em uma
ameaga real, percebida ou socialmente construida. Desse modo, esse estudo foi desenvolvido visando
identificar o nivel de estresse ocupacional dos policiais militares do Rio Grande do Sul. Realizou-se
uma pesquisa descritiva, do tipo survey, com abordagem quantitativa. Os participantes do estudo
totalizaram 519 policiais militares pertencentes a quartéis de cidades localizadas no estado do Rio
Grande do Sul. No geral, ocorreu predominio do nivel médio de estresse, com 0s seguintes estressores
com as maiores meédias. deficiéncia nos treinamentos para capacitacdo profissiona (3,51);
discriminagdo/favoritismo no ambiente de trabalho (3,40); poucas perspectivas de crescimento na
carreira (3,37); pouca valorizagao por parte dos superiores (3,04); e por fim, deficiéncia na divulgacdo

de informag0Oes sobre as decisdes organizacionais (3,00).

Relevante também citar o estudo realizado por Fraga (2006) elanos colocaalgumas questfes
pertinentes relacionadas ao trabalho do policial militar, o colocando como um trabalho que ao mesmo
tempo em gue segue sua rotina, é também cheio de incertezas, falando também do desafio em realizar
pesquisas nesta area, onde muitas vezes a instituicdo policial por vezes é colocada de forma negativa e
generalizada pela midia, dessaformaa pesguisa neste campo passa ater um significado social, de modo
que:

Iss0 posto, € interessante destacar, ainda, que os estudos e pesquisas que ddo vistas ao trabalho
do PM restringem-se, na maioria das vezes, as academias de Policia e, estas enfatizam,

prioritariamente, aspectos técnicos da profissdo, carecendo, assim, de estudos e pesquisas que
enfatizam as suas particularidades (FRAGA, 2006, p. 2).

Dessa forma fica ainda mais evidente de que é necessério que se realizem pesquisas sobre o
policial militar e sua saide mental, como individuo e ndo apenas visto como instituicdo. Outra pesquisa
importante realizada por Sales e Sa (2016) com policiais militares em atendimento clinico, foram
levantados os fatores que levam o policial ao adoecimento, abordando os assuntos do medo e sofrimento
que pairam a profissdo. Através de relatos de policiais, levando em conta sua visdo e compreensdo, ao
decorrer de cada narrativa dos profissionais ficou evidente que o estresse e a humilhagcdo exercida
através do autoritarismo por hierarquias superiores foram os principais fatores apontados para o
adoecimento dos soldados, além das condicdes de trabalho as quais os policiais sdo expostos no dia a

dia, onde:

Podemos observar que a percepcdo dos policiais sobre as mas condigdes de trabalho, aliada a
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essas pressdes que incidem sobre o individuo, pode relatar a conexao entre sofrimento laboral e
aflicBes psiquicas, comprometendo, segundo os atores sociais, significantemente a eficacia da
prépria atividade laboral e gerando mais sofrimento (SALES e SA, 2016, p. 189-190).

A rotina exaustiva do policial militar se d4 também pelas extensas cargas horérias de trabalho, de
forma com que esse fator compromete sua salide mental e pode vir a gerar 0 estresse nos individuos, as amplas
demandas e cargas horarias de trabalho que sao exercidas devido a necessidade de suprir a escassez do nimero
de policiais em efetivo, de modo que se tornainsuficiente para o atendimento da demanda que € procurada para
0 atendimento dos policiais militares, acabam por sobrecarregar os profissionais (COSTA, 2007).

Apesar da presenca dos diversos fatores que acometem a salide mental do policial e da necessidade
da aplicacdo de promover salide a esses profissionais que sdo acometidos diariamente por consequéncias de sua
atividade profissional, ainda € existente o preconceito e discriminagdo daqueles que buscam por um tratamento,

mesmo que esta possibilidade sgja of erecida pelainstituicéo policial, 0 que acontece € que:

[...] aprocurapor algum tipo de atendimento de apoio ndo faz parte da cultura da corporacéo:
ou os poaliciais tém medo de serem reconhecidos como fracos ou os problemas atingem
camadas existenciais muito profundas, ndo consideradas no servico de atendimento que lhes é
oferecido (MINAY O, SOUZA e CONSTANTINO, 2008, p. 192).

Diante do exposto fica evidente a necessidade de pesquisas com esse publico t&o peculiar,
bem como da atividade exercida que € fonte geradora de estresse e de TEPT, para isso no proximo
capitulo ser& definido sobre estresse em varias concepgoes.

Defini¢des do estresse

Hans Selye foi 0 primeiro autor a abordar o termo estresse, onde definiu-o como um
“conjunto de reagdes que o organismo apresenta quando submetido a situagdes que exigem esforgo
adaptativo” (SELYE, 1956, p. 6). O autor aponta que o estresse tem como caracteristica ser um evento
tanto negativo quanto positivo e a partir de seus estudos, concluiu que o estresse se da em momentos de
defesa e adaptacdo aos estimul os estressores.

Atuamente o termo estresse aparece no Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos
Mentais (DSM-5) de 2014, um manual que serve de base para que se avalie e busgue caracteristicas
guando necessé&rio para que se feche algum tipo de diagnostico. Nele constam dados estatisticos de
ocorréncia dos transtornos mentais na populagdo, além de caracteristicas detal hadas rel acionadas a cada
patologia

Algumas das referéncias presentes no manual DSM-5 (2014) que abordam especificamente
0 termo estresse aparecem na categoria Transtornos Relacionados a Trauma e a Estressores, onde se
apresentam transtornos cuja suas causas estédo diretamente relacionadas a vivéncia de um ou mais
episodios que tenham gerado estresse. Apresentaremos dois desses transtornos mentais que podem ser
evocados pela ocorréncia de um episodio de estresse, so eles; Transtorno de Estresse Pos-traumatico
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(TEPT) e Transtorno de Estresse Agudo, a caracteristica essencial do transtorno de estresse pos-
traumatico é o desenvolvimento de sintomas caracteristicos apds a exposi¢cdo a um ou mais eventos
trauméticos (DSM-5, 2014, p. 274). Sendo que, sdo considerados eventos traumaticos; exposicao a
algum episddio concreto ou ameaca de morte, lesdo grave ou violéncia sexual. Sendo alguns dos
possiveis sintomas que indicam a ocorréncia de TEPT:
Em alguns individuos sintomas de revivéncia do medo, emocionais e comportamentais podem
predominar. Em outros, estados de humor anedénicos ou disféricos e cognicdes negativas
podem ser mais perturbadores. Em alguns outros, aexcitacdo e sintomas reativos externalizantes

S80 proeminentes, enquanto em outros, sintomas dissociativos predominam. Por fim, algumas
pessoas exibem combinactes desses padrdes de sintomas (DSM-5, 2014, p. 74).

Ainda segundo o DSM-5 (2014) o TEPT pode ocorrer em qualquer idade da vida do
individuo, sendo que geralmente os sintomas aparecem em média nos trés primeiros meses apds a
vivénciado trauma e os sintomas podem variar ao longo do tempo, assim como arecuperacéo completa
do TEPT também é varidvel de acordo com cada individuo, € mais comum que a recuperacao completa

sgja a cancada em torno de trés meses, porém, ha casos que permanecem por anos.

Outro transtorno abordado no DSM-5 (2014) relacionado ao estresse é o Transtorno de

Estresse Agudo, caracterizado por ocorrer em casos de “Exposicao a episdédio concreto ou ameaga de

morte, lesdo grave ou violagdo sexual [...]” (DSM-5, 2014, p. 280), sendo que sua principal caracteristica

€ a de que seus sintomas duram de trés dias a um més apds a exposicdo do individuo ao evento
traumatico. Quanto aos sintomas apresentados em casos de Transtornos de Estresse Agudo:

[...] em gera envolve uma resposta de ansiedade que inclui alguma forma de revivéncia ou

reatividade ao evento traumético. Em aguns individuos, um quadro dissociativo ou de

distanciamento pode predominar, embora essas pessoas também apresentem geralmente forte

reatividade emacional ou fisiol 6gicaem resposta alembrangas do trauma. Em outrosindividuos,

pode haver uma resposta de raiva intensa na qual a reatividade € caracterizada por respostas
irritadigas ou possivelmente agressivas (DSM-5, 2014, p. 282).

De acordo com o DSM-5 (2014) o transtorno de estresse agudo possui riscos de progredir
parao TEPT ap6s um més, sendo que esse € 0 prazo maximo que podem ocorrer 0s sintomas de estresse
agudo, porém aém do risco de evolugéo o transtorno pode também tomar outro curso e ser apenas uma
resposta de estresse temporaria que cede dentro deste periodo de um més de ocorréncia dos sintomas
ndo acarretando o desenvolvimento do TEPT. Outraimportante referéncia que deve ser apresentada para
que se explique o termo estresse € a Classificagéo de Transtornos Mentais e de Comportamento da CID-
10 (1997), que apresenta a Classificagdo Internacional de Doencas (CID) para os transtornos mentais e
de comportamento, onde dentre diversos outros estdo presentes 0s transtornos relacionados ao estresse.

S80 de importancia para este estudo duas das classificagdes dos transtornos de estresse
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apresentados na CID-10 (1997), aReagdo Agudaa Estresse (CID F43.0) e o Transtorno de Estresse Pos-

Traumético (CID F43.1), sendo esses incluidos na categoria Reagdo a estresse grave e transtornos de

gjustamento, correspondente a CID F43. A Reacéo Aguda a Estresse € definida como:
Um transtorno transitdrio de gravidade significativa, o qual se desenvolve em um individuo sem
gualquer outro transtorno mental aparente em resposta a excepcional estresse fisico e/ou mental
e 0 qual usualmente diminui dentro de horas ou dias. O estressor pode ser uma experiéncia
traumética esmagadora envolvendo séria ameaca a seguranca ou integridade fisica do paciente
ou de pessoa(s) amada(s) (p. ex., catéstrofe natural, acidente, batalha, assalto, estupro) ou uma
mudanca inusualmente stbita e ameacadora na posi¢éo socia e/ou relacfes do individuo, tal
como perdas multiplas ou incéndio doméstico. O risco de esse transtorno se desenvolver é

aumentado se exaustdo fisica ou fatores organicos (p. ex. no idoso) estdo também presentes
(CID-10, 1997, p. 144).

A CID- 10 (1997) apresenta que apesar da Reacdo Agudaa Estresse ocorrer apos aexposi ¢ao

a uma experiéncia traumatica, a ocorréncia do transtorno néo € obrigatéria, podendo ocorrer ou néo,

variando a cada individuo. Os sintomas apresentados incluem atordoamento, diminuicéo da atencéo,

desorientagdo e incapacidade de compreender a estimulos, ém de que podem ocorrer também “Sinais

autondmicos de ansiedade de panico (taquicardia, sudorese, rubor) estdo comumente presentes” (CID-

10, 1997, p. 144), quanto aos sinais dos sintomas, €l es podem aparecer dentro de alguns minutos apds o

impacto ou evento estressante e podem desaparecer em dois ou trés dias, ou até mesmo dentro de

algumas horas. Outro conceito também abordado pela CID-10 (1997) € o TEPT, que apresenta as
seguintes caracteristicas:

Este surge como umarespostatardia e/ou protraidaaum evento ou situacéo estressante (de curta

ou longa duragdo) de uma natureza excepcionalmente ameagadora ou catastrofica, a qual

provavelmente causa angUstia invasiva em quase todas as pessoas (p. ex., desastre natural ou

feito pelo homem, combate, acidente sério, testemunhar amorte violenta de outros ou ser vitima
detortura, terrorismo, estupro ou outro crime) (CID-10, 1997, p. 145).

De acordo com a CID-10 (1997) o aparecimento do TEPT pode variar em aparecer em
poucas semanas ou em meses apds o trauma, sendo que em sua maioria ndo ultrapassa seis meses
posterior ao ocorrido. S&0 sintomas tipicos presentes no TEPT; episodios de reviver diversas vezes o
trauma a partir de memarias intrusas ou sonhos, o que pode vir a causar sensacdo de embotamento
emocional, afastamento social e evitagdo de situages que lembrem o trauma ocorrido. Existem também
outros possiveis sintomas, que apesar de raros podem ocorrer, como 0 caso de surtos, que sdo
desencadeados por alguma recordacéo do trauma.

Sabe-se que ao longo da histéria surgiram diversas outras definigdes para o estresse e 0s
transtornos advindos dele, dessa forma para este estudo sera utilizada como fundamentagéo tedrica os
conceitos elaborados por Marilda Novaes Lipp, onde segundo a autora, 0 estresse se caracteriza como

uma reagao do organismo.
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O Stress é uma reacdo do organismo com componentes psicoldgicos, fisicos, mentais e
hormonais que ocorrem quando surge a necessidade de uma adaptacdo grande a um evento ou
situacdo de importancia (L1PP, 2005, p. 81).

Segundo estudos de Lipp (2005), o estresse pode ser benéfico se apresentado em doses moderadas,
pois em momentos de tensdo produzimos uma substancia chamada adrenalina (ou dopamina) que nos da animo,
vigor, entusiasmo e energia. Dessa forma a autora apresenta o modelo quadrifasico para o estresse (TABELA 1),

onde este modelo tedrico aponta quatro fases do percurso do estresse.

TABELA 1: Quadro de dados do modelo quadrifésico de estresse

FASE CARACTERISTICAS

Alerta Fase positivado estresse, 0 ser humano se energiza através da producdo de adrenalina, a
sobrevivéncia é preservada e uma sensagéo de plenitude é alcangada.

Resisténcia A pessoa automaticamente tenta lidar com os seus estressores de modo a manter sua
homeostase interna. A produtividade cai dramaticamente. Caracteriza-se pela producgéo de
cortisol. A vulnerabilidade da pessoa a virus e bactérias se acentua.

Quase exaustao O processo de adoecimento se inicia e 0s 6rgéos que possuirem umamaior
vulnerabilidade genética ou adquirida passam a mostrar sinais de deterioracdo. Ha muita
ansiedade, a pessoa experimenta uma gangorraemocional. O cortisol é produzido em
maior quantidade e comeca ater efeito negativo de destruir as defesas imunol dgicas.
Doencas comegam a surgir.

Exaustao Fase patol 6gica e negativa do estresse. E 0 momento em que um desequilibrio interior
muito grande ocorre. A pessoa hdo consegue se concentrar suas decisdes muitas vezes sdo
impensadas. Doencas graves podem ocorrer.

Fonte: Adaptado do Manual do Inventério de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp (ISSL) / MarildaNovaes Lipp. S&o
Paulo: Casa do Psicdlogo. 2005

A Fase do Alerta, onde a autora caracteriza por ser a fase positiva do estresse. A Fase de
Resisténcia que pode ocorrer apds um periodo de persisténcia de ocorréncia da fase de aerta, fazendo
com que o organismo gjaparaimpedir o desgaste de energia, tentando reestabel ecer o equilibrio interior.
Outra fase é a Fase de Quase Exaustdo caracterizada por ter presente muita ansiedade, e apesar do
individuo conseguir redlizar suas atividades, ele o faz com grande esforco, tendo momentos de
desconforto. Por fim é apresentada a Fase de Exaustdo, caracterizada por ser a fase mais negativa do
estresse, sendo patoldgica, causando um grande desequilibrio interior. “A pessoa entra em depressao,

ndo consegue concentrar ou trabalhar, suas decisdes sao muitas vezes impensadas” (LIPP, 2005, p. 82).
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M etodologia

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa explicativa e para o embasamento tedrico
contou com dados qualiquantitativos. O carater explicativo desta pesguisa caracteriza-se por mensurar
0 estresse em policiais militares em um Centro de Operacfes da Policia Militar (COPOM) situado no
interior do Estado de Séo Paulo naregido do Vale do Paraiba.

De acordo com Dalfovo, Lanae Silveira (2008), a pesquisa quantitativa se baseia no método
de coleta e tratamentos de dados, utilizando para o tratamento as técnicas estatisticas, conduzindo aum
resultado com poucas chances de distor¢des, assim trabal hando e avaliando dados em uma base textual .

Quanto a pesguisa qualitativa, os mesmos autores discorrem sobre a coleta de informactes
nao expressas em numeros, portanto ndo envolve a quantificacdo dos fenémenos, mas pode-se vincular

acoleta e andlise de texto, sendo ele falado ou escrito e a observagdo direta do comportamento.
Participantes

Participaram desta pesquisa 30 policiais militares de ambos os sexos, que tendo como

critério de inclusdo a participacéo voluntéria.
I nstrumentos

Foram utilizados para levantamento dos dados dois instrumentos, o Questionério
Sociodemografico (QSD), contendo dezessete questdes para identificacdo do publico-alvo da pesquisa
e o0 Inventério de sintomas de Stress para Adultos de Lipp (ISSL) do qual foi fornecida e medida a
sintomatologia do estresse vivido pelos policiais militares, o instrumento é formado por trés fases, a
primeira nomeada por aerta (alarme), composta por 15 itens, a segunda resisténcia (luta), composta por
15 itens e a terceira fase exaustdo (esgotamento), composta por 22 itens, os quais analisam sintomas
fisicos e psicol 6gicos, respectivamente considerando os sintomas experimentados nas Ultimas 24 horas,
na ultima semana e no Ultimo més, sua aplicacdo sera desenvolvida aproximadamente em 10 minutos.
A aplicacdo foi realizada de formaindividual, sendo dividida em quatro encontros ainstituicdo. Paraa
efetivacdo da pesquisa se destacou aos participantes a garantia do sigilo de sua identidade, com o
anonimato dos dados coletados e da instituicdo, podendo a qualquer momento desistir de sua
participacdo sem qualquer prejuizo. Destaforma esclarecida e baseada na Resolugdo n° 466/12 e 510/16
do Conselho Nacional da Salde, sendo assim entregues os “Termos de Consentimento Livre e
Esclarecidos”, em duas vias assinadas pel os participantes. Essas resolugdes respaldam a ética, o respeito
aos seres humanos, o compromisso de assisténcia no caso de eventuais danos e a garantia de serem
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repassadas todas as informagdes da pesquisa realizada com os participantes.

Resultados

A partir do levantamento de informacfes através do QSD chegou-se aos seguintes

resultados apresentados a seguir:

Tabela 2 — Faixa etéria dos participantes

FAIXA ETARIA  SUJEITO PORCENTAGEM
18a24 0 0%
25a34 8 26,66%
35a44 17 56,66%
45a54 5 16,66%
55a64 0 0%
TOTAL 30 100%

Fonte: Autoras (2019)

Em relacéo a faixa etaria dos participantes, 26,66% tém idade entre 25 e 34 anos. A maior
parte dos participantes tém idade entre 35 e 44 anos, sendo eles 56,66%. Os participantes com idade

entre 45 e 54 anos representam 16,66%.

Tabela 3: Estado civil dos participantes
ESTADO CIVIL SUJEITOS PORCENTAGEM

Solteiro (a) 5 16,66%
Casado (a) 20 66,66%
Divorciado (a) 4 13,33%
Viavo (a) 1 3,33%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)
Em relacéo ao estado civil dos participantes, mais da metade séo casados, sendo 66,66%,

enquanto 16,66% apresentaram ser solteiros. Sobre ser divorciado, 13,33% representam essa categoria.

Apenas 3,33% representaram o estado civil viavo.
Tabela 4: Grau de escolaridade dos participantes
GRAUESCOLAR SUJEITOS PORCENTAGEM (%)

Até2° grau 23 76,66%
3°grau 7 23,33%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)
Dentre os participantes, 76,66% apresentaram grau de escolaridade até 2° grau completo,

enquanto 23,33% possuem 3° grau.
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Tabela 5: Tempo de instituicdo dos participantes

ANOS FREQUENCIA PORCENTAGEM
5a10 12 40%
11a15 5 16,66%
16a20 4 13,33%
21a25 6 20%
26a30 3 10%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

Em relagdo ao tempo de instituicdo dos participantes, 40% sendo amaioria, apresentou estar
trabalhando na instituicéo entre 5 e 10 anos. Entre 11 e 15 anos, representa 16,66%. Participantes que
estd0 na instituicio entre 16 e 20 anos representaram 13,33%. Aqueles que apresentaram estar na
ingtituicdo entre 21 e 25 foram representados por 20%, por fim, a menor porcentagem apresentada foi a
de participantes com 26 a 30 de institui¢&o, sendo estes 10%.

Tabela 6: Quantidade de horas de jornada de trabalho

HORAS FREQUENCIA PORCENTAGEM
35a43 5 16,66%

44 a 51 19 63,33%

52 a 59 1 3,33%

60 a 67 4 13,33%
68a75 1 3,33%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

Em relagdo a quantidade de horas trabal hadas pel os participantes, a maioria, sendo 63,33%
apresentaram trabal har entre 44h e 51h por semana. Os participantes gue manifestaram trabalhar de 35h
até 43h semanais correspondem a 16,66%, ja aquel es que apontaram trabalhar de 52h até 59h semanais
sd0 de 3,33%, posteriormente, 0s que disseram trabalhar de 60h até 67h semanais representam 13,33%,

e por fim aqueles que declararam traba har de 68h até 75h semanais representam 3,33%.

Tabela 7: Frequéncia de participantes que consideram o trabalho estressante

FREQUENCIA PORCENTAGEM

Sim 27 90%
N&o 3 10%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

REBESP, Goiania, v. 15, n. 1, 2022
176



O estresse e impacto na salde mental de policiais militares trabalhadores do COPOM no interior de Sao Paulo

Ao serem questionados sobre achar ou ndo seu trabal hado estressante 90% dos participantes
alegaram que consideram seu trabal ho estressante, enquanto apenas 10% declaram que n&o consideram
estressante. Para estudar a relagdo da frequéncia de servidores que apresentavam sintomas de estresse,

foram utilizados dados de frequéncia e porcentagem e estes dados podem ser observados na Tabela 8.

Tabela 8: Frequéncia de policiais que apresentaram sintomas de estresse

FREQUENCIA PORCENTAGEM

Estresse 14 46,66%
Sem estresse 16 53,34%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

Verificou-se que do total de 30 participantes 46,66% apresentaram os sintomas, enquanto
53,34% ndo apresentaram 0s sintomas de estresse. Dessa forma, ressaltando que uma parcela
significativa da amostra dos participantes manifestou os sintomas de estresse.

Tabela 9: Frequénciado nivel dafase do estresse

FASE FREQUENCIA PORCENTAGEM
Sem estresse 16 53,34%
Alerta 0 0%
Resisténcia 11 36,66%
Quase exaustéo 3 10%
Exaustao 0 0%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

Da amostra total de participantes, a fase de resisténcia foi a que mais prevaleceu sendo
36,66%, seguida da fase de quase exaustdo sendo 10%. Dessa forma, apesar de quase metade dos

participantes terem apresentado estresse, 53,34% dos participantes ndo apresentaram estresse.

Tabela 10: Frequéncia de sintomas

FREQUENCIA PORCENTAGEM

Psicol 6gicos 9 64,28%
Fisicos 4 28,57%
Fisicos e psicol égicos 1 7,14%
TOTAL 14 100%

FONTE: Autoras (2019)
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Dos participantes que apresentaram estresse, 0s sintomas gque mais prevaleceram foram os

psicol 6gicos, sendo 64,28%, enquanto os sintomas fisicos 28,57%, destes apenas 7,14% apresentaram

sintomas fisicos e psicol 6gicos.

Tabela 11: Frequénciado nivel dafase de estresse

FASE FREQUENCIA PORCENTAGEM
Alerta 0 0%
Resisténcia 11 78,57%
Quase Exaustéo 3 21,42%
Exaustdo 0 0%
TOTAL 14 100%

FONTE: Autoras (2019)

Da amostra de participantes que apresentaram estresse, afase de Resisténciafoi aque mais

prevaleceu entre os participantes, com 78,57%. Seguido da fase de Quase Exaustdo, com 21,42%.

Tabela 12: Ocorréncia de estresse por sexo

SEXO FREQUENCIA PORCENTAGEM
Masculino Estresse 12 42,85%
Sem estresse 16 57,14%
Feminino Estresse 02 100%
Sem estresse 00 0%
TOTAL 30 100%

FONTE: Autoras (2019)

Dos participantes do sexo masculino, 42,85% apresentaram estresse, enquanto 57,14% n&o

apresentaram estresse. Dos participantes do sexo feminino, em que foi menor a quantidade de

participantes, 100% apresentaram estresse.

Discussao

De acordo com os resultados apresentados, foi possivel observar que daamostra participante

do estudo, a amostra do publico masculino, representando 42,8% apresentaram estresse e referente a

amostra do publico feminino destaca-se que 100% apresentaram sintomas de estresse, sendo este um

numero consideravel e que demostra a necessidade de atencdo em acles que permitam prevenir esse

adoecimento em ambos 0s sexos. Assim como relatado no estudo realizado por Sales e Sa (2016) em

gue foi constatado que 0O estresse era um dos principais fatores apontados para o adoecimento,

confirmado essa hipétese na presente pesguisa
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Referente ao sexo feminino os resultados foram confirmados também nas pesquisas de
Oliveira e Bardagi (2009) verificou-se que 57,3% dos participantes apresentaram sintomatologia de
estresse e que as mulheres apresentaram maior severidade nos sintomas. Dantas el a (2010) em relacdo
ao género, constatou se que policiais militares do sexo feminino apresentaram mais estresse e quanto a
funcéo, observou se estresse em policiais daarea administrativa, por fim Costael a (2007) dasvaridveis
investigadas, a Unica que apresentou relacdo com estresse foi 0 sexo (P = 0,0337), sendo as mulheres as
mais af etadas, ou sgja este estudo confirmou que o sexo feminino e que exerce atividades administrativas
s80 mais acometidas pelo estresse.

Outro fator preocupante percebido pela pesquisa foi que, entre aqueles que apresentaram
sintomas de estresse, em sua maioria estavam na fase de Resisténcia (78,57%). Nessa fase o individuo
automaticamente tenta lidar com os seus estressores de modo a manter sua homeostase interna (L1PP,
2005). Estes dados também puderam ser observados no estudo com militares na cidade de Natal — RN,
gue identificou umafrequénciamaior de participantes nafase deresisténciado estresse (COSTA, 2007).

Nos estudos realizados por Lipp (2005) a maior porcentagem da amostra de padronizacéo
também se concentrou na fase de resisténcia. Na analise de parte da amostra, coletada na cidade do Rio
de Janeiro, o indice de 50% de pessoas apresentou estresse na fase de resisténcia. Apesar de estarem em
uma fase em que ainda € possivel lidar com as tensdes e até mesmo eliminar os sintomas, € importante
ressaltar que, caso ndo haja intervencdes a disposicdo para que os policiais lidem com os eventos
estressores, isso podera acarretar uma debilitacdo maior do organismo, podendo leva-los a fase de
Exaust&o.

Devido ainstituicdo policial ainda ser um local de preval éncia masculina, foram poucas as
participantes mulheres, sendo apenas duas participantes, o que se constatou, foi que todas as
participantes apresentaram sintomas de estresse, enquanto entre os participantes homens (57,14%) néo
apresentaram estresse porém, agueles que apresentaram 0s sintomas ainda equivalem a um ndmero
preocupante (42,85%), novamente constatando a importancia de agles voltadas a prevengdo e
tratamento desses profissionais. Dados esses que coincidem com a pesquisa realizada por Costa (2007)
em gue também foi percebido que a prevaléncia de estresse nas mulheres apresentou um nimero maior
de ocorrénciaem relagdo aos homens, apesar da menor quantidade de participantes do sexo feminino.

Em relacéo ao tempo de servigo dos policiais militares a maior parte dos participantes
apresentaram permanéncia entre 5 a 10 anos de institui¢do (40%) e com maior tempo de atuacdo entre
26 a 30 anos (10%), o que demonstra um quadro relativamente novo que de acordo com estudos
realizados por Costa (2007) o corpo da Policia Militar se encontra em ascenséo na ampliacdo de seu

numero de agentes que atualmente se encontrareduzido, o que se pressupde que se encontraem nimero
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insuficiente para a demanda a ser atendida, desta forma devendo haver mais contratagcGes para sanar a
sobrecarga. Ao decorrer da pesquisa se mostrou um nimero relevante de adoecimentos, mesmo sendo
um numero de policiais militares em inicio de sua carreira, assim como se evidenciou por Sales e S
(2016) que as pressdes de trabalho e as condicdes deste que sdo exercidas sobre os soldados foram os
principais fatores de apontamento de adoecimento dos policiais.

Com o quadro de policiais militares reduzido se encontra em maior quantidade de agentes
gue realizam cargas horéarias de trabalho acima de 44h até 51h semanais (63,33%). E a exaustivarotina
de trabalho do policial militar é apontada como principal causa no impacto da salde psiquica do
individuo (Minayo, Souza e Constantino, 2008). As cargas horéarias dos policiais militares chegaram a
ser superiores a 40 horas semanais, 0 que se torna relevante referente a busca da complementacéo de
suarenda e ao que diz nos estudos realizado com policiais militares em Natal- RN por Costa (2007) de
gue profissionais que recebem o valor inferior a 15 salarios-minimos e que trabalhavam trés turnos ou
mai's se apresentavam em fase de resisténcia.

Na andlise da amostra se apontou que ha grande preponderancia de policiais militares que
denominam seu trabalho como estressante (90%) e assim apontando aspectos como tratar de ocorréncias
gue ndo sdo de competénciadaPoliciaMilitar, as exaustivas rotinas de trabal ho, tanto pela carga horaria,
mas também por se absorver ampla gama de informagdes em curto espaco de tempo, aém da falta de
educacdo da populacdo. Foi possivel chegar a estas conclusdes de acordo com os rel atos expressos pelos
policiais no QSD, sendo um deles:

Razéo pela qual atender por 12h publico em situacdo de perigo, vitimas de crimes, muitos
trotes em sua maioria feitos pela mesma pessoa, além pessoal mal-educado, que pensa que a
PM tem o dever de resolver todos os problemas da sociedade. Solicitantes que tentam

intimidar os atendentes para forgé-los a cadastrar ocorréncias sem fundamento (Homem,
Policia Militar, 25 anos).

Além de lidarem com as ocorréncias de situagdo de conflito e de natureza grave, como
citados casos de roubo, de estupro ou até mesmo risco de morte, sendo assim a popul acéo buscaaPolicia
Militar para qualquer solicitacéo de gjuda, seja qual for a demanda. Assim acarretando uma grande
carga psicologica para os policiais militares de acordo com o que levavam a qualificar o trabalho que
realiza como estressante.

Lidamos com situagdes de natureza grave, onde € quase impossivel ndo ser afetado para a
natureza da ocorréncia. Vocé encerra a ocorréncia de roubo por exemplo e ja pode “administrar”

outra de natureza estupro. 1sso num turno de 12 horas acaba af etando aos poucos o psicol égico
(Homem, Policia Militar, 34 anos).
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O trabalho do Policial militar e suarotina séo caracterizados por incertezas e desafios onde
se é colocada de forma negativa pela midia, desta forma necessitando do enfoque nas particul aridades
da profissdo, se posicionando numa visdo voltada ao individuo e ndo somente a instituicdo (FRAGA,
2006).

Consideracoes Finais

A presente pesquisa contribuiu para ampliagdo do conhecimento sobre a area referente a
presenca do estresse no trabalho do policia militar no Centro de Operacdes da PoliciaMilitar (COPOM)
investigado e qual o impacto na salide mental desses trabalhadores, assim confirmando os resultados em
estudos realizados anteriormente. Com a andlise dos dados coletados se obteve a constatacéo de que
guase a maioria dos participantes apresentaram sintomas de estresse, estando em maior indice na fase
da Resisténcia, prevalecendo em maioria os sintomas psicolégicos. Com o levantamento dos fatores
estressores durante a pesquisa se destacaram a rotina de trabalho exaustiva e a grande presséo
psicologica com a demanda que € atendida diariamente no trabalho exercido pelo policial militar,
portanto, sendo estes dados merecedores de reflexes para interesse de novas pesquisas a fim de
interpretar osfatores estressores que afetam o policial em seu trabalho de formaaminimizar osimpactos
negativos em sua salide mental .

As fases do estresse e os sintomas indicados nos dados né&o apresentam um quadro critico,
mas demonstram que sd0 necessarias acbes preventivas e de tratamento para o0 quadro policial da
organizagdo militar. Entre as agdes possiveis pode-seincluir a aplicacdo de um programa efetivo parao
diagnostico, orientacdo e controle do estresse, assim com a identificacdo dos eventos estressores que
afetam a rotina dos policiais, sendo realizado através de exames médicos e psicologicos anuais, 0
aumento do nimero efetivo de soldados, de maneiraaimpossibilitar extensas cargas horarias de trabalho
e adém da implementacdo de programas para incentivo de atividades fisicas, prética de esportes e
alimentacéo, de forma a aumentar a qualidade de vida no ambito pessoal e profissional.

Destaca-se aimportancia do uso do Inventario de Sintomas de Sress para Adultos de Lipp
para a realizagdo desta pesguisa, sendo capaz de garantir o diagnéstico fidedigno dos sintomas de
estresse apurados, de formaa possibilitar aavaliagdo sobre a existéncia das fases e sintomas do estresse,
para assim elaborar agdes de prevencdo dos fatores estressores e ndo gerando a somatizagdo, que se
ocorrer, pode gerar o sofrimento nos individuos e apresentar prejuizos a organizacdo e sociedade. Mas,
deve-se destacar as limitagbes encontradas com a aplicacéo de apenas um instrumento de avaliagdo de
estresse. Assim tantos outros fatores devem ser levados em conta e ampliados em futuras pesquisas.

Dessa forma, faz-se necessario que sejam realizados novos estudos gque apontem questdes
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da saide mental do policial militar de ambos 0s sexos em uma amostra maior. Os resultados também
mostraram a escassez de estudos sobre a salide mental e estresse dos policiais militares e aunanimidade
guanto ao nivel de stress acima da média brasileira para este publico, sendo predominante a fase de
resisténcia, avaliada por meio do Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL). Também se mostra
importante estudos que demonstrem estratégias de prevencdo e tratamento aos profissionais que
dedicam sua vida em prol da sociedade. Por fim, a presente pesquisa podera contribuir para futura
validacdo do ISSL no SATEPS! (Sistema informatizado de avaliagdo de instrumentos) para que 0

inventario possa ser utilizado em novas pesquisas, principa mente com estudos de correl acéo.
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RESUMO: Esteartigo visa discutir sobre o clima organizacional existente
entre os policiais militares colaboradores e o Colégio Militar da Policia
Militar |. Neste sentido, buscou-se compreender as percepcdes destes
policiais militares, lotados no referido colégio, em relacdo a este
estabelecimento de ensino. Para isso, foi realizado um diagnéstico do clima
organizacional do CMPM |, por meio da compreensdo dos fatores internos
gue influenciam o ambiente de trabalho. Os objetivos especificos deste
trabalho procuraram explanar acerca do conceito, importancia e principais
modelos de pesquisa de clima organizacional, e tragcar um diagnéstico do
clima organizacional da escola. A pesguisa foi quantitativa e bibliografica
mediante questionario. Os resultados apresentaram informagdes importantes
sobre o climaorganizacional daescola, com pontosinteressantes a apreciacdo
e tomada de decisdo de seus gestores, dentre eles, a necessidade de
provimento de cursos para aperfei coamento.

Palavras-chave: Colégio Militar da Policia Militar 1. Clima organizacional.
Fatores internos.

ORGANIZATIONAL CLIMATE: AN ANALYSIS OF THE
INTERNAL FACTORS OF THE MILITARY COLLEGE OF THE
MILITARY POLICE I

ABSTRACT: This article aims to discuss the organizational climate between
the collaborating military police and the Colégio Militar da Policia Militar I.
In this sense, we sought to understand the perceptions of these military police
officers, assigned to the aforementioned college, in relation to this
educational establishment. For this, a diagnosis of the organizational climate
of the CMPM | was carried out, through the understanding of the internal
factors that influence the work environment. The specific objectives of this
work sought to explain the concept, importance and main models of
organizational climate research, and to draw a diagnosis of the school's
organizational climate. The research was quantitative and bibliographical
through a questionnaire. The results presented important information about
the organizationa climate of the school, with interesting points for the
appreciation and decision-making of its managers, among them, the need to
provide courses for improvement.

Keywords: Military College of Military Police I. Organizational climate.
Internal factors.
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| ntroducéo

os Ultimos anos, acriagdo de escolas militarizadas tem crescido cada vez mais no Brasil e no

Amazonas. | ndependentemente das criticas negativas a militarizac8o, essas institui¢des sao

alvos de pais que buscam propiciar aos filhos um ensino publico de qualidade superior ao
ofertado pelas outras escolas da rede. Nesse contexto, fundamentadas na hierarquia e na disciplina
militar e face o desempenho diferenciado dos discentes, essas unidades concorrem acirradamente em
exames com outras institui¢cdes, principal mente as de cunho privado.

Pioneiro entre as nove escolas do Amazonas, o Colégio Militar da PoliciaMilitar | - CMPM
| - localizado no Bairro Petropolis da cidade de Manaus, foi criado em 1994, com a misséo de educar
com disciplina dependentes de policiais militares e membros da sociedade civil. Assim como qual quer
empresa ou ingtituicdo publica, no intuito de melhorar seu nivel de desempenho e produtividade e
visando ser referéncia em educacdo no Estado, a gestdo do CMPM | deve fortalecer ndo somente a
relacdo ingtituicdo-discente, mas também a combinacdo instituicdo-colaborador, uma vez que
funcionérios mais satisfeitos, sgjam eles civis ou policiais militares, tendem a garantir a qualidade dos
servigos de aprendizagem.

Nesse sentido, 0 estudo se justifica pela necessidade de compreensdo do clima
organizacional do CMPM 1, pois procura reconhecer os fatores que favorecem ou prejudicam o
andamento das atividades, face as dificuldades cotidianas, que podem acarretar, por exemplo,
insati sfacdo, estresse e diminuic¢ao no desempenho dos funcionérios ou diminuic¢do das médias e reducdo
na quantidade de aprovacdo dos alunos em vestibulares e exames, dentre outros.

Dessa forma, em virtude da inexisténcia de pesquisa sobre o clima organizacional entre os
colaboradores policiais e com a finalidade de melhor compreender o ambiente de trabalho, surgiu a
seguinte problemética: Qual a percepcdo dos policiais militares lotados no Colégio Militar da Policia
Militar | em relagdo areferidainstituicéo de ensino?

Para responder o problema proposto, o objetivo geral do artigo é realizar um diagnostico do
clima organizaciona do Colégio Militar da Policia Militar I, sob a ¢tica do efetivo policial que integra
aunidade, por meio da compreensao dos fatores internos que influenciam o ambiente de trabalho. Por
conseguinte, os objetivos especificos sdo: discorrer sobre o CMPM 1, descrevendo seu histérico,
finalidade e regulamentacéo; explanar acerca do tema clima organizacional, apresentando seu conceito,
importancia e principais modelos de pesquisa; e, tracar um diagndstico do clima organizaciona do
CMPM I, por meio da aplicacdo de questiondrio ao efetivo policial militar.

Com o escopo de atender aos objetivos propostos, a metodologia a ser utilizada na pesquisa

€ do tipo indutiva, quanto ao método de abordagem; quantitativa, no que tange atécnica de abordagem;
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descritiva, no que serefere aos fins da pesquisa; e, bibliografica e estudo de caso, mediante questionério
web, No que concerne aos meios da pesquisa.
Nesse sentido, o autor de base do estudo é Bispo (2006), no qual baseou-se 0 modelo de

pesquisa organizacional.

Referencial Tedrico

Neste topico, sera readlizada uma abordagem tedrica sobre o histérico, findidade e
regulamentacdo do Colégio Militar da Policia Militar |, bem como acerca do conceito, importancia e

model os de pesquisa referentes ao clima organizacional.
Colégio Militar da Policia Militar |

O Colégio Militar da Policia Militar | (CMPM 1), criado em 04 de fevereiro de 1994 pelo
Decreto n° 15.831, tem a finalidade de atender os dependentes de policiais militares e a comunidade
amazonense, ofertando, atualmente, aulas do 1° ao 9° ano do ensino fundamental e da 12 a 32 série do
ensino médio (antigos 1° e 2° grau) (AMAZONAS, 1994).

O CMPM | traz em sua histéria a regéncia liderada por militares, desenvolvendo em seu
apoio adisciplinamilitar, com normas e regras caracteristi cas desde sua fundacdo, afim de que o jovem
adquira responsabilidades e valores necessarios a vida, despertando como cidaddo consciente de seus
direitos e deveres na sociedade. Hodiernamente, a escola € mantida pelo Governo do Estado, mediante
parceria entre a Policia Militar do Amazonas (PMAM) e a Secretaria Estadual de Educacéo (SEDUC)
(AMAZONAS, 2015).

No ambito da Policia Militar do Amazonas, nos termos do artigo 31, I, “b” em consonancia
com o artigo 32, § 2°, ambos da Lei n° 3.514, de 08 de junho de 2010, denominada Le de Organizacdo
Basica da PMAM, o CMPM | é considerado 6rgao de apoio de ensino subordinado a Diretoria de
Treinamento e Capacitacdo (DCT), orientado por regimento proprio (AMAZONAS, 2010).

Nesse sentido, devidamente aprovado pelo Conselho Estadual de Educacéo, por meio da
Resolucdo n° 231/2015 — CEE/AM, o Regimento Escolar do CMPM | dispde sobre sua organizacdo
administrativa nos titulos Il e Ill. O comando da ingtituicdo € formado pelo Comandante,
Subcomandante e P-1 (Chefe da Secéo de Pessoal). Além disso, de acordo com o artigo 5° do regimento
em comento, a escola conta com a divisdo de ensino, que, a comando do Subcomandante, é responsavel
pelo servigo de comunicacdo social, Secdo Técnica de Ensino (STE), coordenacdo pedagdgica, corpo
de alunos, secretaria, Associacdo de Pais, Mestre e Comunitarios (APMC) e conselho de classe, bem

como com a divisdo administrativa, a qual, composta pelo encarregado de material, servico de
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tesouraria, servico de salide e servigos gerais, € acompanhada pelo P-1 e supervisionada pelo
Subcomandante (AMAZONAS, 2015).

Atualmente, sob a gestéo de policiais militares, 0 CMPM é considerado destaque entre as
escolas da rede publica estadual de ensino (AMAZONAS, 2016) e dispbe de um prédio principal e uma
subunidade, além do quadro de aproximadamente 4.292 (quatro mil, duzentos e noventa e dois) alunos
matriculados, 277 (duzentos e setenta e sete) servidores, dentre civis e militares, e 20 (vinte)

funcionérios de empresas terceirizadas.

2.2 Clima Organizacional: conceito, importancia e principais modelos de

pesquisa

Para ser escola de referéncia, 0 CMPM | tem a missdo de oferecer um ensino de qualidade
a seus alunos. Como organizacdo de trabalho, a qual deve ser plangjada e organizada conforme seus
objetivos, quais sgjam, o ensino-aprendizagem (LIBANEO, 2004), todas as atividades da escola, fins
ou meios, devem ser positivamente avaliadas, tendo em vista todas s&o importantes para se chegar aos
resultados esperados. Sob essa Gtica, no intuito de aumentar sua competitividade diante de ouras
ingtituicdes (GUKUSMA, 2009), a direcdo do colégio ndo deve considerar apenas o acumulo de
conhecimento dos discentes, mas também o relacionamento entre os servidores e a institui¢éo, sgjam
eles civis ou policiais militares, fazendo-o por meio da analise do clima organizacional.

Nos ensinamentos de Toro (1992), clima organizacional consiste na percepcdo dos
individuos acerca de seu ambiente de trabalho, a qual, pode influenciar no comportamento destes, de
maneira positiva ou negativa (CHIAVENATO, 2003), e consequentemente, no desempenho e
produtividade da escola. Trata-se, portanto, de conceito subjetivo que os colaboradores dispensam em
relacdo ao estabel ecimento de ensino, por meio de suas experiéncias e interpretacdes cotidianas, o qual
pode ser favoravel ou desfavoravel.

Desse modo, em razdo da subjetividade e da dificuldade de materializagdo do conceito,
as instituicdes se utilizam de varios model os de pesguisas de clima organizacional, como mecanismos
confidveis voltados a melhoria de suas politicas internas e de sua produtividade (BISPO, 2006), e, no
caso da escola em comento, do ensino ofertado. Assim, por refletir os sentimentos dos servidores, a
pesquisa é uma importante ferramenta na identificacdo de eventuais problemas e na tomada de deciséo
sobre o futuro daunidade (LUZ, 2003), tendo, com isso, papel fundamental no planejamento estratégico.

Historicamente, as primeiras analises sobre clima organizacional foram desenvolvidas por
Forehand e Gilmer (1964) nos Estados Unidos, da década de 1960, os quais se basearam na avaliagdo
comportamental com ideias trazidas pela psicologia (RIZZATTI, 2002). Em 1968, Litwin e Sringer
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desenvolveram um modelo de pesquisa de clima organizacional e aplicaram-no em trés empresas

americanas de grande porte, obtendo resultados distintos entre elas, quanto a satisfacdo, clima
organizacional e produtividade (MELLO; PIASSA, 2012). Em 1983, Sbragia apresentou um modelo

mais robusto, composto de vinte indicadores, pelo qual avaliou treze 6rgdos publicos brasileiros,

constatando, ao final, a existéncia de variagdo entre os fatores considerados dentro da mesma entidade,

bem como adiferencade percepcdo entre os niveis de hierarquias, sendo maisfavoraveis os participantes

do escaldo superior, além de pouca diferenca de assimilacdo entre os servidores mais novos e 0s mais
antigos (SBRAGIA, 1983). Posteriormente, em 1986, no intuito de aperfeicoar o estudo de Litwin e

Stringer e baseado no avanco da psicologia, Kolb et al. (1986) apresentou um novo model o de pesquisa

com a andise sobre conformismo, clareza organizacional, calor e apoio, lideranca, aém de

responsabilidades, padrdes e recompensas (CUNHA et al., 2014).

Quadro 1: Comparagdo das caracteristicas dos quatro model os de pesquisa de clima organizacional apresentado por
Bispo (2006)

FATORES/INDICADORES

MODELO
DE LITWIN
&
STRINGER

MODELO
DE KOLB

MODEL O
DE
SBRAGIA

MODEL O
PROPOSTO

Fatores|nternos

Estrutura/ regras

X

Responsabilidade / autonomia

Motivacdo (recompensa, promogdo, remuneracdo, justica)

Relacionamento / cooperacéo

x|

Conflito

Identidade / orgulho

Clareza organizacional

XX XXX [ XX

Lideranca/ suporte

XXX

Participacdo / iniciativa/ integracdo

Consideracdo / prestigio / tolerancia

Oportunidade de crescimento / incentivo profissionais

XX

Comunicacéo

XX XX

Cultura organizacional

Estabilidade no emprego

Transporte casa/trabalho/casa

Nivel sociocultural

XXX | X

Fator es Externos

Convivénciafamiliar

Férias/ lazer

Salide fisica e mental

Situacdo financeira familiar

Politica/ Economialocal, naciona e internaciona

Seguranca publica

Vidasocial

Futebol

XXX XXX [ XX

Fonte: Bispo (2006)
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Vinte anos depois, Carlos Alberto Ferreira Bispo (2006), hoje Doutor em Engenharia de
Producéo pela Escola de Engenharia de S&o Carlos da Universidade de S&o Paulo, fundamentando-se
em vastas investigagOes sobre 0 assunto, tragou uma comparagdo entre os model os mais conhecidos e
desenvolveu um model o de pesquisa a ser aplicado em institui¢cdes publicas e privadas, de acordo com
o panorama politico, econdmico, social e cultural. A época, a pesquisa foi aplicada em duas grandes
entidades publicas, onde foram analisados os fatores internos (ambiente de trabalho, assisténcia aos
funcionérios, burocracia, cultura organizacional, estrutura organizacional, nivel sociocultural,
incentivos profissionals, remuneracdo, seguranca profissional, transporte casaltrabalho, vida
profissiona), j& mencionados nos model os anteriores, e externos (convivéncia familiar, férias e lazer,
investimentos e despesas familiares, politica e economia, salide, seguranca publica, situacdo financeira,
time de futebol e vidasocial) (BISPO, 2006), indicadores para €l e necessarios ao levantamento do clima
organizacional.

Embora existam semelhancas entre os modelos propostos, 0 questionario de pesquisa
elaborado para este artigo foi voltado as peculiaridades de uma instituicdo de ensino militarizada,
reunindo nove fatores, quais sejam, vida profissional, estrutura organizacional, incentivo profissionais,
remuneracdo, seguranca profissional, nivel sociocultural, ambiente de trabalho, cultura organizacional
eburocracia, osquais, pelo model o de Bispo (2006), sdo considerados indicadoresinternos de influéncia
(BISPO, 2006).

Metodologia

Com o escopo de realizar um diagnostico sobre o clima organizacional do Colégio Militar
da Policia Militar I, sob a 6tica do efetivo policia que integra a unidade, por meio da compreensdo dos
fatores internos que influenciam o ambiente de trabalho, os autores tracaram os procedimentos
metodol 6gicos da pesquisa da seguinte forma: (a) Primeiramente, realizou-se uma abordagem tedrica
sobre o histérico, finalidade e regulamentacdo do CMPM |, mediante pesquisa bibliografica; (b)
Posteriormente, utilizando o mesmo tipo de pesquisa, ou segja, a bibliografica, explanou-se sobre o
conceito, importancia e principais modelos de pesquisa referentes ao clima organizacional; e (c) Por
fim, recorrendo a estudo de caso, com aplicacdo de questionario, tragou-se um diagnéstico do clima
organizacional do CMPM 1, com destague aos resultados obtidos e as respectivas discussoes.

Dessaforma, quanto ao método de abordagem, a pesquisafoi do tipo indutiva, pois buscou,
a partir da percepcdo dos policiais militares lotados no colégio, apresentar o diagndstico do clima
organizaciona do CMPM |. No que tange a técnica de abordagem, a pesquisa foi de natureza
guantitativa, pois visou, por meio de questionario elaborado pel os autores com base no modelo de Bispo
(2006), demonstrar a percepcdo dos funcionarios sobre o clima da instituicdo, ndo pretendendo, no
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entanto, analisar as eventuais causas dos resultados obtidos. No que se refere aos fins da pesquisa, 0
estudo teve ordem descritiva e visou detalhar os niveis de percepcdo dos policiais militares em relagdo
a escola. E, no gque concerne aos meios, a pesquisa caracterizou-se tanto como bibliografica, para a
investigacdo dos trés objetivos especificos, com o devido levantamento de informacdes em livros,
artigos e documentos e sitios oficiai's, disponiveis em meiosfisico e digital, quanto como estudo de caso,
realizado mediante questionario aplicado ao efetivo policial miliar do colégio, para se chegar ao terceiro
objetivo especifico.

Nesse contexto, 0 modelo de questionario aplicado foi elaborado pelos autores de acordo
com o proposto por Bispo (2006), mais especificamente quanto aos seus fatores internos, com a
finalidade de verificar a percepcéo do efetivo policial militar do colégio. I1sso se justifica pela
peculiaridade do 6rgdo em andlise, que ndo € gerido pela Secretaria Estadual de Educacéo, massim pela
Policia Militar do Amazonas (AMAZONAS, 1994; AMAZONAS, 2010; AMAZONAS, 2015),
trazendo, com isso, principios préprios dainstituicdo policial militar.

Com isso, ha parte inicia do questionario, constante do Apéndice 1, foram delineados o
objetivo da pesquisa e a importancia das respostas dos participantes a0 sucesso do trabalho.
Posteriormente, foram estabel ecidos vinte e oito quesitos, com quatro alternativas possiveis cada um,
“CONCORDO PLENAMENTE”, “INCLINADO A CONCORDAR”, “INCLINADO A
DISCORDAR” e “DISCORDO PLENAMENTE” contemplando, assim, os nove fatores internos
propostos por Bispo (2006). Dessa forma, as questdes 1 a 7 tratam da vida profissional, pela qual se
observa o nivel de identificacéo dos policiais com a escola. Os quesitos 8 a 10 ocupam-se da estrutura
organizacional, considerando a convivéncia dos integrantes da estrutura. As questdes 11 a 14 versam
sobre os incentivos profissionais e procuram mensurar o grau de reconhecimento percebidos pelos
colaboradores. Os quesitos 15 a 16 referem-se a remuneracdo e examinam se esta € compativel com as
atividades realizadas. A questdo 17 relaciona-se a seguranca profissional, a qual analisa se harisco de
transferéncia sem motivo. Os quesitos 18 a 19 tratam do nivel sociocultural dos servidores, ap passo que
as questdes 20 a 24 dedicam-se ao ambiente de trabalho, por meio do qual se avalia o relacionamento
entre os servidores. O quesito 25 compreende a burocracia e sua compatibilidade com atividades
desenvolvidas, enquanto as questdes 26 a 28 abordam sobre cultura organizacional, apreciando como
os costumes influenciam no ambiente de trabal ho.

Nesse contexto, com o intuito de verificar a percepcéo dos colaboradores em relacéo a
escola, apesquisafoi realizada nos dias 09 e 10 de setembro de 2020, e teve como amostra o efetivo do
CMPM 1, composto por 44 policiais militares, dos quais 42 responderam o questionario, deixando de
respondé-lo apenas o0 Comandante e o Subcomandante, este Ultimo responsavel por aplica-lo. Ressalta-
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se que a participagdo foi totalmente voluntéria e ndo houve identificacdo de nenhum servidor no
momento da resposta, ndo havendo sequer espaco para incluir o nome no formulério, o que denota a
auséncia de coercdo ou inseguranca ao responder, cautela tida principalmente por se tratar de amostra
composta por policiais militares, cujos pilares sdo a hierarquia e a disciplina. Para tanto, utilizou-se o
formulario eletronico “google forms”, cujo link foi repassado aos policiais pelo aplicativo “whatsapp”.
Apbs a coleta de dados, os dados foram tabulados no Programa Excel. Nessa fase, para cada
resposta foi estipulado um valor especifico, os quais foram somados e resultaram no score da questdo.
Posteriormente, para estabelecer o nivel de sentimento dos policiais militares, utilizou-se a classica
escaladeLikert (1932), adotando-se cinco intervalos “MUITO SATISFATORIO”, “SATISFATORIO”,
“ACEITAVEL”, “NECESSITA DE ATENCAO” E “INACEITAVEL”. Por fim, procedeu-se aandlise

dos resultados.

Resultados e Discussdes

A pesquisa foi realizada nos dias 09 e 10 de setembro de 2020 com o efetivo de policiais
militares do Colégio Militar daPoliciaMilitar |, havendo a participacdo de 42 (quarentae dois) militares
de um total de 44 (quarenta e quatro), de forma voluntaria, ndo sendo pesguisados o Comandante e o
Subcomandante, este Ultimo responsavel pela aplicagdo. O formulario eletrdnico “google forms” foi
repassado a cada policial militar através de aplicativo de troca de mensagens “whatsapp”, ndo constando

identificacdo de nenhum deles, sendo obtidos 0s seguintes resultados:

Tabela 1: Interval os de scores considerando a escala Likert (1932)

SCORE RESULTADO
>63~84 Muito Satisfatorio
>42~63 Satisfatério
>21~42 Necessita de Atencdo

0~21 Insatisfatorio

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020)

A tabela acima representou os 4 (quatro) interval os adotados pelos pesquisadores levando
em consideracéo a escala Likert (1932). O formulério contou com 4 (trés) respostas possiveis, sendo
“CONCORDO PLENAMENTE”, “INCLINADO A CONCORDAR”, “INCLINADO A
DISCORDAR” e “DISCORDO PLENAMENTE”. Para cada resposta foi atribuido um valor: +2, +1, -
1, -2, respectivamente. Com isso, 0 calculo dos scores das questdes se deu pela soma dos produtos do
total de cada resposta fornecida pelos policiais, da forma seguinte: Score questéo (x) igual ao total de

respostas Concordo Plenamente multiplicado por 2, somados ao total de respostas Inclinado a
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Concor dar, somados ao total de respostas | nclinado a Discor dar multiplicado por -1, somados ao total

de respostas Discor do Plenamente multiplicado por -2.

E mportante frisar que, para qualquer uma das possibilidades de resposta, cujo o valor fosse

igual azero, ou seja, valor = 0, 0 seu resultado foi desconsiderado para fins de score, pois qualquer produto

de 0 (zero) éigual a0 (zero). Outro fato a ser destacado € a possibilidade de existir score negativo em razéo

das pontuagbes atribuicdes no célculo acima. Para esses casos, O resultado serd considerado como

“Insatisfatorio”. A explicacdo se deve ao fato de a régua ter sido calibrada até o score O (zero).

Tabela 2: Resultado da pesquisa (continua)

ORDEM PERGUNTAS SCORES RESULTADOS
1 Sinto orgulho de trabalhar nesta escola. 77 Muito Setisfatorio
2 Identifico-me com a funcao que exerco nesta escola. 63 Setisfatorio
3 Indico a escola para outros policiais trabalharem. 72 Muito Satisfatorio
4 Eu me preocupo com o futuro desta escola. 81 Muito Setisfatorio
5 Dependo apenas dos meus proprios esforgos para obter o sucesso 18 Insatisfatério

profissional e de carreira
6 A escola oferta cursos suficientes para o exercicio das minhas 11 Insatisfatério
atividades
7 Os cursos e treinamentos que fiz so suficientes para o exercicio 18 Insatisfatério
das minhas atividades.
8 Estou satisfeito com a estrutura hierérquica (chefes e 64 Muito Satisfatério
subordinados) a que estou vinculado.
9 O meu chefe imediato € a pessoa mais indicada para a funcéo 67 Muito Satisfatério
gue ocupa.
10 A cadeia de comando do militarismo policial gjuda o andamento 72 Muito Satisfatério
das atividades da escola

11 O meu trabalho é reconhecido e valorizado pela escola 52 Setisfatorio

12 O meu trabalho é reconhecido e valorizado pela minha familia 76 Muito Satisfatorio
13 O meu trabalho é incentivado pela escola. 57 Setisfatorio

14 Meu potencial de realizac8o profissional tem sido 49 Satisfatorio

adequadamente aproveitado.
15 Sinto-me satisfeito com a remuneraco percebida 46 Setisfatorio
16 A minha remuneracdo é compativel com afuncao que exerco. 49 Setisfatorio
Sinto seguranca ao executar minha fungéo, néo correndo risco de o
17 ser transferido para outra Organizacso Policial Militar de forma a7 Stisfatério
indiscriminada.
18 O meu nivel cultural eintelectual € suficiente para o exercicio 65 Muito Satisfatorio

das minhas atividades na escola.
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Tabela 2: Resultado da pesquisa (continuagao)

ORDEM PERGUNTAS SCORES RESULTADOS
19 O meu nivel social é fsu.fici ente para o exercicio das minhas 72 Muito Satisfatorio
atividades na escola.
20 O ambiente de trabalho favorece a execucéo das minhas 54 Satisfatério
atividades na escola.
21 A escola estimula o bom relacionamento entre os servidores. S8 Satisfatorio
22 A escolaestimula o trabalho em equipe. 55 Satisfatorio
23 A direcdo da escola se comunica com seus servidores. 58 Satisfatorio
24 A escolame faz sentir importante pela fungéo que executo. 58 Setisfatério
25 A burocracia adotada na escola favorece a execuggo das minhas 43 Satisfatorio

atividades no ambiente de trabal ho.

A Cultura Organizacional (tradigdes, préticas e costumes que .
26 Nn&0 estdo previstos em qual quer regra) adotada na escola 49 Satisfatério
favorece a execugdo das minhas atividades na escola.

27 A disciplina e a hierarquia ajudam nas atividades na escola. 68 Muito Satisfatorio
28 A visdo, amissdo e os objetivos da escola estdo muito claros 68 MUuito Satisfatério
paramim.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020)

A tabela 2 apresentou os resultados obtidos por meio da adaptacéo do questionério proposto
por Bispo (2006) a realidade da instituicdo pesquisada, com o levantamento dos fatores internos de
influéncia do relacionamento entre os policiais militares e o CMPM [, com as seguintes discussoes:

As questbes de 1 a 7 referiram-se a vida profissional, pela qual procura estabelecer o grau
de identificacdo profissional e orgulho dos policiais militares em relacdo ao CMPM |. As questdes 1
(Sinto orgulho de trabalhar nesta escola), 2 (Identifico-me com a fungdo que exerco nesta escola), 3
(Indico a escola para outros policiais trabalharem), 4 (Eu me preocupo com o futuro desta escola)
obtiveram os resultados: “Muito Satisfatorio”, “Satisfatorio”, “Muito Satisfatorio” e “Muito
Satisfatorio”, respectivamente, demonstrando haver identificacéo e orgulho do efetivo policial paracom
as atividades desenvolvidas na escola.

No entanto, especificamente as questdes 5 (Dependo apenas dos meus préprios esforcos para
obter o sucesso profissional e de carreira), 6 (A escola oferta cursos suficientes para 0 exercicio das
minhas atividades) e 7 (Os cursos e treinamentos que fiz sdo suficientes para o exercicio das minhas
atividades) obtiveram como resultado: “Insatisfatorio”, evidenciando que os meios necessarios
ofertados aos servidores pel o colégio sdo insuficientes a consecucdo do sucesso profissional.

Asquestdes 8 a 10 compuseram o levantamentosrel ativo aestrutura organizacional, asquais

buscaram aferir o nivel de relacionamento, capacitacéo e interferéncias dos servidores que compdem o
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CMPM I. No caso em tela, as questdes 8 (Estou satisfeito com a estrutura hierarquica [chefes e
subordinados] a que estou vinculado); 9 (O meu chefe imediato € a pessoa mais indicada para afungao
gue ocupa) e 10 (A cadeia de comando do militarismo policial gjuda o andamento das atividades da
escola) obtiveram resultados idénticos: “Muito Satisfatorio”.

No caso das questdes 11 a 14, procurou-se aferir os inventivos profissionais oferecidos pelo
CMPM |, com o objetivo de detectar o nivel de reconhecimento percebido pelos policiais militares. Para
tanto, as questdes 11 (O meu trabalho é reconhecido e valorizado pela escola), 13 (O meu trabalho é
incentivado pela escola) e 14 (Meu potencial de realizacdo profissional tem sido adequadamente
aproveitado) tiveram os resultados: “Satisfatorio”. O quesito 12 (O meu trabalho é reconhecido e
valorizado pela minha familia), por sua vez, alcancou resultado “Muito Satisfatorio”. Com isso,
constatou-se maior apoio e reconhecimento familiar as atividades desenvolvidas do que da propria
direcdo.

Nas questbes 15 (Sinto-me satisfeito com a remuneracdo percebida) e 16 (A minha
remuneracdo é compativel com afungdo que exergo), avaliou-se o item referente aremuneragdo para se
saber se amesma, na visdo dos policiais militares, estd de acordo com as atividades desenvolvidas no
CMPM 1. Ambas as respostas obtiveram resultados positivos, sendo “Satisfatorio” e “Satisfatorio”,
respectivamente.

O item seguranca profissional visou avaliar o risco de transferéncia do policia militar sem
motivos aparentes, foi levantado no quesito 17 (Sinto segurancaao executar minhafuncéo, ndo correndo
risco de ser transferido para outra Organizacdo Policial Militar de forma indiscriminada), apresentou
como resultado: “Satisfatorio”.

Adiante, as questes 18 (O meu nivel cultural e intelectual € suficiente para o exercicio das
minhas atividades naescola) e 19 (O meu nivel social é suficiente para o exercicio das minhas atividades
na escola), as quais objetivaram apurar se o nivel sociocultural dos policiais militares esta de acordo
com as necessidades e atividades do CMPM 1, obtiveram o resultado “Muito Satisfatério”, em ambos
0S Casos.

Acerca do ambiente de trabalho, em que se procura estabelecer o grau de relacionamento
dos policiais militares necessério arealizacao das atividades desenvolvidas no CMPM 1, as questdes 20
(O ambiente de trabalho favorece a execugdo das minhas atividades na escola.), 21 (A escola estimula
0 bom relacionamento entre os servidores), 22 (A escola estimula o trabalho em equipe), 23 (A direcéo
da escola se comunica com seus servidores) e 24 (A escola me faz sentir importante pela funcéo que
executo) tiveram os resultados: “Satisfatorio” em todas as questdes.

A questéo 25 (A burocracia adotada na escola favorece a execucgdo das minhas atividades
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no ambiente de trabalho), disposta no intuito de aferir se a burocraciano CMPM | estd compativel com
as atividades realizadas pelos policiais militares, obteve o resultado “Satisfatorio”.

Por fim, os quesitos 26 a 28 trataram da cultura organizacional do CMPM |. O quesito 26
(A Cultura Organizacional [tradicdes, préticas e costumes que ndo estdo previstos em qualquer regral
adotada na escola favorece a execucdo das minhas atividades na escola) teve como resultado
“Satisfatorio”. A questdo 27 (A disciplina e a hierarquia gjudam a execucdo das atividades na escola)
apontou o produto “Muito Satisfatorio”, e a questdao 28 (A visdo, a missao € os objetivos da escola estao
muito claros para mim) teve indicador “Muito Satisfatorio”.

Pela andlise geral dos vinte e oito quesitos, trés respostas apresentaram resultado
“Insatisfatorio”; quatorze, “Satisfatério”; onze, “Muito Satisfatorio”, a pesquisa ndo apresentou o
resultado “Necessita de atengdo”. No que se refere a verificagdo das questdes em relacdo aos fatores
internos, dois indicadores, remuneracéo e nivel sociocultural, compostos de duas perguntas cada um,
apresentaram resultados “Satisfatorio”.

Dessa forma, os cursos e treinamentos of ertados aos servidores e a dependéncia propria dos
esforcos para obter sucesso profissional foram considerados “Insatisfatorio”. Quesitos como
| dentificacdo com afuncgéo, reconhecimento e valorizacdo pela escola, incentivo do trabal ho, potencial,
remuneracdo, seguranca de transferéncia, ambiente de trabaho, estimulo, comunicagdo, importancia
fornecida pela escola a fungao, burocracia e cultura organizacional foram avaliados como “Satisfatorio”.
E ostemas: orgulho do trabal ho, indicac&o da escola paraoutros policiais, preocupagao com o futuro da
escola, estrutura hierarquica, capacidade do chefe imediato, cadeia de comando, reconhecimento e
valorizacéo pelafamilia, nivel cultural eintelectual, nivel sociocultural, disciplinae hierarquiae clareza
dos objetivos, missdo e visdo foram avaliados como “Muito Satisfatério”.

Pelo exposto, verifica-se que, apartir da percepcdo dos policiais militares lotado no CMPM
|, a pesquisa delineou aspectos positivos, negativos e de atencéo no clima organizaciona dainstituicéo
de ensino, sendo de suma importancia a apreciacdo e a tomada de decisdo de seus gestores, 0s quais
podem, atitulo de sugestdo, aprofundar o estudo em lide, criar um plano de acdo voltado a gestdo do
estabel ecimento e estender a pesquisaaos demai s col égios militares sob responsabilidade da corporacéo.

Consider acoes Finais

O presente artigo teve como objetivo realizar um diagnoéstico do clima organizacional do
Colégio Militar da Policia Militar I, sob a ética do efetivo policia que integra a unidade, por meio da
compreensdo dos fatores internos que influenciam o ambiente de trabalho, descrevendo o historico,
finalidade e regulamentacdo do colégio e o conceito, importancia e principais modelos de pesquisa
referentes ao clima organizacional, bem como tragcando um diagndstico da instituicdo de ensino, por

198 REBESP, Goiania, v. 15, n. 1, 2022



Clima organizacional: uma andlise dos fatores internos do Colégio Militar da Policia Militar |

meio de estudo de caso, com aplicacdo de questionério elaborado pelos autores, com base no modelo
proposto por Bispo (2006).

Apbs perpassar todos os procedimentos metodolOgicos, os objetivos propostos foram
alcancados e os resultados obtidos apresentaram diversos aspectos sobre ainstitui¢cdo de ensino em lide.
Dos vinte e oito quesitos, trezes necessitam de atengdo e trés foram considerados “Insatisfatorio”,
especificamente nas questdes 5 (Dependo apenas dos meus proprios esforcos para obter o sucesso
profissional e de carreira), 6 (A escola oferta cursos suficientes para o exercicio das minhas atividades)
e 7 (Os cursos e treinamentos que fiz sdo suficientes para o exercicio das minhas atividades),
demonstrando, assim, a necessidade de provimento de cursos para aperfeicoamento e de materiais para
desenvolvimento do trabalho e possiveis ingeréncias na escola.

E claro que este estudo empirico ndo teve a pretensio de esgotar 0 assunto e determinar o
gue a gestéo deva realizar, mas como investigagao preliminar, a pesquisa serviu para apontar 0s rumos
e chamar a atencéo dos gestores da escola para possiveis aspectos a serem melhorados no CMPM 1, que
podem realizar um estudo mais aprofundado sobre o tema, abrangendo, inclusive, a percepcao dos
demais colaboradores. Assim, o fato € que o presente artigo mostrou pontos interessantes a tomada de
decisdo dos gestores, fornecendo informacdes importantes sobre a realidade organizacional do colégio.

Espera-se, portanto, que a pesquisa sirva de alicerce para estudos posteriores, momento em
gue se sugere aimplementagcdo de um plano de agdo voltado a gestdo do CMPM 1, principalmente no
gue concerne aos quesitos que necessitam de atencdo e inaceitaveis, levantados por meio deste estudo,
a fim de buscar melhorias na prestacéo de servico publico de educacdo no Estado do Amazonas. De
igual modo, o trabalho pode ser replicado aos demais Colégios Militares da Policia Militar do

Amazonas.
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RESUMO: O objetivo deste artigo cientifico é verificar a possibilidade de
utilizacdo da andlise criminal como instrumento da atuag&o conjunta entre as
diferentes instituicdes policiais. Apresentou-se a defini¢ao de analise criminal,
sua relacdo com a atividade de inteligéncia policial, bem como os principais
indicadores utilizados no processo de tratamento e andlise dos dados e
informagdes. Foram expostas as atribuigdes constitucionais dos Orgdos
policiais e 0 modelo de ciclo incompleto de policia como possivel causador da
fata de atuacdo colaborativa interagéncias. Por fim, tratou-se da andlise
crimina como fator de integragdo das policias. Trata-se de pesguisa
exploratéria, de natureza qualitativa e método dedutivo, com a utilizacdo de
pesquisa bibliogréfica e documental . Pode-se verificar que, ainda que a atuagdo
integrada sgja disciplinada legalmente, carece de aplicacdo prética dos
instrumentos de compartilhamento de dados, informagdes, bem como um
processo de andlise criminal integrado dos diferentes 6rgdos, o que pode estar
associado, dentre outras coisas, ainteresses classistas de algunsintegrantes das
carreiras policiais, que deixam de lado os postul ados constitucionais destinados
a preservacdo da ordem publica, em detrimento de interesses pessoais.

Palavras-chave: Andlise Criminal. Integracéo Policial. Ciéncias Policiais.

CRIMINAL ANALYSIS AS A FACTOR OF POLICE
INTEGRATION

ABSTRACT: This article’s goal is to verify the possibility of joint action
between different police institutions in the crimina analysis process. The
definition of criminal analysis, its relationship with police intelligence activity,
as well as the main indicators used in the process of processing and analyzing
data and information were presented. The constitutional attributions of the
police bodies and the incomplete cycle model of the police as a possible cause
of the lack of interagency collaborative action were exposed. Finally, it dealt
with criminal analysis as a factor of police integration. It is exploratory
research, qualitative in nature and deductive method, using bibliographic and
documentary research. It can be seen that, evenif theintegrated actionislegally
disciplined, it lacks the practical application of data and information sharing
instruments, as well as an integrated criminal analysis process of the different
bodies, which may be associated, among other things, to class interests of some
members of police careers, who set aside the constitutional postulates aimed at
preserving public order, to the detriment of personal interests.

Keywords: Criminal Analysis; Police Integration; Sciences Police.
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| ntroducéo

abe-se que a prética de crimes assola a sociedade brasileira hodiernamente. Neste sentido, é

necessario que o Estado, notadamente através de seus 0rgéos de Seguranca Publica, utilize

aandlise criminal, considerando ndo apenas os indices criminais pretéritos, mas também o
contexto socioecondmico local, para definir os rumos de atuacéo de seu efetivo.

Ademais, percebe-se que 0 model o multiagéncias com atuagdo limitadano combate ao crime
pode, por vezes, causar um retrabalho ou um perecimento de informacfes Uteis ao processo de andlise
criminal, sendo imprescindivel que as diferentes institui¢cdes estejam orquestradas no objetivo comum
de preservacdo da ordem publica, consenténeo aos objetivos instituidos na Constituicdo Federal paraa
seguranca publica.

Mesmo havendo instrumentos legais que estabelecam o compartilhamento de dados entre
os diferentes 6rgaos, ainda carecem tais dispositivos de efetiva aplicacdo. Dai exsurge o problema da
presente pesquisa, qual sgja: No paradigma atual, é possivel a utilizagcdo da andlise criminal como fator
de integracdo entre os 6rgéos de seguranca publica?

Para responder a questdo central da pesquisa, tragou-se como objetivo geral verificar a
possibilidade de atuacdo conjunta entre as diferentes instituicdes policiais no processo de andlise
criminal, e como objetivos especificos. apresentar a definicdo de andlise criminal e os principais
indicadores utilizados para o tratamento e analise dos dados e informacfes;, expor as atribuicdes
constitucionais das institui¢fes policiais e 0 modelo de ciclo incompleto de policia adotado no Brasil;
tratar daanalise criminal como fator de integragéo entre as policias.

O tema apresenta-se institucionalmente relevante, dado que a atuacdo integrada das
instituicOes acarretard em melhores resultados de prevencdo e combate ao crime com a utilizaco de
menos recursos, 0 gque redunda numa importancia geral, visto que a apresentacdo de formas de
operacionalizagéo daintegracéo policia trara beneficios paratoda a sociedade. A relevancia pessoal de
pesquisar 0 presente assunto Situa-se na crenca de que a prevencdo criminal € um dos principais
caminhos para a reducdo dos indices criminais, sendo que somente se pode prevenir aquilo que se
conhece, figurando a andlise criminal um dos principais instrumentos norteadores para a defini¢éo das
estratégias de combate ao crime, sejam elas de natureza preventiva ou repressiva.

Inferiu-se, durante o0 processo de pesquisa, que sdo poucos os estudos cientificos que
abordam aimprescindibilidade daintegragéo interagéncias no processo de analise criminal, em que pese
a relevancia do tema para as agbes de seguranca publica, persistindo amplo campo para a producéo
cientifica, sobretudo com a producdo do conhecimento fulcrada nos postulados das Ciéncias Policiais.

M etodol ogicamente, utilizou-se de pesquisa do tipo exploratdria, com natureza qualitativa,
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apresentando-se entendimentos de estudi0sos sobre o0s temas tratados. Através de um método dedutivo,
no qual se partiu do estudo da andlise criminal e sua importancia na reducdo dos indices crimes,
perpassando pelaimportancia daintegracdo interagéncias e pelaimportancia da comunhéo de forcas na
prevencao criminal, até a resposta da pergunta da pesquisa. Empregaram-se as técnicas de pesquisa
bibliogréfica e documental, valendo-se da andlise de artigos cientificos, legidacdo e estudo
jurisprudencial.

Estruturalmente, a pesquisa foi desenvolvida em trés subsecdes. Abordou-se, na primeira
delas, aspectos gerais sobre a andlise criminal, a exemplo de indicadores a serem utilizados e a
necessidade de consideracdo dos aspectos socioculturais para o estabel ecimento de métricas de atuagdo
das institui¢des. Num segundo momento, tratou-se das atribuicdes das policias estaduais, em especial
as constitucionais, destacando a questéo do ciclo incompleto de persecucdo penal dessas instituicoes e
os problemas que disso advém. No derradeiro ponto € tratado de como a andlise criminal pode ser
utilizada como um fator de ligagéo entre as policias, trazendo os pontos positivos analisados naprimeira

subsecdo de maneira a superar os problemas apontados naterceira.

Desenvolvimento

Abordam-se, nesta secdo, aspectos gerais sobre andlise criminal e seus indicadores, bem
como as atribuigdes constitucionais das diferentes forgas policiais e o ciclo incompleto de policia
adotado pela legislacdo patria. Por fim, trata-se da andlise criminal como fator de integracdo entre as

policias.
Andalise Criminal

E notdrio que a criminalidade é um dos maiores problemas vivenciados pela sociedade
brasileira, sendo frequente a ocorréncia de barbéries perpetradas pel o crime organizado, gerando ndo s6
um espetaculo midiatico, mas também grande comogao publica.

Nesse sentido, conforme Rocha (2020) ha de se fomentar nas instituicbes de seguranca
publica a utilizac8o de técnicas de inteligéncia policial, sobretudo a andlise criminal, aproveitando-se
dos indicadores para a mensuracdo daincidéncia de delitos, como formade identificagdo dos principais
fatores desencadeadores no crime em determinado local, utilizando-se, ainda, como premissas para a
definicBo das estratégias institucionais de atuacdo, das peculiaridades socioeconémicas regionais.
Fernandez (2020) sobreleva a importancia da utilizagdo de bases antropoldgicas, psicoldgicas e
sociolégicas no processo de andlise criminal, pautando-se a construgéo de conhecimento policial em

fundamentos cientificos.
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Impossivel deixar deressaltar, no entanto, que aatividade policial € extremamente dindmica,
sendo que o conhecimento produzido nas Ciéncias Policiais, pelo seu caréter interdisciplinar, ha de ser
o principal balizador tedrico associado ao estudo dos dados criminais para andlise e fornecimento de
hipéteses ao gestor policial.

Historicamente os érgéos policiais brasileiros tém recorrido a uma forma de atuacéo
predominantemente reativa, esperando que o crime ocorra para, SO entdo, direcionar seus esforgos para
mitigar os danos ja causados pelo criminoso. Por 6bvio que a mudanca paradigmatica entre o atual
cenario, eminentemente repressivo, para uma atuacdo preventiva, com a utilizacdo de inteligéncia
criminal, perpassa pela mudanca cultural das policias, incutindo no policial a importancia da andlise
estatistica na prevencéo crimina (AZEVEDO; RICCIO e RUEDIGER, 2011).

Apesar da tardia insercéo da analise de padrdes criminais para definicéo de estratégias de
seguranca publica no Brasil, Fernandez (2020) afirma que Robert Peel, no século XIX, ja utilizava
informacOes de delitos pretéritos para a prevencdo crimina pela Policia Metropolitana de Londres.
Borba (2021) vai aindamaislonge, atribuindo aHenry Fielding, um magistrado inglés, aindanaprimeira
metade dos anos 1700, a alocacdo de agentes policiais nas ruas a partir da consideracéo de dendncias
criminais previamente recebidas.

Sabe-se que a atividade delitiva costuma ter um determinado padrdo em seu modo de
operacdo (UNODC, UNITED NATIONS OFFICE ON DRUGS AND CRIME, 2007), assim, com a analise
de dados pretéritos, pode-se plangjar uma acao futura, diminuindo as chances do cometimento do delito.
Para tanto, necessario se faz além da andlise crimina que o Estado possua policiais capacitados para
atuar de forma preventiva nos locais indicados como provaveis ambientes de crimes.

No exercicio de suas atribuicles, as instituicdes policiais tém acesso a um enorme volume
de informacoes, a exemplo de locais e delitos que ocorrem com maior incidéncia, tipos preferenciais de
vitimas, perfis criminais dos autores, dentre outros. O correto armazenamento e manegjo dos dados,
sobretudo com o uso das modernas ferramentas informatizadas que a soci edade dispde hodiernamente,
sdo imprescindiveis para o proativo direcionamento da atuacdo das policias. Nesse sentido, Ferreira
(2020) afirma que do tratamento de dados e informagdes nasce o conhecimento, o que denominatriade
do conhecimento, sendo as técnicas de analise criminal responsavels por essa transformagdo de dados
em informacado, e, consequentemente, num contetido habil a producéo do conhecimento.

Gomes (2010) afirmaque as institui¢des de seguranca publica perdem umagrande parte dos
dados e informacdes criminai s que recebem no exercicio de suas atribui¢des, decorrendo tal fato dafalta
de gestdo do conhecimento. Nesse sentido, propde que as instituicdes devem investir em mecanismos
tecnol 6gicos que facilitem a col eta e andlise dos dados, bem como evitar 0 excesso de compartimentacéo
das informagdes. Ademais, percebe-se que ha, no sistema de producéo tradicional de conhecimento,
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uma tendéncia dos 6rgdos e pessoas em monopolizar o conhecimento policial.

A inteligéncia de seguranca publica pode ser definida como a atividade sistémica de
producdo de conhecimento de interesse policial, com objetivo de prevenir e reprimir fendmenos
criminais, cabendo aos integrantes do sistema de inteligéncia o levantamento de informagdes e a sua
documentacdo, a fim de materializar o conhecimento para subsidiar o combate a crimes de qualquer
natureza (GOMES, 2010).

A utilizacdo da andlise criminal pelas instituices brasileiras como ferramenta de apoio a
decisdo aos gestores de seguranca publica, conforme ja dito, € bastante recente, pendendo a academia
de estudos internos sobre o tema, 0 que exige gque os profissionals de seguranca recorram, via de regra,
a estudos produzidos em outros paises, guardando, portanto, pouca relacdo com a realidade criminal
tupiniquim (BORBA, 2021).

A andlise criminal estainserida, juntamente aanalise de vinculos e a andlise de riscos, como
uma das técnicas acessorias para a andlise de inteligéncia, em um rol taxativo apresentado na Doutrina
Nacional de Inteligéncia, desde 2013. Considerando estar incluida como uma das subéreas da
inteligéncia, poderdo ser utilizados no processo de andlise criminal conhecimentos sigilosos e dados
negados, visto que o conhecimento produzido pelo analista podera evitar a ocorréncia de crimes e
desordens (FERNANDEZ, 2020).

Ferreira e Rigueira (2013, p. 71) definem sinteticamente a andlise criminal como “um
conjunto de técnicas e procedimentos cuja finalidade é processar informacfes relevantes para a
prevengao ou a repressao ao crime”, produzida a partir de indicadores-chave, podendo ser subdividida
em: a) tética (objetiva aidentificacdo de padrdes criminais que orientem a conducéo de investigacoes
criminais para 0 esclarecimento de autoria e materialidade delitivas); b) estratégica (destinada a
identificacdo de tendéncias que orientem estratégias de longo prazo, bem como a avaliacdo dos
resultados alcancados pelas politicas de atuagdo ingtitucional); ¢) oper acdes (utilizada para a producéo
de conhecimento orientado a tomada de decisdo e aocamento de recursos pelos gestores e
comandantes); d) administrativa (utilizada para apresentar informagdes gerais para os diferentes
publicos sobre ocorréncias criminais e de quebra da ordem); €) investigativa (visaidentificar padrdes
de personalidade e comportamentais do criminoso); e, f) de inteligéncia (produzida a partir de
informages de inteligéncia com o objetivo de identificar atividades e grupos criminosos organizados).

Em Santa Catarina, conforme detalhamento exaustivo em (MARCINEIRO, 2020), a
utilizacdo pela Policia Militar do software Business Intelligence possibilitou a analise dindmica de uma
enorme quantidade de dados armazenada nos diferentes sistemas informatizados utilizados pela

Corporacdo, contribuindo de forma bastante positiva na gestdo estratégica, tatica e operacional,
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sobretudo pela possibilidade de montagem de diferentes cenérios pelo analista criminal.

E fundamental para mensuracgo da efetividade das acdes utilizadas pelas policias, sob os
aspectos quantitativo e qualitativo, a analise dos indicadores de desempenho. Pode-se elencar duas
funcdes dos indicadores: a primeira delas é a representacdo dos fatos e comportamentos ja ocorridos; a
segunda consiste na possibilidade de realizacéo de proposi¢es valorativas baseadas nas informagdes
armazenadas nas bases de dados pesquisadas (FERREIRA; RIGUEIRA, 2013).

Ferreirae Rigueira (2013) classificam osindicadores de andlise criminal da seguinte forma:
a) indicadores béasicos - dados demograficos e sociais (IDH, populacdo total, taxa de crescimento
populaciona), que, apesar de ndo decorrerem da atividade policial, devem ser analisados juntamente
com os indices criminais de determinada localidade ou regido; b) indicadores diretos - representam o
desempenho operacional das instituicdes policiais (nUmero de crimes ocorridos, tempo-resposta no
atendimento de ocorréncias, taxa de resolutividade criminal, nimero de prisdes, etc), logo merecem
atencdo especial e acompanhamento constante pelo analista; ¢) indicadores indiretos - decorrem da
atividade de gestdo institucional, abrangendo as politicas de atuagcdo e a relagdo da policia com os
destinatarios de seu servico (percepcao de seguranca da popul agéo, reunides comunitarias, acbes sociais,

programas preventivos, etc).

As atribuicdes das policias estaduais e o ciclo incompleto da persecucdo penal

como causador es da auséncia de integracéo

Paratratar acercadaandlise criminal como fator deintegracdo das policias, como proposto,
€ assaz relevante, antes de tudo, estabelecer um terreno fértil que subsidie e situe a discussdo sobre o
assunto. Para tanto, € imprescindivel que sgjam abordadas as competéncias das policias civis e das
policias militares, explorando e cotgjando as diferencas e semelhancas em suas atribuicbes. Dessa
maneira, serd aferido como se desenvolve o trabalho de cada uma por ocasido do atendimento aos
MEesMOS Casos.
Na maioria das ocorréncias, essa atuacdo conjunta se da, inicialmente, pela policia militar
por ocasido da prisdo em flagrante e respectiva conducéo do preso, para, apds, 0 seu recebimento e
recolhimento ao carcere por parte da policia civil.
Adentrando-se nos consentaneos textos normativos, inicia-se o presente assunto delineando-
se os dispositivos constitucionais que regulamentam as atribuicdes das policias mencionadas. Com
efeito, digpde o artigo 144, da Constituicéo Federal, que ja sofreu algumas alteracoes e, hoje, assim se

apresenta:
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Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, € exercida
paraapreservacéo daordem publica e daincolumidade das pessoas e do patriménio, através dos
seguintes 6rgaos:

| - policiafederal;

Il - policiarodovidriafederal;

[11 - policiaferroviariafederal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares;

VI - policias penais federal, estaduais e distrital.

§ 1° A policia federal, instituida por lei como 6rgdo permanente, organizado e mantido pela
Uni&o e estruturado em carreira, destina-se &

| - apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento de bens, servigos e
interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas publicas, assm como outras
infragbes cuja prética tenha repercussdo interestadual ou internacional e exija repressdo
uniforme, segundo se dispuser em lei;

[l - prevenir e reprimir o tré&fico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o
descaminho, sem prejuizo da agéo fazendaria e de outros érgéos publicos nas respectivas areas
de competéncia;

[11 - exercer asfuncBes de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras; IV - exercer, com
exclusividade, as funcBes de policiajudiciaria da Unido.

§ 2° A policia rodoviaria federal, érgdo permanente, organizado e mantido pela Unido e
estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao patrulhamento ostensivo das rodovias
federais.

§ 3° A policia ferroviaria federal, érgdo permanente, organizado e mantido pela Unido e
estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao patrulhamento ostensivo das ferrovias
federais.

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a
competéncia da Uni&o, as funcfes de policiajudiciaria e a apuragéo de infragdes penais, exceto
as militares.

§ 5° Aspolicias militares cabem a policia ostensiva e a preservago da ordem puiblica; aos corpos
de bombeiros militares, além das atribuicdes definidas em lei, incumbe a execucdo de atividades
de defesacivil.

§ 5°%A. As policias penais, vinculadas a0 6rgdo administrador do sistema pena da unidade
federativa a que pertencem, cabe a seguranca dos estabel ecimentos penais.

§ 6° As policias militares e os corpos de bombeiros militares, forcas auxiliares e reserva do
Exército subordinam-se, juntamente com as policias civis e as policias penais estaduais e
distrital, aos Governadores dos Estados, do Distrito Federal e dos Territorios.

§ 7° A lel disciplinara a organizacdo e o funcionamento dos 6rgéos responsavei s pela seguranca
publica, de maneira a garantir a eficiéncia de suas atividades.

§ 8° Os Municipios poderdo constituir guardas municipais destinadas a protego de seus bens,
servigos e instalages, conforme dispuser alei.

§ 9° A remuneracdo dos servidores policiais integrantes dos 6rgédos relacionados neste artigo
sera fixada naformado § 4° do art. 39.

§ 10. A seguranca vidria, exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do seu patrimonio nas vias publicas:

| - compreende a educacdo, engenharia e fiscalizacdo de transito, além de outras atividades
previstas em lei, que assegurem ao cidaddo o direito a mobilidade urbana eficiente; e

Il - compete, no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, aos respectivos
0rgaos ou entidades executivos e seus agentes de transito, estruturados em Carreira, naformada
lel. (BRASIL, 2021)

Preliminarmente, infere-se do seu caput que o artigo 144 atribuiu indistintamente a todos a
responsabilidade pela seguranca publica. Ja individualmente, tratou de especificar os 6rgéos aos quais
incumbe a exclusiva funcdo publica de promové-la.

A época o constituinte optou por dividir os érgéos policiais em duas modalidades de atuacao,
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sendo a preventiva e a repressiva. No que tange as esferas, dividiu-se em instituicdes com atuagéo
federal, estadual e municipal.

A nivel federa ficou bem definido que a Policia Federal atuara tanto na modalidade
preventiva, como por exemplo na atuacdo em aeroportos, quanto na repressiva, quando envolverem
crimes federais, devido exercer as duas modalidades, 0 que se pode definir como uma organizagdo
policia hibrida (LOPES e RUSSO, 2020). A Policia Rodoviaria Federal compete apenas a modalidade
preventiva no que tange ao patrulhamento das rodovias federais, ao passo que a Policia Ferroviaria
Federal foi atribuida a modalidade preventiva nas ferrovias federais.

No nivel estadual o constituinte previu, em regra, que amodalidade preventiva seriaexercida
pelas policias militares e arepressiva pelas policias civis.

A policia com atuacéo preventiva é assim conceituada por Cretella Janior (2000, p. 534):

A policia administrativa tem por finalidade impedir as infragdes das leis (sendo nesta parte
preventiva) e assegurar a ordem publica em cada lugar, bem como em toda parte do reino;
assegurar aordem e seguranca publicas, aprotecdo dos direitos concernentes a liberdade, avida
e a propriedade, e, bem assim, a prevencdo dos delitos, por meio de ordens e determinacdes
dirigidasatal fim.

Sobre a policia com atuag&o repressivaleciona Matrak Filho (2010, p. 6-7):

Destaca-se que bons paliciais, devidamente treinados para atuar na érea repressiva - com
técnicas e de forma legal -, servem de apoio a prevencdo, visto que atuardo como fator de
inibicdo a prética de delitos e restabelecimento imediato da ordem publica, afinal, o préprio
criminoso, conhecedor da preparacdo adequada, satisfatéria e suficiente, por parte de
grupamentos especializados, certamente ficard, no minimo, preocupado em praticar acéo
criminosa onde estes pel otdes ou batalhdes existam.

No que tange a esferamunicipal, poderéo ser criadas guardas municipais paravigilanciados
seus bens e patrimonio. Neste aspecto, pode-se entender que ndo exercem papel de policia. Sendo assim,
sua atuacao ndo entra nas modalidades preventiva ou repressiva e, desta forma, tais atribuicdes ficam a
cargo das instituicOes policiais estaduais.

As modalidades de atuacdo preventiva e repressiva também sdo denominadas ciclos de
policia, as quais cada vez mais sd0 questionadas, pois ndo entregam a populacéo umareal efetividade,
uma vez gue, com excecao da Policia Federal, todas as demais policias atuam apenas em uma parcela
do fato delituoso. Assim, por exemplo, a Policia Rodoviaria Federal, ao prender alguém em flagrante
cometendo algum crime, devera realizar a conducdo para a policia judiciéria realizar o auto de prisdo
em flagrante.

Embora haja a expressa previsao constitucional de que ha policias que atuam namodalidade
preventiva e outras na repressiva, na pratica percebe-se que a atuagdo ndo pode ser estangue, podendo
uma ingtituicdo, de certa forma, entrar na competéncia de outra, conforme explicam Lopes e Russo
(2020, p. 2-3):
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Note que a singularidade de atribuicdes é uma caracteristica muitas vezes apenas idealizada
pelos textos legais, uma vez que é muito dificil, sendo impossivel, limitar a atuagdo do
policiamento uniformizado ao segmento preventivo, particularmente nos casos em que os ativos
policiais ostensivos deparam com infragdes em curso. Nesses contextos, ndo € crivel a
interrupcdo do atendimento policial, pelo simples fato de ter se convertido em repressiva,
intervencdo primitivamente preventiva.

Colpani (2016, p. 20) assevera que falta clareza na delimitacéo entre as atribuicGes das
diferentes agéncias policiais, “[...] o que acaba provocando invasdes de competéncias de umas
instituicoes policiais em relagdo as outras, bem como o abandono ou negligéncia de algumas atribui¢coes
constitucionalmente previstas”.

Quando a policia preventiva atua excepcionamente de forma repressiva ha uma
sobreposi¢cdo sobre a outra instituicdo, contudo, caso assim ndo o fizesse, acabaria por tornar inviavel a
persecucdo criminal. Da mesmaforma, caso o texto constitucional fosse interpretado de formarestrita,
aPolicia Civil ndo poderia atuar preventivamente em nenhuma hipétese.

Embora haja essa atuacéo excepcional de sobreposi¢cao em alguns casos, fica muito claraa
atribuicéo de cadainstituicéo dentro do ciclo de policia, com isso é inevitavel que haja um prejuizo para
a sociedade, principalmente no que tange a andlise de dados, pois em muitos estados os dados de uma
instituicdo ndo sdo compartilhados com as outras, prejudicando uma melhor atuagéo estatal frente aos
delitos.

Percebe-se que havendo vérios 6rgdos e instituicbes para exercerem a seguranca publica
ndo h& uma integracdo entre eles no que se refere a dados de registros de crimes. O que se constata €
gue o banco de dados fica restrito ao proprio 6rgéo, sendo assim, ndo € incomum que um determinado
crime esteja sendo combatido ou investigado ao mesmo tempo pelas policias militar, civil, rodoviaria
federal efederal, demonstrando que afalta de atuag&o em conjunto prejudica a sociedade.

No que se refere ao banco de dados é outro fator impeditivo de uma maior efetividade na
prestacdo de servico a comunidade, pois cada instituicéo possui seu proprio banco de dados e, via de
regra, ndo pode ser acessado pelos demais, aém disso, as plataformas de banco de dados nacionais
carecem de cada estado inserir seus dados, caso isso ndo ocorra, os registros ficam incompl etos.

Para tentar afastar esse problema apontado, no estado de Santa Catarina, desde 0 ano de
2019, ha uma integracdo dos dados entre a policia preventiva (Policia Militar) e a policia repressiva
(Policia Civil).

[...]foi lancada oficialmente a nova plataforma digital para a unificacdo dos bancos de dados e
dos boletins de ocorréncias das policias Militar e Civil. Batizado de INTEGRA, o sistema
permite um aumento de produtividade, ao evitar a duplicidade de registros e o consequente
retrabalho dos agentes. Do ponto de vista do cidad&o, o ganho é em praticidade, ja que ndo sera

mais necessario fazer vérios registros para uma mesma ocorréncia. (SANTA CATARINA,
2019)
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Essa nova plataformafaz com que haja uma maior fidedignidade dos nimeros apresentados,
pois ndo corre o risco de termos uma informacgéo duplicada da existéncia do mesmo crime, ja que, no
exemplo de um crime de furto em que o autor néo seja identificado, caso a vitima registre com o fato
com a Policia Militar, estainformacéo aparecera automati camente para a Policia Civil.

No gque tange aos dados nacionais, atualmente existe o sistema INFOSEG que, como
destacado no site do Conselho Nacional de Justica, tem por “finalidade de integrar nacionalmente as
informacBes concernentes a seguranca publica, identificacdo civil e criminal, controle e fiscalizacéo,
inteligéncia, justica e defesa civil” (BRASIL, 2019). Porém, devido a politica de seguranca de dados, 0
acesso ficarestrito a um pegqueno nimero de policiais.

O Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica, criado através do Decreto 3.695/2000,
permite, no ambito do Sistema Brasileiro de Inteligéncia, a atuacdo coordenada e integradas dos 6rgaos
e agentes de inteligéncia de seguranca publica brasileiros, visando aprimorar a gestdo de informacdes
na atividade, visando prevenir e reprimir as ocorréncias criminal (GOMES, 2010).

Gomes (2010) vai adém, falando da cooperagcdo internacional no compartilhamento de
informacdes, visto ainfluéncia de aspectos supranacionais na préatica criminal. Desse compartilhamento
podem resultar diversos beneficios, a exemplo de bancos de dados a serem utilizados em politicas de
segurancalocais e nacionais; obtencéo deinformagdes econdmicas, financeiras e sociais de estrangeiros;
estabel ecimento de uma forga conjunta com abrangéncia internacional capaz de fazer frente a uma das
mai ores patologias sociais modernas, a atuagao das organizagdes criminosas.

A analise criminal como fator deintegracéo

Gottlieb, Arenber, Singh (1998, apud SILVA, 2015), apontam funcionalidades da anélise
criminal, que se destaca pelo uso das informacdes levantadas para aumentar a eficiéncia do trabalho
policial, ndo servindo apenas como ferramenta para prender criminosos. Essa andlise auxilia a unidade
policial a alcancar seus objetivos estratégicos por meio do acompanhamento de suas atividades de
controle do crime.

Os autores ainda destacam os seguintes itens como fungdes da andlise crimina: a
identificacdo dos envolvidos no crime ou da existéncia de padrdes de crimes em série, a previsdo de
ocorréncias criminais, a andlise de perfil, objetivo ou lugar em que poderdo ocorrer crimes, 0
oferecimento de suporte para a investigagdo criminal, o oferecimento de dados de suporte para o
policiamento comunitario e programas de prevencdo ao crime, 0 auxilio ao processo de investigacdo de
crimes especificos, o fornecimento de dados para dar suporte ao plangjamento de uma unidade e a

possibilidade de analisar dados operacionais para plangjamento de alocacdo de recursos e orcamentos
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de umaunidade (SILVA, 2015).

Tendo isso em mente, além dos conceitos apresentados nas segfes anteriores, pode ser
claramente percebido que a andise criminal se mostra de grande importancia para as atribuicdes das
policias estaduais.

A andlise crimina estratégica, que tem por objetivo a identificagdo de tendéncias que
orientem estratégias de longo prazo, bem como a avaliacdo dos resultados a cancados pelas politicas de
atuacdo ingtitucional, € de 6bvio interesse da Policia Militar, em sua atribui¢cdo. Do mesmo modo ocorre
com aandlise criminal de operactes, ja que ela é utilizada para a producéo de conhecimento orientado
atomada de decisdo e alocamento de recursos pel os gestores e comandantes (FERREIRA E RIGUEIRA,
2013) .

Por outro lado, a andlise criminal tética, que tem por objetivo a identificacdo de padrdes
criminais que orientem a conducdo de investigagbes criminais (RATCLIFFE, 2007) para o
esclarecimento de autoria e materialidade delitivas, atrai 16gico interesse da Policia Civil. O mesmo
ocorre com a andlise criminal investigativa, que visa identificar padrées de personaidade e
comportamento do criminoso, que tem intima relacéo com essa instituicéo.

Ainda por fim, a andlise crimina administrativa, por ser utilizada para apresentar
informagdes gerais para os diferentes publicos sobre ocorréncias criminais e de quebra da ordem, é de
interesse de ambas as corporacfes, por seu duplo caréter. | sso também ocorre com aandlise criminal de
inteligéncia, ja que € produzida a partir de informacdes de inteligéncia com o objetivo de identificar
atividades e grupos criminosos organi zados.

Integracéo pode ser entendida como um elemento de juncéo das forgas policiais parareduzir
os indices de criminalidade, sendo que, em esséncia, € com esse fim que 0s governos pretendem a
integracdo. Ela é o inicio de uma juncéo maior entre as policias, que ndo leva sempre a obrigatoriedade
de funcionamento fisico Unico, mas que deve iniciar com algum compartilhamento de informagdes e
ideias (ALENCAR, 2020).

Como exemplo de integracdo das policias, Brasil e Abreu (2002) citam o projeto dos
DistritosModelo (DM) criados na politica de seguranca publicado Ceard. Nesses, as atividades policiais
passaram a ser desenvolvidas de maneira integrada, ou sgja, a um distrito model o estava incorporada
uma companhia da PM, delegacias de policia e corpo de bombeiros militar, numa mesma area
geogréfica

Esses autores apontam que os responsaveis por um determinado DM, pela regularidade
estatistica, sabem gue tipo de crimes e delitos estéo ocorrendo no bairro " X" com maior frequéncia que

Nos outros e, pela carateristica de agdo dos delinquentes, € até possivel, em alguns casos, identifica-1os,
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caso ja possuam passagem na delegacia. Essas estatisticas orientam as estratégias de agdo da PC e da
PM naquela &rea da cidade, indicando, se preciso, maior presenca ostensiva da PM, "saturando” o local
para inibir e combater o tipo de criminalidade que vem sendo praticada, € 0 modo como a PC deve
também direcionar suas investigacdes. A delegacia de policia civil, bem como a companhia de policia
militar, do DM s8o responséveis pela producdo das estatisticas em suas aress.

Ainda no mesmo estudo, o0s autores apontam outro exemplo, afirmando que quando se
dispde de estatisticas do ano anterior, € possivel prever onde acontecem os eventos que mobilizam a
populacéo, e qual foi otipo de delito mais ocorrido (no ano anterior). Assim é possivel, no ano em curso,
preparar acoes especificas e conjuntas da PM e da PC, objetivando combater os delitos e crimes mais
comuns numa determinada area naquel e periodo correspondente (BRASIL ; ABREU, 2002).

Fechando o ponto em questdo, Brasil e Abreu (2002) mencionam que os delegados e os
capitdes responsaveis pel as del egaci as e companhi as de distritos model o semanal mente faziam reuni 6es,
para tragar conjuntamente planos de combate e de combate e prevencdo ao crime. Nessas reunides
discutiam sobre as estatisticas produzidas em relatorios de crimes - documentos esses que tinham por
base boletins de ocorréncia - e, dessas andlises, um plano de a¢éo era desenhado.

Ou sgja, de maneiraincipiente (mais basica, talvez) as policias do citado estado deram inicio
a um processo de integragdo que, se ndo baseado na andlise criminal, a utilizava para sustentar a
experiéncia. Apesar da utilizagdo de bases fisicas conjuntas, pode-se perceber que os policiais do Ceara
utilizavam de principios da andlise criminal para dar base ao seu trabalho conjunto.

Como demonstrado da experiéncia cearense, 0 plangjamento da seguranca publica em nivel
local, ou mesmo regional, € muito impactado e melhorado, quando uma anélise criminal é realizada por
policiais de ambas as corporagdes estaduais. Sefor levado em consideracdo que existe em Santa Catarina
bancos de dados muito grandes (sgja o proprio business intelligence da PM ou o SISP da Secretaria de
Seguranca Publica), com informacdes sobre os mais diversos crimes e desordens com grande lapso
histérico, pode-se concluir haver um vasto campo para que a analise criminal sirva como atrativo para

a atuacdo integrada das policias.

Consideracoes Finais

A reducdo das ocorréncias criminais no Brasil € um desafio enfrentado pelas diversas
ingtituicdes, ndo sd as de seguranca publica. Em que pese todos 0s recursos humanos e materiais
empregados, vé-se que a atual estratégia de atuacdo, com foco em agdes repressivas, pode ndo ser o
caminho mais efetivo para o combate a criminalidade no territorio brasileiro.

Sabe-se que a responsabilidade pelo aumento dos indices criminais nem sempre esta
associada ao trabalho policial, muitas vezes sendo originado por falta de salde, educacéo, trabalho e
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desigualdade social. Todavia, recai sobre as ingtitui¢es policiais ser a Ultima fronteira entre a situagéo
de normalidade e o caos social causado pelo excesso de ocorréncias criminais.

Entretanto, considerando a dinamicidade que rege as relagdes sociais, € extremamente
complexo o controle das taxas criminais, havendo de serem analisadas as peculiaridades de cada
localidade para a definicdo das estratégias de seguranca publica a se adotar pelos 6rgaos.

Nesse sentido, ndo basta que os érgaos policiais atuem nas consequéncias do crime,
direcionando a totalidade de seus recursos em acles repressivas de combate ao crime, como
tradicionalmente adotado pelas policias brasileiras. Necessita-se, conforme afirmado no
desenvolvimento deste artigo, de uma mudanca cultural nasinstitui¢des policiais, para que estas passem
adirecionar seus esforcgos, também para acfes preventivas, atuando sobre as causas do crime.

Embora a atividade preventiva traga inimeros beneficios para a seguranca publica, sua
efetividade € de dificil mensuracdo, visto a complexidade de se aferir o exato nimero de crimes que
deixou de ser praticado em decorréncia de um programa preventivo adotado pelas forgas de seguranca
publica.

N&o é de hoje que se utilizam os dados obtidos no dia-a-dia da atividade policial para a
definicéo das estratégias de seguranca publica, havendo registros de sua utilizacdo no inicio dos anos
1700, na Inglaterra. Entretanto, vé-se que no Brasil a utilizac8o da inteligéncia, sobretudo da andlise
criminal, é prética bastante recente, carecendo de profundo aprimoramento, ainiciar pela necessidade
de producéo cientifica sobre o tema.

Apesar de todo 0 avancgo tecnoldgico registrado nas Ultimas décadas, ainda € expressiva a
perda de dados e informacfes pelos 6rgdos de seguranca publica, sendo que tal perecimento €
extremamente prejudicial ao processo de andlise criminal, podendo resultar em prejuizo aformacéo do
conhecimento utilizado pelo gestor no processo decisorio.

Assim sendo, vé-se que o correto armazenamento de dados pelas institui¢des de seguranca
€ extremamente relevante para a definicdo de estratégias de atuacdo das policias. Ademais, outro
problema enfrentado é a falta de integracdo entre os banco de dados das diferentes instituicdes de
seguranca.

Entende-se que a multiplicidade de bancos de dados utilizados, com acesso restrito aos
integrantes de determinada instituicdo as informagBes constantes em cada sistemas, também é
extremamente prejudicial para os 6rgaos, gerando cifras negras criminais (eventos de crime, violéncia
ou desordem que acontecem, mas que ndo sdo do conhecimento oficial) e desperdicio de recursos
publicos, sobretudo pelo retrabalho exigido, muitas vezes, aos profissionais de cada instituicéo.

Inobstante a existéncia da normatizacéo com previsdes de integragao interinstitucional, percebe-se uma
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tendéncia de monopolizagdo dos dados obtidos pelas diferentes institui¢des, possivel mente fundada nas
rusgas institucionais geradas pela j& mencionada falta de clareza na reparticdo das atribuicbes dos
diferentes Grgaos, ou mesmo outros motivos, que acabam por relegar o objetivo principal de todo o
sistema de seguranca publica, a preservacao da ordem publica.

Muito provavelmente essa compartimentagdo de informagdes decorra do modelo de ciclo
incompleto adotado pelo sistema brasileiro, em que cadainstituicdo possui uma parcela de atuacdo no
ciclodepolicia, cabendo, viaderegra, no ambito estadual, a atividade preventiva e de represséo imediata
as policias militares, e a repressao mediata as policias civis. Dessa “reparti¢do” de atribui¢des decorrem
rusgas institucionais e manifestacoes de val dades pessoai s dos integrantes das diferentes carreiras, o que
também prejudica a atuagdo conjunta e harmonica dos diferentes 6rgéos.

Desde 0 ano de 2018, vé-se como exemplo positivo a doacdo de um sistema unificado de
registro de ocorréncias policiais pelas policias militar e civil de Santa Catarina, evitando-se retrabalho
nainsercao de dados no sistema, bem como a possibilidade da utilizagdo das informacdes ali constantes
por ambasinstitui¢des. Todavia, 0 vanguardeiro exemplo é excecdo ao que ocorre namaioriados estados
brasileiros.

No entanto, aintegracéo entre as diferentesinstitui cdes ndo deve parar por ai, vislumbrando-
se que hade se utilizar daandlise criminal como um fator de integracéo sistémica e coordenada entre as
diferentes instituicoes policiais.

Conforme dito, ao se estabelecer uma atuagao parcial das diferentes instituicdes no ciclo de
policia, ha de se prezar pela coordenacéo entre as atividades das forcas, de modo que estas se
complementem, sem retrabal hos ou atuac&o em sentidos opostos, visto que o objetivo principal e comum
atodo o sistema brasileiro de seguranca publica é a preservacéo da ordem publica.

Assim sendo, pensa-se que 0 objetivo nuclear da presente pesquisa foi alcangcado, ao se
demonstrar que a andlise criminal pode ser utilizada como um fator de integracéo entre as policias,
somando-se o0s esforgos das diferentes institui¢des para alcangar um objetivo comum. Foi demonstrado
caso onde isso ja ocorreu, mesmo que a andlise criminal tenha sido um fato tangencial a atuagéo
integrada, mas que, de todo modo, se mostrou muito Util.

Para a implementacdo da ideia discutida, sugere-se, inclusive, que o0 processo de andlise
criminal pode ser feito conjuntamente pel os analistas das diferentes institui ¢des, disponibilizando-se aos
gestores propostas de agdes integradas de prevencdo e combate ao crime e a desordem, gerando ndo so
uma reducdo dos indices criminais, mas também uma melhor aplicagdo dos recursos materiais e

humanos das diferentes institui coes.
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RESUM O: As pesquisas em educagdo proporcionam, em certamedida, muitos
pontos a serem debatidos por pesquisadores, pois € fonte quase infinadavel na
producéo de conhecimento. E, 0 interesse em pesquisar este tema, que € muito
sensivel a mim devido as minhas experiéncias pessoais, nasce de uma
interpelacdo profissional em querer ampliar minhas experiéncias no campo
educacional. O que ndo é tarefa simples. Neste sentido, recorremos aos
conceitos de habitus, campo, capital (econdmico, cultural, social) e agente
presentes na teoria sociolégica de Pierre Bourdieu como elementos de
fundamentacdo tedrica. Entre os objetivos de nossa pesquisa consiste numa
analise do trabalho no campo educacional em escolas militares no Estado de
Goias (com énfase em trés unidades localizadas em Goiania, Andpalis e
Goiangpolis). Aqui buscaremos apresentar um recorte de nossa pesquisa, a
gual, ainda esta em andamento, apresentando alguns resultados de analises de
dados descritivos. Contudo, ha uma etapa qualitativa que faz parte de nossa
metodologia aplicada a este estudo e tem como base uma triangulagédo de
fontes de dados e métodos qualitativos e quantitativos.

Palavras-chave: Agentes, Docente; Educacéo Militarizada; Gestor.

AGENTS THAT MAKE UP THE FIELD OF MILITARY
EDUCATION IN GOIAS

ABSTRACT: Research in education provides, to a certain extent, many
points to be debated by researchers, as it is an amost endless source in the
production of knowledge. And, the interest in researching thistopic, which is
very sensitive to me due to my persona experiences, stems from a
professional challenge in wanting to expand my experiences in the
educational field. Which is no simple task. In this sense, we resort to the
concepts of habitus, field, capital (economic, cultural, social) and agent
present in Pierre Bourdieu's sociological theory as elements of theoretical
foundation. Among the objectives of our research isan analysis of work in the
educational field in military schools in the State of Goias (with emphasis on
three units located in Goidnia, Angpolis and Goianapolis). Here we will seek
to present a clipping of our research, which is till in progress, presenting
some results of descriptive data analysis. However, there is a qualitative step
that is part of our methodology applied to this study and is based on a
triangulation of data sources and qualitative and quantitative methods.

Keywords: Agents, Teacher; Militarized Education; Manager.
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Introducéo

presente estudo pretende apresentar um olhar para a Educacéo Militar no Estado de Goias

através de uma apresentacdo de dados do Censo Escolar da Educacéo Bésica (INEP, 2019),

demonstrando algumas varidveis que contribuem para a identificacdo de dois agentes
profissionais que ocupam cargos dentro campo da educacéo militar em Goiés, a saber, os docentes e 0
gestor.

Para tanto, recorremos aos conceitos de habitus, campo, e agente presentes na teoria
sociol6gica de Pierre Bourdieu como elementos de fundamentacéo tedrica, além de outros pensadores
gue corroboram nesta investigacao.

Os objetivos de nossa pesquisa sdo: (a) analisar a atuacéo da Escola Militar do Estado de
Goias na area da educacdo, em especial, nas unidades (1) Andpolis-Unidade Cezar Toledo, (2)
Goianapolis-Unidade Benedita Brito de Andrade, e (3) Goiania- Unidade Waldemar Mundim, por meio
das respostas de 130 professores obtidas junto ao Censo Escolar da Educacdo Basico (INEP, 2019);
(b), identificar as condicdes da formacdo de um campo e de um habitus militar dentro das unidades
escolares denominadas CPMG — Colégio da Policia Militar de Goias; () caracterizar as condi¢des e as
formas de organizacdo e contratacéo de trabalho nos CPMG; e (d) compreender como acontece o
trabalho dentro de um campo, o da educagdo militar no Estado de Goiés e de construcdo de um habitus
correspondente, etc.

Tendo em vista a importancia da analise socioldgica dos objetos de pesquisa acima
mencionados, suarelevancia é razoavel em alguns aspectos basicos. Por exemplo, a parte da reflexdo
sobre a situacdo e formacdo dos habitus e estilos militares na Escola Militar de Goiés; por fim,
compreenderemos como a educacdo militarizada no Estado de Goiéas é realizada em determinado
campo e habitus especificos. Aqui buscaremos apresentar um recorte de nossa pesquisa, a qual ainda
esta em andamento, apresentando alguns resultados de andlises de dados descritivos com a énfase e
relevancia no tema proposto como perfil de educadores, gestores, €etc.,

Educacdo Militarizada em Goias

A educacéo € um ponto fundamental a ser pesquisado, discutido, avaliado em todos o0s seus
aspectos, sgjam historicos, filosoficos e sociais. Abordar este tema é pensar sobre ages sociais que
seguem a humanidade e seu desenvolvimento.

No Estado de Goias vem se implantando cada vez mais escolas de cunho militar, ou segja, de
acordo com o Censo Escolar da Educagdo Basica (INEP, 2019), o Estado conta com 62 unidades sendo
57 de dependéncias Estaduais e 05 Municipais.
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O portal do CPMG - Colégio Estadual da Policia Militar, nos fornece uma narrativa sobre a
criacdo dos colégios militares, a saber que:
O Colégio da Policia Militar do Estado de Goids — CPMG foi criado pelaLei 8.125, de julho de
1976 quetratadaOrganizacdo BéasicadaPoliciaMilitar do Estado de Goias, mas somente depois
de 23 anos foi ativado pela Portaria de n° 604, de 19 de novembro de 1998, iniciando seu

funcionamento com 440 alunos nas instalagdes da Academia de Policia Militar com apenas 6
salas de aula, nominado Colégio Militar Coronel Cicero Bueno Branddo (CEPMG, 2019).

Assim, Alves (2018) e Ferreira (2018) afirmam as Escolas Estaduais de Goias que sdo
geridas pela SEDUCE - Secretaria de Estado de Educacao, Cultura e Esporte de Goias foram “entregues”
agestdo militar da Policia Militar. Contudo, o que significaria usar o termo “entrega”?

Para uma reflexo mais ampla, detemo-nos na andlise de um conjunto de acontecimentos que
esta relacionado com a transferéncia dessas escolas para a PM e que foi denunciado
publicamente pelo Sintego, para quem o adentramento dos policiais na educagéo tem clara

relagdo com a retaliacdo e perseguicdo aos professores grevistas que protestaram contra o
governador na solenidade de entrega do Bolsa Atletal. (FERREIRA, 2018, p.74).

Flick (2013) afirma que a pesguisa socia € a andlise sistematica das questbes por meio
de métodos empiricos. Seu objetivo é fazer afirmacdes de base empirica que possam ser generalizadas
ou testar essas declaractes.

Para Bourdieu (2004), a familia desempenha um papel decisivo na reproducdo da
estrutura do espaco social e das relagbes sociais. O comportamento familiar transmite mais bens
culturais para aumentar o capital cultural do sujeito, o que pode ou ndo ser apropriado na socializacdo
secundéria. Portanto, afamilia é o principal alvo da estratégia de reproducéo.

Entretanto, se essa responsabilidade for transferida para a escola, os filhos herdaréo o
gue a agéncia passou para eles, em vez do que afamiliasignifica paraela. Assim, as escolas militares
inculcam em seus discentes um anseio de pertenci mento que os retira da sociedade comum e 0s assentam
num regime disciplinar militar, formando o que Bourdieu (2004) chama de habitus, ou sga, sistemas
socialmente construidos de disposi¢cOes cognitivas e sométicas, esquemas de percepcdo e acdo
hi storicamente obj etivados, encarnados nos corpos e incul cados nas mentes.

Essas pistas formam hébitos sociais quando necessario, porque ndo sdo apenas produtos

de individuos, mas também a internalizago e integracdo de grupos sociais na estrutura do mundo

o Programa Bolsa Atleta € um programa do Ministério do Esporte, que contempla jovens que se destacam em competi¢des nacionais e
internacionais, independente da condigdo econdmica. Esse programa completou dez anos em 2015 e atual mente contempla 6.093 atl etas,
divididos em seis categorias (atleta de base, estudantil, nacional, internacional, olimpico/paraolimpico e podio) com bolsas que vao de R$
370,00 aR$ 15.000. A cerimdnia em questdo foi realizada em 19 de junho de 2015, no Centro Cultural Oscar Niemeyer, em Goiania. Na
ocasido, um grupo de professores que protestavano local vaiou o governador durante seu discurso. Mostrando-se visivel mente alterado, o
governador interrompeu seu discurso e se dirigiu aos grevistas chamando-os de baderneiros. (FERREIRA, 2018, p.74).
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social para orientar 0 comportamento e a percepcéo do mundo (Bourdieu, 2004). Portanto, seu poder

se constroi no caminho da formagéo global da sociedade como membro de um corpo, o corpo social.

Agentes que compdem os colegios militarizados em Goias

Para bem compreender um pouco a teoria de Bourdieu (1996) sobre “campo”, deve-se
compreender que, 0s campos sao desenvolvidos por agentes, que podem ser individuos ou instituicdes
(escolas, colégios etc.), estes por sua vez criam 0s espacos e os fazem exigtir pelas relagbes que ai
estabelecem. Logo, um dos principios do campo, é que ele direciona as atitudes dos agentes, € a
“estrutura das relagdes objetivas entre os diferentes agentes” (BOURDIEU, 2004, p. 23). Assim, ¢ o
lugar que os agentes ocupam nessa estrutura que indica suas tomadas de posi¢éo.

Assim, nos questionamos, por que o0s col égios militares representariam um campo conforme
ateoria de Bourdieu? Sobre este questionamento, Genovese (2008) em sua tese de doutorado, configura
a escola como um campo conforme teoria de Bourdieu. Neste sentido, ele define da seguinte forma o

campo escolar:

O campo escolar, por suavez, € um campo de forgas relativamente autbnomo, dotado de uma
estrutura estruturante e estruturada pela distribuicdo e hierarquizacdo das escolas e dos
professores segundo sua autonomia em relagdo as forgas externas — provenientes de outros
campos—, representada pel o tipo de financiamento privado ou publico, caracteristicas dos alunos
e dos professores, |ocalizagdo geografica da escola, dentre outros fatores. Tal espaco € regido
por leis especificas que se impdem as institui¢ces e aos agentes que lutam por conhecimento e
reconhecimento via manutenc@o ou transformagdo do mesmo, ou sgja, de suas leis, objetos
dignos de disputa, valores... O tensionamento entre a manuten¢do e a transformagdo do campo
esté sincronicamente manifesto, por exemplo, na distribui¢éo e hierarquizacdo dos professores,
0U sgja, nas suas posi ¢des no interior de uma dada escola, que € um subcampo do campo escolar,
denominado de campo da escola (GENOV ESE, 2013, p. 03, grifo nosso).

Assim, podemos compreender que o campo escolar “¢ um campo de forgas relativamente
auténomo dotada de estrutura estruturante e estruturada, pela distribuicdo e hierarquizacdo das escolas
e dos professores” (Genovese, 2008, p. 171), e € justamente esta estrutura de hirarquia que existe dentro
das unidades dos col égios militares que nos permite estuda-1a como um campo onde os agentes realizam
seus af azeres educacionais escol ares.

Desta forma, dentro dos agentes que compde o0 campo dos colégios militares em Goiés,
temos docentes, discentes, profissionais de servicos de secretaria, coordenacdo, bibliotecarios, gestor
etc. Como estamos trazendo um recorte de nossa pesquisa e a mesma se referenda em unidades
educacionais de Goiés e especificamente em trés municipios de nosso Estado: (1) Anapoalis, (2)
Goiandpolis e (3) Goiania. Os dados aqui apresentados refletem justamente sobre os docentes e gestores
gue trabalham em unidades estaduais destes municipios, ou sgja, tivemos um cuidado no tratamento
destes dados, que foram compilados do Censo Escolar da Educacdo Baésica (INEP, 2019), para que
representassem uma realidade dentro do que nossa proposta de pesquisa final solicita.
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Por isso, atratativa dos dados demonstrados nos levara a analisar alguns perfis dos agentes
do campo educacional dos colégios militares propostos na pesquisa, lembrando que os dados nos
auxiliam a no futiro realizar agumas triangulactes de dados que nos permitirdo realizar uma leitura
mai's especifica do campo e dos agentes que ali realizam seus af azeres trabal histas.

Apresentaremos primeiramente, alguns dados sobre os agentes docentes. Temos uma
variagdo grande em nivel de idade como nos mostra o grafico 1, entretanto os maiores indices de idade

estdo entre 44 e 47 anos.

Resultados e | mplicacOes

Considerando que o presente estudo busca demonstrar alguns dados sobre a Educacéo
Militar no Estado de Goias, buscamos frente aos dados do Censo Escolar da Educacdo Bésica (INEP,
2019), apresentar e demonstrar variaveis que nos auxiliam e que contribuem na identificacdo de dois
dos principais agentes profissionais, que trabalham em cargos dentro do campo da educacéo militar em

Goiés e que s80 muitos importantes para este processo, ou sgja, 0s docentes e o gestor.

Gréfico 1: Professores por idade
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nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

O gréfico 1 apresenta um numero superior de mulheres nadocénciaem relagdo aos homens,
Nnos col égios pesquisados. Ja o grafico 2, retrata a declaragéo de ragal/cor, relatados pel os respondentes.

Nas respostas, prevalecem as cores Branca e Parda.
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Gréfico 2: Professores conforme autodeclaracéo de raca.
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ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Buscamos ainda investigar os tipos de escolaridade apresentadas no censo, e concluimos
gue ha uma preval éncia de docentes formados com ensino superior, conforme o grafico 3.

Gréfico 3: Professores por tipo de escolaridade.
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numero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educacéo Bésico (INEP, 2019).

Em relagdo aformag&o académica, buscamos investigar o ano de conclusdo dalicenciatura,
0 género, como também, ainstituicdo em que foi cursada. Os resultados podem ser vistos nos gréficos
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4, 5¢e6.

Grafico 4: Professores por género que cursaram licenciatura.
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ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagdo Basico (INEP, 2019).

Gréfico 5 — Ano de conclusdo do curso de Licenciatura.
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ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).
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Gréfico 6: Ano de conclusdo do curso de Licenciatura.
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nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Quanto aos dados sobre o graficos 4, ressaltamos que 0os numeros ali colhidos representam
uma grande diferenca quanto ao género no que compete a concluséo de curso de licenciatura. Neste
gréfico podemos perceber que o numero de mulheres é maior que o de homens, e que, a partir do ano
2000 houve el evactes e depreci acdes nas formagdes em licenci atura atingi ndo seu dpice no ano de 2017.

De acordo com a tabela 1 se percebe que a maioria dos docentes possui curso de

especializacdo e assim como na graduacdo em licenciatura o género feminino estd com indice mais

elevado.
Tabela 1: Professores(as) com Especializagéo por género.
NAO SIM TOTAL
MASCULINO 16,7% 17,0% 33,7%
FEMININO 22,3% 44,1% 66,3%
TOTAL 39,0% 61,0% 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Tabela 2: Professores(as) com Mestrado por género.

NAO SIM TOTAL

MASCULINO 31,5% 2,1% 33,7%
FEMININO 63,8% 2,6% 66,3%
TOTAL 95,3% 4,7% 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Quando analisamos com um olhar mais proximo as graduacfes dos professores, conforme
nos apresenta os dados da tabela 2 e tabela 3, percebemos que somente 4,7% de nossos professores
deram prosseguimento em cursos stricto sensu como o mestrado. Porém, também percebeu-se que ndo
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ha professores que possuem doutorado.

Tabela 3: Professores(as) com Doutorado por género.

NAO SIM TOTAL

MASCULINO 33,7% - 33,7%
FEMININO 66,3% - 66,3%
TOTAL 100,0% - 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basica (INEP, 2019).

Conforme dados do Censo Escolar da Educacéo Bésica (INEP, 2019), em relacdo aos
docentes que atuam em uma area especifica dentro da escol a, percebe-se que hdumafaltade professores
licenciados em traducdo e interpretacdo de LIBRAS, assim como, profissionais para o apoio a alunos
com deficiéncia

Tabela 4: Tipo profissional por género.

DOCENTE PGgZII?%g,\IIDAEL IL?QESI-?FI(E)'IBE PROFISE o TOTAL
ATIVIDADE DE LIBRAS APOIO/ALUNO
COMPLEMENTAR DEFICIENCIA
MASCULINO 32,8% 2,4% - - 35,2%
FEMININO 63,2% 0,6% 0,1% 0,9% 64,8%
TOTAL 96,0% 3,0% 0,1% 0,9% 100,0%

nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Outro fator de relevancia em nossos estudos € a forma de contratacdo destes profissionais
como nos apresenta atabela 5. 76,2% sdo profissionais efetivos e 23,8% sio professores com contrato
temporario. Ainda ha muitos professores com contrato, o que pode mostrar uma defasagem em relacéo

a concurdos proporcionados pel os Estado de Goias.

Tabela 5: Tipo de contratagdo por género.

o - - R
ESTAVEL
MASCULINO 24,8% 9,4% 34,2%
FEMININO 51,4% 14,4% 65,8%
TOTAL 76,2% 23,8% 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Sobre 0s gestores e gestoras, comumente chamados de diretores ou diretoras, cuja funcdo
consi derada como uma das principais pil astras que alicer¢cam toda a vivéncia escolar. Podemos perceber
que sdo policiais militares e, conforme cadeia hierdrquica, possui como funcdo subalterana um
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coordenador pedagogico civil. A tabela 6 nos mostra que quase 50% dos gestores (as) responderam que

sua cor/raga € branca e o género feminino se sobressai em mais de 43% das respostas.

Tabela 6: Gestor(a) por género, cor eraca.
DECEIQSADA BRANCA PRETA PARDA TOTAL
MASCULINO 0,4% 4,0% - 3,5% 7,9%
FEMININO 12,3% 43,6% 1,8% 34,4% 92,1%
TOTAL 12,8% 47,6% 1,8% 37,9% 100,0%
nimero de respondentes: 130

Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educacéo Bésico (INEP, 2019).

Buscamos ainda, investigar os tipos de escolaridade apresentadas no censo 2019 e

concluimos que ha uma preval éncia de gestoras formadas com ensino superior muito maior em relacdo
ao género masculino, conforme nos apresenta o gréfico 7.

Grafico 7: Gestor(a), género etipo de escolaridade.

-l—..-... LY T
T A

M =Epaiici
]

Perqeei

Blwmeuline

Famanno

nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Abaixo, faremos uma verificagdo quanto a formagéo no curso de licenciatura por parte dos
gestores e onde concluiram tais cursos. Estes dados seréo apresentados nas tabelas 7.

Tabela 7 — Gestor(a) por género, com curso de licenciatura.

NAO SIM TOTAL
MASCULINO 0,4% 7,5% 7,9%
FEMININO 15,9% 76,2% 92,1%
TOTAL 16,3% 83,7% 100,0%
nimero de respondentes: 130

Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

As conclusdes apresentadas na tabela 7, seguem o que o grafico 7, que demonstrou acima,
uma superioridade do género feminino quanto a formag&o nos cursos de licenciatura.
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Tabela 8: Gestor(a) por género com especializacao.

NAO SIM TOTAL

MASCULINO 2,3% 5,4% 7,7%
FEMININO 27,1% 65,2% 92,3%
TOTAL 29,4% 70,6% 100,0%

nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educacéo Bésico (INEP, 2019).

Tabela 9 — Gestor(a) por género com mestrado.

NAO SIM TOTAL

MASCULINO 7.7% - 7.7%
FEMININO 90,5% 1,8% 92,3%
TOTAL 98,2% 1,8% 100,0%

nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

Quanto aformagdo em uma pds-graduacao lato sensu e stricto sensu, o que se percebe, pelos
dados apresentados conforme as tabelas 7 e 8, € que o publico de género feminino fez mais cursos de
especializactes lato sensu do que 0 género masculino. Ja na poés-graduacdo stricto sensu (mestrado e
doutorado), nenhum gestor masculino € mestre.

Portanto, diante do quadro apresentado e como nos mostra o gréfico 8 nenhum dos gestores
nem masculino ou feminino possuem o curso de doutorado.

Gré&fico 8: Gestor(a) por género com doutorado.
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nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

A tabela 10 nos mostraque mais de 90% dos respondentes, que executam astarefas de gestéo

em unidades escolares estaduai s nos municipios pesquisados, séo do género feminino. E, que de acordo
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com atabela 11 elas possuem cargo efetivo para ocupar tais funcoes.

Tabela 10: Gestor por género, ocupagao de cargo.

DIRETOR(A) OUTRO CARGO TOTAL
MASCULINO 7,0% 0,9% 7,9%
FEMININO 90,7% 1,3% 92,1%
TOTAL 97,8% 2,2% 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educacéo Bésico (INEP, 2019).

Tabela 11: Gestor por género, tipo de contratacéo.

CONCURSADO/EFETIVO/ESTAVEL TOTAL

MASCULINO 7,2% 7,2%
FEMININO 92,8% 92,8%
TOTAL 100,0% 100,0%

nimero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

A tabela 11 reflete a maneira como estes gestores sdo levados a assumir tais funcbes. A
tabela revela que a maioria, sdo levados exclusivamente por processo eleitoral com a participacéo da
comunidade escolar (apenas escolas publicas), ou sga, discentes, docentes, demais profissionais, pais
votam e elegem o gestor(a).

Tabela 11: Gestor por género, acesso ao cargo.

MASCULINO FEMININO TOTAL
Exclusivamente por indicagdo/escolha . o .
da gestdo (escolas publicas e privadas) 0,5% 17,1% 17,6%
Processo seletivo qualificado e
escolha/nomeacéo da gest&o (escolas 0,0% 0,5% 0,5%

publicas e privadas
Exclusivamente por processo eleitoral
com a participacdo da comunidade 5,9% 67,1% 73,0%
escolar (apenas escolas publicas)

Processo seletivo qualificado e eleicdo

com participacdo da comunidade escolar 0,5% 7,7% 8,1%
(apenas escola piblica
Outro (escolas piblicas e privadas) 0.5% 0.5% 0.9%
Total 7,2% 92,8% 100,0%

ndmero de respondentes: 130
Fonte: Autores com dados do Censo Escolar da Educagéo Basico (INEP, 2019).

As informacbes e os dados expostos aqui querem nos trazer ha uma reflexdo sobre os
docentes e gestores que laboram em unidades estaduais destes municipios a saber (Andpolis-Unidade
Cezar Toledo, Goiangpolis-Unidade Benedita Brito de Andrade, e Goidnia= Unidade Waldemar
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Mundim). Cabe ressaltar que procuramos tratar os dados obtidos com a devida responsabilidade que
uma pesquisa cientifica exige e que eles foram devidamente compilados junto ao Censo Escolar da
Educacdo Basica (INEP, 2019), para que nos fornecessem um parametro da realidade que estamos

dispostos a pesquisar.

Conclusao

Como ja dito anteriormente, a proposta deste foi apresentar um recorte de nossa pesquisa
bem a guns dados ja levantados sobre os agentes que compde o0 campo da educagdo militar em Goiés,
conseguimos levantar informagdes que possibilitardo uma reflexdo maior quanto ao objetivo final de
Nnossa pesqui sa.

Ademais, em resumo, podemos dizer que ha uma predominancia do género masculino na
gestdo dastrés escol as (todos séo homens) pesquisadas. Este retrato ndo € o mesmo em todas as unidades
militarizadas em Goias. Contudo, para averiguar este cendrio em outras unidades, proponho uma nova
pesquisa. Quanto aos professores civis, 0os dados apresentam que, ha umahegemoniado género feminino
em relacéo ao masculino. 1sso mostra que nos col égios pesquisados ha mais mulheres do que homens
(quase o dobro) conforme os docentes nos municipios pesquisados no Censo Escolar da Educacéo
Bésica (INEP, 2019).
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