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Resumo: Este trabalho monogréfico analisa a eficacia da tecnologia de reconhecimento facial
da Secretaria de Estado de Policia Militar na captura de foragidos da justica no ano de 2024, na
52 Area Integrada de Seguranca Publica. Com base em observacdes participantes, entrevistas e
analises quantitativas, foram avaliados os resultados do uso desta ferramenta. A pesquisa aponta
que a relagdo entre a captura de foragidos com o uso da tecnologia de reconhecimento facial é
trezentas e nove vezes maior se comparada com os métodos tradicionais de abordagem. Apesar
deste resultado, conclui-se que ainda s@o necessarios ajustes na tecnologia, nos bancos de dados
disponiveis, na logistica, no emprego do policiamento e na comunicacdo interna da Corporacdo
para a melhoria do percentual de captura destes individuos.

Palavras-chave: Reconhecimento  facial; Seguranca publica; Tecnologia;  Prisdo;
Videovigilancia.

Facial Recognition: the effectiveness of this technology in the prison of flags
from justice

Abstract: This monographic study analyzes the effectiveness of facial recognition technology
used by the State Department of Military Police in capturing fugitives from justice in 2024, in
the 5th Integrated Public Security Area. Based on participant observations, interviews, and
quantitative analyses, the results of using this tool were evaluated. The research indicates that
the relationship between the capture of fugitives using facial recognition technology is three
hundred and nine times greater when compared to traditional methods of approach. Despite this
result, it is concluded that adjustments are still needed in the technology, available databases,
logistics, use of policing, and internal communication of the Corporation to improve the
percentage of capture of these individuals.

Keywords: Facial recognition; Public safety; Technology; Prison; Video surveillance.

INTRODUCAO

Na ultima década, novas tecnologias vém sendo implementadas nos Orgdos de
Seguranca Publica do Brasil, a fim de auxiliar na contencdo do avanco da criminalidade. Os
locais que utilizam estes recursos estdo sendo intitulados como Cidades Inteligentes ou Smart
Cities. Segundo Romani et al. (2023), o conceito de cidade inteligente esta vinculado aideia de

melhoria da qualidade de vida, otimizacdo de recursos, sustentabilidade, inovacdo tecnoldgica
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e utilizacdo de dados em tempo real através de solugdes inovadoras baseadas em Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC). O uso destas tecnologias, como as cameras, por exemplo,
sejam elas corporais ou de vigilancia, tém sido empregado numa crescente em todo o pais. O
Rio de Janeiro, considerado uma das grandes metrépoles mundiais, adotou tal sistema em 2019,
no Carnaval (De Aguiar Araujo; Deperon Cardoso; Marcélia de Paula, 2021), e no Réveillon de
2023. Desde entdo, o sistema permanece em funcionamento e vem sendo utilizado de forma
continua.

No campo da seguranca publica, a Tecnologia de Reconhecimento Facial (TRF) retrata
historias de sucesso e equivocos, levando inclusive ao banimento em alguns locais devido a
falta de precisdo, perda de privacidade e predisposicdo para acdes discriminatorias (Duarte et
al., 2021). Por ser uma inovacdo tecnologica de &mbito institucional, tais questionamentos tém
surgido também na Secretaria de Estado da Policia Militar (SEPM). No entanto, a intencéo
deste Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é avaliar tdo somente a aplicacdo da TRF, o
guanto ela pode auxiliar na captura de foragidos da justica e se ha alguma mudanca a ser
incorporada para melhorar a acurdcia do sistema, do ponto de vista técnico (da tecnologia) e
operacional (dos policiais militares envolvidos no gerenciamento da informacdo e na busca do
alvo).

Pensando na gestdo publica e na otimizagdo dos meios disponiveis, esta pesquisa tem
0 proposito de analisar as estatisticas relacionadas as abordagens e as prisdes de foragidos da
justica identificados a partir da TRF adquirida pela SEPM. O lapso temporal fixado neste estudo
estende-se de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024 e a area especifica para tal analise € a 5
Avrea Integrada de Seguranca Publica (AISP)!, regido central da cidade.

Composta pelos bairros Centro, Gamboa, Santo Cristo, Salde, Lapa e Paqueta, essa
regido apresenta elevada densidade populacional e intensa dindmica socioeconbmica,
caracterizada por significativa circulacdo de pedestres e veiculos, ampla concentracdo de
atividades comerciais, culturais e turisticas, além de abrigar importantes equipamentos publicos
e historicos. Tal contexto urbano confere a area uma relevancia estratégica para a seguranca
publica, tornando-a um ambiente prioritario para a aplicacdo de tecnologias de monitorame nto

e intervencdo policial.

! Area Integrada de Seguranca Publica (AISP) é a delimitacdo geogréfica da area de atuacio de um Batalhdo da
Policia Militar e as Delegacias de Policia Civil que estdo inseridas neste espago, emsuas respectivas circunscricdes
(Rio de Janeiro, 2009). Tal definicdo é datada de 1999, com a implantacdo de uma politica pUblica de integracéo
entre os drgdos de seguranga publica (Policias Militar e Civil), cuja proposta é a gestdo participativa, visando a
identificacdo e a resolucdo dos problemas da regido a que pertencem. E o Decreto n° 41.930, de 25 de junho de
2009 disp0e a criacdo das divisdes das areas (Rio de Janeiro, 2009).
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Importa salientar que este estudo foi elaborado no contexto do Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais (CAO), com término em 2025. O trabalho foi devidamente
aprovado pela banca examinadora organizada pela Escola Superior de Policia Militar — CEL
PM Jorge da Silva e tem como objetivo contribuir para o debate técnico-cientifico sobre a
aplicacdo de tecnologias de reconhecimento facial na seguranca publica, com énfase na
eficiéncia operacional e na gestdo estratégica do policiamento ostensivo.

A elaboracdo baseou-se na revisdo bibliografica sobre o tema; dados estatisticos
fornecidos pela Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes (DGTIC)?/
SEPM; observacdes na Sala de Operacdes e Inteligéncia (SOI1)3/ SEPM - sala de monitorame nto
da Tecnologia de Reconhecimento Facial (TRF); e entrevistas com gestores do sistema. O foco
da pesquisa ¢ entender os obstaculos encontrados nas razdes “nimeros de alertas x abordagens”;
e “abordagens x resultados positivos” (prisdo dos identificados pela TRF), bem como sugerir
melhorias para estes dados e, com isso, aumentar a eficiéncia e a eficicia do sistema.

A metodologia utilizada foi a participante, com uma abordagem quali-quantitativa, na
qual foi tracada uma relacdo com a aplicacdo operacional da TRF e os nimeros obtidos ao longo
de um ano de trabalho, na qual buscou-se elucidar questdes estatisticas de produtividade com o
uso da ferramenta, avaliando seu funcionamento no servigo policial militar.

Os resultados foram satisfatorios na Otica da eficacia, entretanto acredita-se que a
ferramenta pode ter resultados melhores que os apresentados, a medida que a comunicagao
interna seja incentivada pela propria Corporagdo e pelos seus gestores, com uma proposta de
divulgacdo do servico, assim como o treinamento do efetivo policial a fim de orientd-los quanto

aos procedimentos adotados.

CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

A terceira revolugdo industrial, ocorrida em meados do século XX, por volta de 1950,
trouxe consigo o desenvolvimento das TICs. E, dentro desse cenario em crescimento, houve a
criagdo da Inteligéncia Artificial (IA) em 1960, e da internet em 1969, com isso a informagéo

passou a ser considerada um “ativo valioso”, conforme denommnou Vargas (2022).

2 De acordo com a Resolugdo SEPM N° 4693, de 02 de dezembro de 2023, a DGTIC é o 6rgdo de direcéo geral,
organizacionalmente estabelecida no nivel estratégico do Sistema de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo,
possuindo como atribuicdo a definicdo e gestdo de toda a tecnologia da Corporagdo, atendendo as necessidades e
determinacfes do Secretario da pasta (Secretaria de Estado de Policia Militar do Rio de Janeiro, 2023).

3 0 SOI é um equipamento governamental que reline e apresenta dados diversos e que visa aprimorar a¢des do
ponto de vistaadministrativo e operacional. Os profissionais atuam 24h, disponibilizando suporte ao policial.
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Os principais métodos de deteccdo de algoritmos surgem em 1973, sequndo Junior et al. (2023,
p. 6):

Os métodos e algoritmos* de deteccdo e reconhecimento facial, até o inicio deste
milénio, se restringiam a algoritmos que tinham como base modelos mateméaticos e
possuiamuma performance e acuracia ainda ndo tdo boas. Com o advento das redes
neurais, isso tudo mudou. Os métodos e algoritmos de deteccdo e reconhecimento
facial ganharam robustez, velocidade e acurécia. (...)

Um dos primeiros trabalhos de grande relevancia na area foi apresentado por Kanade
(1973), onde as faces sdo descritas pelas suas caracteristicas geométricas (distancias
e angulos de seus pontos fiduciais, como cantos dos olhos e extremos da boca). E
neste trabalho que encontramos a ideia inicial de um fluxo de processamento da
imagem capturada, que depois vai ser utilizado, ampliado e aprimorado por outros
estudos.

Jaem 2012, segunda parte da historia da evolucdo da tecnologia algoritma, houve o uso
em massa das redes neurais e suas variagdes. Osalgoritmos tornaram-se complexos e rigorosos,
porém mais precisos (Junior et. al., 2023).

No Brasil, o reconhecimento de pessoas em situages criminais também pode ser feito
através de fotografias, cujos suspeitos tém suas caracteristicas fisicas expostas para comparacao
num banco de imagens. Atualmente, ndo é admitida a condenacdo em que esta modalidade de
reconhecimento seja o0 unico meio de prova (Vargas, 2022), considerando a possibilidade de
falha humana diante de interferéncias internas e externas (Araujo; Cardoso; de Paula, 2021
apud Fraga, 2020), que podem levar a prisbes equivocadas (Melo; Serra, 2022). Importante
ressaltar que este tipo de ferramenta ndo se assemelha a TRF, uma vez que esta Ultima utiliza
algoritmos de deteccdo facial para posterior reconhecimento facial, com alicerce numa base de
dados pré-existente, conforme mostra a Figura 1. Nela, observa-se o caminho percorrido pelos
algoritmos até que seja feita a abordagem do individuo procurado. Primeiro, tem-se uma captura
da imagem e a face € detectada (deteccdo facial). Uma vez identificada a face, sdo retiradas
caracteristicas, que sdo, em seguida, comparadas com um banco de dados pré-existente. Havendo

compatibilidade, a face € associada aquela pessoa com dados armazenados — reconhecimento facial.

4 Algoritmo é o conjunto das regras e procedimentos Idgicos perfeitamente definidos que levam a solugdo de um
problema em um ndmero finito de etapas.
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Artigo
Reconhecimento Facial: a eficacia destatecnologia na prisdo de foragidos da justica

Figura 1 — Processo realizado pelos principais algoritmos de reconhecimento facial.
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Fonte: Elaborada pelos autores com base na figura contida em Junior et al., 2023.

Em se tratando de ‘“base de dados”, do ponto de vista politico, econdmico e social,
Zuboff (2018), na publicagdo “Tecnopoliticas de vigilancia”, descreve a dificuldade de definir
big data, cuja traducdo literal significa grande volume de dados. Estes, por sua vez, sao
considerados matérias-primas que permitem que sejam tracados perfis dos usuarios, para entdo
ser-lhes oferecidos produtos e servigos por afinidade (Vargas, 2022). Zuboff (2018) considera
que esse acumulo de informacdes seja feito de forma intencional, com consequéncias para o
chamado “capitalismo de vigilincia™®, no qual ter mais dados para anélise indica uma relacéo
de poder sobre determinado grupo. A obtencdo e detencdo destes dados é outro debate levantado
pelo uso da tecnologia em seguranca publica, mas ndo sera discutido nesta pesquisa.

Alguns eventos esportivos realizados no Brasil, tais como Pan-Americano, 2007; Copa
das Confederagbes da FIFA, 2013; Jornada Mundial da Juventude, 2013; Copa do Mundo de
Futebol, 2014; Jogos Olimpicos e Paraolimpicos, 2016, estimularam o investimento em
seguranca publica, acompanhando o que javinha acontecendo nos paises-sede antecessores. No

Rio de Janeiro, o Centro de Comando e Controle (CCC) foi criado em 2007, montado de

5 Capitalismo da vigilancia é o regime de coleta de dados que teve inicio com a Microsoft e foi disseminado pelas
redes sociais, encontrando-se hoje generalizado a produtos, servigos e dispositivos integrados na “internet das
coisas”.(...) Suas caracteristicas sdo a “massiva extracdo e analise de dados; o desenvolvimento de novas formas
contratuais usando monitoramento computacional e automacgéo; o desejo de personalizar e customizar 0s servigos
oferecidos para os usudrios de plataformas digitais; e o uso de infraestrutura tecnolégica para executar
experimentos futuros em seus usudrios e consumidores” (Mello; Serra, 2022). Ele prevé e modifica o
comportamento humano como meio de produzir receitas e controle de mercado (Zuboff, 2018). Em resumo, trata-
sedo capitalismo da informagéo.
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maneira temporaria em virtude do Pan-Americano, mas deixou o legado para o inicio da
operagdo do Centro Integrado de Comando e Controle (CICC)®, em 2013, estrutura que hoje
abriga a DGTIC, local em que esta instalada a Sala de Operac@es de Inteligéncia (SOI) e onde
o trabalho de reconhecimento facial é executado pela SEPM.

Dados apresentados por pesquisadores do Instituto lgarapé indicam que na Bahia foi
implementado um projeto-piloto com reconhecimento facial em 2011 e tinha como fito evitar
fraudes nas gratuidades do transporte publico (Lobato; Francisco; Hurel [s.d]). Segundo Vargas
(2022), este Estado também foi o pioneiro no uso da TRF, em 2018, com o objetivo de localizar
foragidos da justica com Mandados de Prisdo expedidos, bem como identificacdo de
desaparecidos e placas de veiculos. Foram instaladas cameras de monitoramento em locais de
grande circulagdo para prevenir e reprimir a criminalidade, e com um ano de implantacdo do
sistema o investimento trouxe resultados positivos.

Importante destacar que no periodo de 2018 e 2019, respectivamente, também foram
criados o Banco Nacional de Mandados de Prisdo (BNMP) e a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), que tém total vinculagio com o emprego da TRF nos moldes atuais. O BNMP
concentra os dados das pessoas encarceradas do Brasil e € a fonte de pesquisa que fundame nta
a busca e a captura do alvo reconhecido pela TRF. Ja a LGPD, é o mecanismo de controle
juridico dedicado a protecdo de dados e de direitos fundamentais (Oliveira, et al. 2022). Ou
seja, diante das inimeras inovagdes tecnologicas existentes e sua aplicacdo na vida cotidiana e
na seguranca publica, seguindo exemplos do arcabougo juridico internacional, no Brasil
também houve a necessidade de se criar uma legislagdo que previna qualquer tipo de violacéo.

O reconhecimento facial foi introduzido inicialmente em 2019, num primeiro
momento em Copacabana/ RJ, logo apos no Estadio do Maracana e Aeroporto Santos Dumont.
Cabe ressaltar que a pandemia do Corona Virus Disease (Covid), em 2020, também teve sua
contribuicdo para o0 avanco tecnoldgico, pois alavancou o uso de produtos e servicos no ramo
daTIC (Vargas, 2022), dentre os quais destaca-se a TRF, uma vez que foi amplamente utilizada
a partir da necessidade de auséncia de contato fisico com instrumentos e pessoas. E em 2021
também, no Jacarezinho, ap6s uma operacdo policial resultar na morte de 28 pessoas, dentre as

quais um era policial civil (Santos et al., 2023). Um impulso institucional foi tomado no final

® De acordo com o Art. 4° da Portaria SSCC/SESEG N° 002, de 30 de junho de 2015 (Secretaria de Estado de
Seguranca, 2015), o CICC caracteriza-se por ser ambiente dotado de diversas instalagdes e solugdes tecnologicas
que privilegiam a integragdo dos érgdos do poder publico municipal, estadual federal que atuam na seguranga
publica e defesasocial do cidadao fluminense.
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de 2023, quando a TRF langou-se em outros pontos da cidade, onde ha grande circulacdo de

pessoas, e cujos resultados operacionais ampararam a disCussao na presente pesquisa.

A tecnologia de reconhecimento facial na SEPM

Em 2023, a SEPM adquiriu duas mil licengas de Sistema de Gerenciamento de Video
(ou Video Management System - VMS), que realiza a visualizagdo e gravacdo de imagens.
Também efetuou a aquisicdo vitalicia de 100 licencas do sistema de reconhecimento facial da
empresa Russa NTechLab, contemplando suas atualizagdes. Neste contexto, houve a obtencéo
de 25 cameras que foram adquiridas com as respectivas licencas. Cameras estas, dispostas de
forma fixa na orla da cidade do Rio de Janeiro. Outrossim, 48 desses equipamentos foram
alugados, ja com as referidas licencas, e sdo empregados de acordo com demandas
institucionais. Atualmente 44 sdo utilizadas e 4 permanecem a disposicdo da instituicdo. Em
sintese, ao perfazer todas as modalidades de aquisicdo, a SEPM dispde de 173 cameras com a
tecnologia do reconhecimento facial.

A NTechLab utiliza o software findface, que possui um percentual de similaridade’ de
99%, de acordo com informacdo disposta no site daempresa, e a mesma € testada pelo National
Institute of Standards and Technology (NIST), um importante instituto americano que avalia 0s
softwares e as empresas que desenvolvem esse tipo de tecnologia.

O NIST emite relatérios periddicos, dentre os quais a NTechLab, no ano de 2021,
alcancou a primeira colocacdo no item mugshot, termo utilizado para fotos policiais. E
atualmente aempresa, com base no relatorio emitido em 2025, ocupa a décima nona colocacéo.
Salienta-se que este instituto realiza a avaliagdo de aproximadamente 400 empresas.

De acordo com o Diretor de Infraestrutura e Tecnologia da SEPM, no ambito da
SEPM, para fins de deteccdo de similaridade na TRF, é utilizado o percentual de 77%,
pacificado como um nivel muito alto pelo fabricante do software. E 0 banco de dados utilizado
é do Portal de Seguranga®, disponibilizado para a SEPM através de um Termo de Cooperacdo
com a Secretaria de Estado de Policia Civil (SEPOL).

" A similaridade indica um elevado indicativo de que as faces comparadas refiram-se & mesma pessoa.

8 O Portal de Seguranca trata-se de um site, criado pelo Decreto N° 41.786, de 01 deabril de 2009 (Rio de Janeiro,
2009), com adequado nivel de seguranca, e que permite acesso simultaneo as diferentes bases de dados do Estado
do Rio de Janeiro que forem a ele integradas (Art. 1°, caput).
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Reconhecimento Facial e o ordenamento juridico brasileiro

Com a implementacdo da tecnologia, na esfera da seguranga publica do Rio de Janeiro
surgem questdes e posicionamentos inerentes ao nosso ordenamento juridico que geram uma
relevancia significativa de andlise. Nesta toada, tem-se como base legislativa a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Brasil, 2018)
—que dispde em seus artigos e incisos sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive digitais.
Seu objetivo central é a protecdo dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade.
Complementarmente, a Lei do Marco Civil da Internet — Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014
(Brasil, 2014) — compde, juntamente com a LGPD, o arcabouco juridico que rege a tematica
da protecdo de dados no Brasil.

As normativas acima definem a biometria da face como um dado pessoal sensivel, pois
estd ligada a identidade fisica de uma pessoa. Logo, é abarcada por todas as garantias
fundamentais, como os direitos individuais. Neste sentido, temos que observar que é condicdo
sine qua non o emprego equanime dos principios que norteiam a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, de 1988 (Brasil, 1988), no que tange ao interesse coletivo em detrimento

dos direitos individuais quando se emprega areferida tecnologia na esfera da seguranca publica.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente pesquisa destina-se a estudar o tema proposto pelo Estado-Maior da
Corporagao: “Inovacdo e Tecnologia na Gestao Policial: estudo sobre como a adogédo de novas
tecnologias influencia a eficiéncia e a eficAcia da gestdo na Secretaria de Estado de Policia
Militar (SEPM)”, sendo observada a problematica da insercdo da TRF na seguranca publica,
com vistas a otimizar os indices de prisGes de foragidos da justica efetuados pela SEPM, através
desta ferramenta, na area do 5° BPM. Para tanto, tomou-se como referéncia a base de dados
referente ao ano de 2024.

A partir do objeto a ser investigado e da revisdo sistemética empregada acerca de
tecnologias digitais na seguranca publica, foram propostas as seguintes palavras-chaves:
"reconhecimento facial”; "seguranca publica"; 'tecnologia™; "prisdo"; e 'videovigilancia".
Apos areunido dos materiais coletados nos buscadores e indexados com estas expressdes, foram
destacados os pontos principais que fundamentam teoricamente o presente estudo de andlise
mista (quali-quantitativa), cujo foco é entender os obstaculos encontrados nas razdes ‘“‘nimeros

de alertas x abordagens”™; ¢ “abordagens x resultados positivos” (prisdo dos identificados pelo
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sistema de reconhecimento facial), bem como analisar os meios disponiveis e sugerir melhorias
para estes dados, aumentando assim, a eficiéncia e a eficacia do sistema.

Neste sentido, abusca inicial da pesquisa bibliografica foi realizada com acombinacéo
das cinco palavras-chaves expostas anteriormente. No entanto, ndo se obteve um resultado
satisfatorio. O refinamento da pesquisa bibliografica foi entdo recalibrado para a combinagdo
de duas palavras-chaves, da forma que se segue: “reconhecimento facial AND seguranga”,
sendo encontrado um total de trés artigos na biblioteca digital de revistas e periodicos cientificos
“Scielo”; cinquenta e cinco no Portal de Teses e Dissertagdes (CAPES); e quarenta e dois no
Portal de Periddicos (CAPES). A analise comparativa dos buscadores ndo alcancou nenhum
material prioritario, apenas um secundario e nove terciarios.

Em um segundo momento, foi realizada a convergéncia das seguintes expressoes-
chaves: “videovigilancia AND seguranca publica”, onde foram encontrados trés artigos no site
Scielo; nenhum no Portal de Teses e Dissertacdes; e seis no Portal de Periddicos, resultando em
nenhuma pesquisa prioritaria ou terciaria, mas duas secundarias.

Noutro giro, novas combinagdes de palavras-chaves foram formadas, a saber:
“reconhecimento  facial AND policia AND vigillancia”, ‘“reconhecimento facial AND
tecnologia AND policia”, ‘“reconhecimento facial AND seguranga AND policia” e
“videovigilancia AND policia”, das quais ndo foram atingidos resultados consideraveis e que
coadunam-se com a presente producdo académica.

Dentre os resultados encontrados, estdo os seguintes estudos em ordem de relevancia:
“Cidades mteligentes e movacao: avideovigilincia na Seguranca Publica de Recife, Brasil”, no
qual Ferreira, Novaes e Macedo (2023) utilizaram a metodologia dedutiva. O estudo foi de
abordagem qualitativa; a pesquisa, de carater descritivo e exploratorio; e, considerando 0s
procedimentos técnicos, empregaram como estratégias de pesquisa: bibliografica; documental;
e de campo, interagindo com individuos no local de trabalho ou convivéncia. O texto trata do
conceito de cidades inteligentes e como a implementagdo de tecnologias de
videomonitoramento pode oferecer mais agilidade e trazer melhores resultados a seguranca
publica. Discorre também sobre a integracdo de diversos agentes da sociedade no conceito de
cidade inteligente e conclui que a influéncia do apoio governamental € essencial para melhorar
o0 funcionamento do videomonitoramento da Secretaria de Defesa Social de Pernambuco.

Outro estudo ¢ intitulado como “Tecnologia de Reconhecimento Facial e Seguranca
Publica nas Capitais Brasileiras: Apontamentos ¢ Problematizagdes”, no qual Melo e Serra
(2022) empregaram como metodologia um levantamento dos programas de governo registrados

no site do Tribunal Superior Eleitoral, de todos os prefeitos das 26 capitais estaduais eleitos em

32



2020 e empossados em 2021. Esta pesquisa classifica-se como mista e bibliografica e foi
alicercada no emprego de 10 expressdes-chave que mais se interligam ao objeto investigado:
“reconhecimento  facial’; “inteligéncia artificial”, “vigilincia”; ‘“videomonitoramento”;
“monitoramento”; “drone™; “camera”; ‘“video”; “dados”; e “tecnologia”. O texto lancou luz
sobre o seguinte dado: 15 dos 26 prefeitos estudados apresentaram em seus programas de
governo propostas que envolviam o uso de tecnologias digitais na area da seguranca publica.
Os autores apontaram que a adocao dessas tecnologias tem sido estimulada pelo governo federal
através da Portaria N° 793, de 24 de outubro de 2019 (Brasil 2019), que regulamenta o Fundo
Nacional de Seguranca Publica, e prevé a disponibilizagdo de recursos para o “fomento a
implantacdo de sistemas de videomonitoramento com solugdes de reconhecimento facial, por
Optical Character Recognition — OCR, uso de inteligéncia artificial ou outros”. Por fim,
destaca-se que nenhum dos programas de governo analisados apresentaram quaisquer
preocupaces com os direitos humanos e possiveis erros no uso da tecnologia, sobretudo que
este Uso perpassa por questdes éticas, raciais, politicas e culturais, com a finalidade de que ndo
sejam reproduzidas violéncias contra grupos historicamente discriminados.

Também como pesquisa norteadora, convém apresentar esta terceira obra: “Cameras
legislativas: videovigilancia e leis no Rio de Janero” (Cardoso, 2013). A metodologia do
presente artigo se deu pela pesquisa etnogréfica com a insercdo do pesquisador nas salas de
monitoramento da Secretaria de Seguranca do Estado do Rio de Janeiro e focou na anélise da
elaboracdo de leis em &mbito municipal, estadual e federal, com o objetivo de compreender
principais linhas argumentativas favordveis e contrarias ao uso da tecnologia e comparar
discursos com atos legislativos. O autor realiza comparagOes entre o uso da tecnologia na
iniciativa privada e questiona o0 porqué de ndo a utilizar na esfera pdblica. Em suma, aduz que
0 poder publico deveria dispor do videomonitoramento justamente para minimizar a sensagao
de inseguranca.

Percebe-se que o tema é permeado por ideias favoraveis e contrarias a tecnologia de
reconhecimento facial (TRF). Vargas (2022) aponta que o0 uso da tecnologia deve ser
estimulado como alternativa de combate a criminalidade, devido a sua efetividade na captura
de foragidos da justica ou mesmo desaparecidos, com otimizacdo do tempo de abordagem,
tornando-a criteriosa e eficiente. Por outro lado, enfrenta-se o embate com as politicas de
privacidade, a acuracia do sistema e a possivel violacdo dos direitos humanos. Levanta,
inclusive, a hipotese de que num enfrentamento “privacidade x seguranga”, este Ultimo
prevalece no tocante ao interesse publico. Quando se fala em seguranca, Ferreira, Novaes e

Macedo (2023), mencionam que o objetivo do sistema de vigilancia é oferecer as policias
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melhores resultados na prestacdo de seus servicos (reconhecer criminosos e veiculos roubados).
Ou seja, do ponto de vista de quem adquire o sistema, o fito é sempre a otimizagdo do servico,
com economia de tempo, meios e recursos humanos.

Sob outro ponto de vista, ha uma preocupacdo no que tange a possiveis falhas da TRF,
evidenciadas no enviesamento racial (racismo algoritmo) e de género (sexismo algoritmo),
mencionados por De Aguiar Araujo, Deperon Cardoso e Marcélia de Paula (2021), bem como
por Vargas (2022), e Melo e Serra (2022). Mediante exemplos anteriores, aponta-se alguns
percentuais de erro no reconhecimento facial envolvendo principalmente individuos negros e
mulheres, o que tem gerado, inclusive, um movimento para banimento do sistema, conforme
ocorrera em S&o Francisco, nos Estados Unidos, em 2019 (Vargas, 2022).

Dentro desse contexto, foi realizado um estudo no MIT (Massachusetts Institute of
Technology) pela cientista computacional Joy Buolamwini e Gebru (2018), no qual observou-
se que algumas das maiores empresas que desenvolvem softwares relacionados a analise facial,
mostraram que em mulheres de peles mais escuras existe um percentual de erro de 34,7% e em
homens de pele mais clara o percentual de erro foi de 0.8%. Com isso, identificou-se que o tema
requer especial atencdo, caso entidades privadas queiram desenvolver algoritmos de
reconhecimento facial justos, responsaveis e transparentes.

Denota-se, desta forma, a importancia do estudo proposto, visto que em apertada
andlise exposta acima, identifica-se uma resumida literatura sobre o assunto. Porém, a temética
apresenta um vasto cabedal de estudo académico, tendo em vista se tratar de um problema
recente, atrelado a questdes tecnologicas oriundas da implementacdo do sistema de
reconhecimento facial ndo sO na seguranca publica, como em outras areas do mundo

contemporaneo, o que demanda maiores estudos e analises.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada na presente pesquisa foi a participante, com a abordagem
guali-quantitativa, a partir da observacdo realizada na Sala de OperacOes e Inteligéncia (SOI),
do Centro Integrado de Comando e Controle, da Secretaria de Estado de Policia Militar, com o
intuito de coletar dados sobre o sistema de reconhecimento facial implementado e a execucao
do servico prestado no Estado do Rio de Janeiro, no ano de 2024.

Como técnica de pesquisa, foi realizada a entrevista ndo diretiva com 0s responsaveis
pelo servico de reconhecimento facial da Corporacdo, revisdo bibliografica e analise de

documentacdo através de um banco de dados disponibilizado pelos gestores, com
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especificidades como: data do alerta, data da prisdo, unidade responsavel, localizacdo da
camera, nome do abordado, status®, tipo penal cometido pelo infrator que gerou expedicdo de
mandado de prisdo, heteroatribuicdo e género, de onde foram extraidos 0s nimeros expostos na
Tabela 1. Dos alertas de interesse gerados, todos foram discriminados por status, com suas

respectivas estatisticas, e serdo tratados pontualmente mais adiante.

Tabelal — Alertas de interesse e seus status.

Situagdo Status N°de Casos Total de casos
Cumprimento de mandado de prisao 248

Abordados Liberado para o periodo eleitoral 8 so1
Verificado e ndo consta mandado de prisao 139 B
Falso positivo 106

Nio-abordados Fm'agi‘dﬂ‘s nlﬁu Ilocaljzml:lﬂs | 753 a1l
Erro sistémico/Auséncia de imagem 58

Total Geral 1.312

Fonte: Elaborada pelos autores com base em dados da DGTIC/ SEPM.

Nas entrevistas realizadas, foi possivel conhecer os principais softwares de
reconhecimento facial empregados ao redor do mundo e o que a SEPM utiliza, bem como as
licencas necessarias para aplicacdo da ferramenta. A Secretaria usa as licencas préprias e
vitalicias que podem ser alocadas em equipamentos alugados pela Corporacdo e/ou em
equipamentos de terceiros.

Por meio da andlise do banco de dados verificou-se que o maior nimero de alertas do
sistema se deu no centro da cidade do Rio de Janeiro, motivo pelo qual foi escolhida esta
localidade para a pesquisa (Grafico 1), ou seja, dentre todos os alertas gerados através da TRF
para a SEPM, 41,7% deles foram na &rea da 5% AISP. Como resultado deste estudo, observou-
se um percentual relevante entre o nimero de alertas gerados e o nimero de abordagens
(Grafico 2). Desta forma, todos os alertas resultaram em abordagem ou ndo abordagem. Para
tanto, o nimero de abordagens é o resultado da soma do cumprimento de mandado de prisédo,
liberado para o periodo eleitoral, falso positivo e verificado e nada constatado. Ja os ndo
abordados sdo a soma do foragido nédo localizado e erro sistémico, sendo este Gltimo resultado
de uma falha da TRF que inviabiliza a abordagem. A finalidade desta pesquisa é, entdo,

explicativa, pois busca elucidar as causas que determinam a referida diferenca percentual

% Status é a condicdo do alvo e o resultado da abordagem. Por exemplo: suspeito n&o é o foragido — falso positivo,
foragido ndo localizado, cumprimento do mandado de prisdo, verificado e ndo consta mandado de priséo, erro
sistémico/auséncia de imagens e desaparecido.
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mencionada no Grafico 2. Ainda nesta direcdo, surge a seguinte probleméatica: como o sistema

de reconhecimento facial da SEPM pode ser mais eficaz?

Gréfico 1 — Percentual de alertas gerados para a SEPM.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados da DGTIC/ SEPM.

Gréfico 2 — Percentual de abordados e ndo abordados dentre os alertas de interesse.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados da DGTIC/ SEPM.

Com base nos dados fornecidos, foi avaliado o fluxo da informacdo desde o alerta
gerado até o recebimento pelos policiais militares responsaveis pela busca do alvo,
considerando o tempo desta comunicacdo, o deslocamento e a conveniéncia e oportunidade da

abordagem.

36
Revista Brasileirade Estudos de Seguranca Publica (REBESP) - ISSN: 2175-053X
Volume 18, Numero 01, Goiania/GO - margo/2026, p. 24-54.



RESULTADOS ALCANCADOS

Apos revisdo bibliografica sobre o tema e direcionada especificamente para as
questdes que envolvem a presente pesquisa, foram obtidos dados planilhados relacionados ao
trabalho realizado acerca do reconhecimento facial no ano de 2024. Esses dados, previame nte
fitrados para a regido especifica em estudo, serviram como base para as analises comparativas
subsequentes.

De um total de 3.145 alertas em todos os locais onde utiliza-se a TRF no Rio de Janeiro,
1.312 (41,7%) foram realizados na area da 52 AISP, motivo pelo qual optou-se pelo estudo desta
regido especifica. Os alertas desta area serdo chamados neste estudo de “alertas de interesse”.

Dentre os “alertas de interesse”, temos como status: 1. cumprimento de mandado de
prisdo; 2. desaparecido(a) ndo localizado; 3. desaparecido(a) falso positivo; 4. desaparecido(a)
localizado; 5. erro sisttmico/ auséncia de imagens; 6. foragido n&o localizado; 7. liberado por
periodo eleitoral; 8. foragido(a) falso positivo; e 9. verificado/ abordado e ndo consta mandado
de prisdo. Sendo que o status “desaparecido” ndo sera considerado no presente estudo. Da
totalidade de alertas de interesse gerados, 38,2% dos individuos foram abordados e este é 0
questionamento que a pesquisa objetiva identificar e explorar, a fim de otimizar o uso da
ferramenta, uma vez que acredita-se que este valor possa ser melhorado.

Durante o acompanhamento do trabalho realizado, observou-se o fluxo de informagdes
criado a partir do alerta. Neste sentido, foram identificadas 3 fases descortinadas a seguir:

Fase I: inicialmente, o software da TRF identifica o individuo nos locais onde as
cameras estdo instaladas, o operador separa e ao validar esta informacdo com a respectiva
qualificacdo da pessoa, a repassa para a Sala de Operac6es do Batalhdo ou diretamente para 0s
policiais que estdo préximos no terreno.

Fase Il posterior ao recebimento do alerta, os policiais partem para a localizacdo do
objeto de busca (sujeito com Mandado de Prisdo em aberto), com base nas caracteristicas que
apresenta no video (cores de vestimentas, detalhes corporais e acessorios — tatuagens, barba,
boné, dculos etc.) e também sua qualificacdo (nome completo, data de nascimento, nimero do
Mandado etc.). Alcancada a pessoa, € feita a abordagem seguindo os padrdes preconizados pela
Corporagédo através do Procedimento Operacional Padrdo!® n° 316 (Secretaria de Estado de

Policia Militar, 2024) e da Instrucdo Normativall n® 64 (Secretaria de Estado de Policia Militar,

100 Procedimento Operacional Padréo é uma normatizacio publicadaem ambito institucional que visa padronizar

acOes e comportamentos dos seus agentes.
1 Instrucdo Normativa é um ato normativo que padroniza rotinas e procedimentos de trabalho.
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2024). E solicitada a documentacdo de identificacdo, para fins de consulta através do Portal
PMERJ!?, para constatar a existéncia de Mandado de Prisdo ou ndo.

Fase I11: em sua Ultima etapa, caso confirmado, o individuo é conduzido a Delegacia
de Policia para os procedimentos legais, conforme ilustra a Figura 2. Os alvos que ensejam no
status “falso positivo” sao liberados imediatamente apoés tal constatagcdo pelo policial militar
que os abordou.

Em suma, este fluxograma, disseminado via POP e IN, orienta o fluxo de

procedimentos adotados pelos policiais militares desde o alerta até a abordagem.

Figura 2 — Fluxograma de procedimentos em casos de reconhecimento facial.
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Fonte: POP N°316/ SEPM/ DIT - Alertas de reconhecimento facial de procurados da justica.

Dos 3.145 totais de alertas, 1.312 foram classificados como de interesse (gerados na
area da 5% AISP), ou seja, 41,7%. Das Areas Integradas de Seguranca Publica contempladas

com cameras de reconhecimento facial, temos: 22, 423 52 62 02 143 192 223 232 253 282¢ 312

2.0 Portal PMERJ é um aplicativo utilizado pelos Policiais Militares do Estado do Rio de Janeiro que tem vérias
funcbes, dentre as quais a consultade informacGes de pessoas e veiculos.

38
Revista Brasileirade Estudos de Segurancga Publica (REBESP) - ISSN: 2175-053X
Volume 18, Numero 01, Goiania/GO - marco/2026, p. 24-54.



Artigo
Reconhecimento Facial: a eficacia destatecnologia na prisdo de foragidos da justica

AISPs e o Batalhdo Especializado em Policiamento em Estadios (BEPE), destacando o alto
indice de resultados pela 5% AISP, em comparagdo com todas as outras regioes.

Conforme mostra o Gréafico 3, dos 1.312 alertas de interesse, 248 deles resultaram no
Cumprimento do mandado de prisdo (18,9%); 753 dos foragidos identificados pela TRF ndo
foram localizados pelos policiais militares no teatro de operages (57,3%); 8 foram alcancados,
mas liberados em virtude da legislacdo eleitoral (0,6%); 106 resultaram em dados falso
positivos (8,1%); 139 foram abordados por constar no banco de dados como foragidos, mas o
Mandado de Prisdo ndo foi constatado (10,6%); e 58 alertas apresentaram erros sistémicos/
auséncia de imagem (4,4%).

O nimero de foragidos ndo localizados destaca-se frente aos que séo identificados e
abordados pelos policiais militares que recebem o alerta e € nesta lacuna que a pesquisa vai ser
trabalhada, a fim de identificar o que pode ser feito para minimizar esta realidade, otimizando

o uso da ferramenta TRF.

Gréfico 3 — Status dos alertas de interesse.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados da DGTIC/ SEPM.

Dados relativos ao Cumprimento de mandados de priséo

Em consulta aos dados oficiais disponibilizados pelo Instituto de Seguranca Publica®3
(ISP) relativos ao Cumprimento de mandado de prisdo a partir das séries histdricas, foi

verificado uma variagdo significativa a partir de 2016, possivelmente em virtude da

13 Trata-se de uma autarquia vinculada a Secretaria de Estado de Seguranga Plblica, cuja principal atribuicdo é a
produgdo, divulgagéo e anéalise de dados relacionados a seguranca publica no Estado do Rio de Janeiro.
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implementacdo da Operacdo Seguranca Presente no Centro da cidade do Rio de Janeiro, e uma
queda no periodo pandémico. Para fins de comparacdo pelo mesmo periodo, foram avaliados
também os resultados de 2012 a 2015.

Com base em dados disponiveis no portal ISPGeo'* (Gréafico 4), ao longo dos Ultimo's
12 anos, apds andlise da série histérica na AISP 5 em relagcdo ao cumprimento de mandados de
prisdo, observou-se no periodo de 2012 a 2015 uma média anual de 454,5 mandados. Entre
2016 e 2019, ocorreu a inauguracdo da Operacdo Segurangca Presente no Centro da cidade do
Rio de Janeiro, que aumentou o efetivo policial na regido e que, orientado pela cultura de
abordagens preconizada pelo programa, pode ter interferido positivamente no aumento dos
Cumprimentos de mandados de prisdo, apresentando uma média de 603 prisdes por ano nesta
modalidade.

Ja entre 2020 e 2023 (incluindo o periodo pandémico de 17 de mar¢co de 2020 a 13 de
junho de 2023)%°, observa-se uma queda nas prisOes, talvez em virtude da mudanca na rotina
do servico policial e das medidas restritivas impostas, que foram sendo flexibilizadas com o
passar do tempo. Insta citar que apesar do Decreto Rio N°52.704, de 13 de junho de 2023 (Rio
de Janeiro, 2023), ter oficializado o fim da pandemia, o exercicio laboral da SEPM ja
encontrava-se normalizado naquele ano, sem sofrer qualquer intervencdo restritiva em sua
execucao.

Por fim, em 2024, atendendo a adequacdo e uso de novas tecnologias no ambito da
seguranca publica em todo o pais, foi implementada a TRF e verifica-se um aumento
consideravel de cumprimento de mandados de prisdo em relacdo aos anos anteriores. Embora
apresente dados bem proximos ao periodo pré-pandémico, o nimero absoluto de 2024
representa o maior indice de prisGes da serie historica na Gltima década. Também é importante
mencionar que dos 699 Cumprimentos de mandados de prisdo do ano de 2024 na AISP 5, 248

deles foram decorrentes da TRF, representando mais de um terco das prisdes.

14 0 portal desenvolvido pelo ISP fornece informacdes detalhadas sobre a concentraco de crimes no tempo e no

espaco. Os dados sdo utilizados para identificar padrdes criminais, possibilitando a definicdo, justificativa,
monitoramento e avaliacdo das estratégias operacionais.
15 De acordo com o Decreto Rio N° 52.704 de 13 de junho de 2023 (Rio de Janeiro, 2023)
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Grafico 4 — Cumprimento de Mandados de Prisdo no periodo de 2012 a 2024, na AISP 5.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados do ISPGeo.

Alertas e seus desdobramentos

Os alertas de interesse se desdobram em seis situacdes, conforme indicado na Tabela

1 e que serdo pontualmente analisadas nos topicos a seguir:

a. Cumprimento de Mandado de Priséo

Considera-se Cumprimento de mandado de prisdo quando, apds o alerta gerado, ter
sido o individuo abordado por um policial militar e, diante de um resultado positivo na consulta
aos bancos de dados disponiveis, conduzido a Delegacia de Policia Civil, permanecendo preso.

Dos 1.312 alertas gerados pelo sistema, 501 deles resultaram em abordagens efetivas.
Este nimero foi obtido atraves do somatdrio do ndmero de Cumprimentos de mandados de
prisdo, liberados por periodo eleitoral, falso positivo, verificado e ndo consta mandado de
prisdo. Desse total, 248 culminaram em prisdo. Isto representa 49,5% do total de abordados, ou
seja, a cada duas abordagens, uma resultou em prisdo. Porém, quando a porcentagem ¢é feita
com base no nimero geral de alertas do sistema, 0 nimero de Cumprimentos de mandados de

prisdo representou 18,9% de resultado.

b. Foragidos né&o-localizados

Entende-se por “Foragidos ndo localizados” quando, apos o alerta gerado, o individuo
ndo é encontrado pelos policiais militares designados para efetuar a abordagem. Devem ser

considerados fatores como tempo, deslocamento, disponibilidade de efetivo proximo ao

41



terreno, local onde o alerta foi gerado, pois exercem influéncia direta no resultado desta
situacéo.

O estudo verificou que dos 1.312 alertas de interesse, 753 tiveram como resultado
“Foragidos ndo localizados™, representando um total de 57,3%. Numero este relevante e de

extrema importancia para mensurar a eficacia da ferramenta.

c. Liberado por periodo eleitoral

Entende-se por “Liberado por periodo eleitoral” quando, apds o alerta gerado, o
individuo € localizado, abordado, e é constatado seu mandado de prisdo, mas o periodo eleitoral
0 ampara segundo a Lei N°4.737, de 15 de julho 1965 (Brasil, 1965), no artigo 236. Lembrando
que, crimes inafiancdveis ou desrespeito asalvo conduto ndo séo abrangidos por este dispositivo
legal. Nocaso da presente pesquisa, em 2024, 8 casos enquadraram-se neste quesito, resultando
em 1,5% do total de abordados.

d. Falso positivo

Considera-se por “Falso positivo” quando, apdés o alerta gerado, o individuo ¢
abordado por um policial militar, porém ha incoeréncia na identificacdo. Ou seja, 0 sistema
identifica uma pessoa que ndo é o procurado.

Tendo como amostra o nimero total de abordados, n = 501, um quinto representou 0s
falso positivos com 21,2% dos casos. Embora a ferramenta forneca maior legitimidade as
abordagens, minimizando a subjetividade do agente, existem correntes da Defensoria Publica
do Rio de Janeiro que tentam invalidar o uso da ferramenta devido a falta de transparéncia no
banco de dados, abordagens indevidas e reforco de vieses. Braga (2024) expde de maneira
resumida estas pautas, que foram levantadas por participantes do evento de iniciativa desta
Defensoria e intitulado “Olhos que nos veem”. Em contrapartida, a abordagem por si so, feita
mediante alerta da TRF, ndo € um fator decisivo para a prisdo do individuo, sendo este liberado
apos a constatacdo do falso-positivo, e anulando qualquer violacdo de direitos, conforme

preconizado pela Instrucdo Normativa n® 64 (Secretaria de Estado de Policia Militar, 2024).
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e. Verificado e ndo consta mandado de priséo

Considera-se por “Verificado e ndo consta mandado de prisao” quando, apés o alerta gerado,
o individuo € abordado por um policial militar, porém ndo ha constatacdo do Mandado de Prisdo em
aberto.

Com base no nimero total de abordados, 139 casos (27,7%) apresentaram resultado positivo
para abordagem e negativo para mandado de prisdo, ou seja, o alvo foi localizado e, ao ter seus dados
consultados, ndo foi encontrada pendéncia judicial.

f. Erro sistémico/ Auséncia de imagem

Considera-se por “Erro sistémico/ Auséncia de imagem” quando, ap6s o alerta gerado, ndao ha
imagem do individuo a ser abordado. Trata-se de uma falha do sistema. Entre os 1.312 alertas gerados,
58 resultaram em erro sistémico, totalizando 4,4% dos casos.

Analise dos nimeros de alertas de interesse x abordagens; e abordagens x resultados

positivos (priséo dos identificados pelo sistema de reconhecimento facial)

Como podemos observar no Grafico 2, 0 nimero de abordagens representou 38,2% do
total de alertas de interesse, sendo observado um ébice a ser dirimido para que o sistema alcance
uma maior eficacia. Destes 38,2%, aproximadamente metade das abordagens ensejaram no
Cumprimento do mandado de prisdo, perfazendo um nimero absoluto de 248 abordados presos.

Neste contexto, surgem 0s questionamentos: quais as dificuldades encontradas? O que
impede a localizagdo do foragido? Diante da observagdo na SOI, verificou-se que o analista de
reconhecimento facial e alertas'®, ao validar o sinal, necessita utilizar os canais estabelecidos
no Artigo 2°da Instrugdo Normativa n® 64 (Secretaria de Estado de Policia Militar, 2024), até
atingir o policial militar no terreno:

Art. 2°. Os procedimentos serdo padronizados na forma, a saber:

I. Alerta de Reconhecimento Facial: Ao receber um alerta no sistema, o
Videomonitoramento (VDM) devera analisar as fotos informadas e:

a) Caso verifique similaridade, devera reconhecer o evento, clicando no icone de
notificacdo do sistema FindFace, para cessaro alarme e para ser aberta ocorréncia no
sistema Oncall de Maré 0, logo apds notificar via radio comunicagdo a Sala de

16 0 analista de reconhecimento facial e alertas é o policial militar do ramo de tecnologia responsavel por realizar
uma analise prévia do alerta, fazer aprimeira checagemde dados, confrontar imagens e valida-las, para entdo abrir
0 chamado, a fim de que o0 agente no terreno possarealizar a abordagem.
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Operagdes da Unidade do fato, podendo ser utilizadas outras formas auxiliares
definidas em conjunto com a Unidade para envio de imagens e dados.

b) (..)

Il. Comunicagdo de Detalhes: A Sala de Operag¢des da Unidade da area, que também
receberd o alerta com imagens. deverd informar na rede de radio e buscarefetivos nas
proximidades que possam proceder as buscas, informando sobre as caracteristicas
fisicas, vestimentas, localizagdo e nome do individuo identificado pelo sistema.

Il. Aberturade Ocorréncia;: O Despacho do CECOPOM (Maré 0) recebera a abertura
daocorréncia na tela do sistema OnCall Dispatchere devera imediatamente despachar
viatura para atendimento da ocorréncia do tipo Foragido da Justiga, informando sobre
as caracteristicas fisicas, vestimentas, localizagdo e nome do individuo identificado
pelo sistema.

Dar celeridade a este fluxo e otimizar os procedimentos adotados pela ferramenta
humana, no que tange a disseminacdo do uso da TRF, conscientizacdo da tropa a respeito do
sistema e valorizacdo do trabalho executado, podem indicar uma mudanca de comportamento
e de resultados.

Para fins de exploracdo do pardmetro “abordagens x resultados positivos™, utilizou-se
dados estatisticos da Operacdo Seguranca Presente (OSP)!, que é a Unica fonte de dados
disponivel com a mensuracdo da quantidade de abordagens policiais a pessoas e de
cumprimentos de mandados de prisdo. Ao tracar uma andlise comparativa, do mesmo periodo
e local, focada em numeros absolutos da OSP Centro e OSP Lapa (responsaveis pelo
policiamento no Centro da cidade do Rio de Janeiro), foram obtidas as seguintes informacgdes:
realizou-se 53.218 abordagens a pessoas e 86 Cumprimentos de mandados de prisdo, capturas
de foragidos e Mandados de busca e apreensdo, ocasionando num aproveitamento total de 0,1%
das abordagens, ou seja, a cada 618 pessoas, uma delas tinha um Mandado de prisdo ativo.
Numero este, bem abaixo do alcangado com a ferramenta de TRF, cujo aproveitamento foi de
49,5%; visto que a cada 2 abordados, 1 foi preso. Ja nos métodos tradicionais de abordagem a
pessoas baseadas na fundada suspeita, este nimero subiu exponencialmente.

Na Figura 3, verifica-se que os dados fornecidos pela OSP e pela DGTIC apontam que
arelacdo de eficacia na captura de foragidos com o uso da tecnologia de reconhecimento facial

€ 309 vezes maior se comparada com os métodos tradicionais de abordagem.

17 A Operacdo Seguranca Presente é ummodelo de abordagem de proximidade que suplementa a atuagéo da Policia

Militar do Estado do Rio de Janeiro. Com o objetivo de promover agfes de seguranca publica, cidadania e
atendimento social, as opera¢gdes visam um ambiente mais seguro e acolhedor aos moradores, comerciantes e
turistas das regides onde atua (Rio de Janeiro, [s.d.]).
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Figura 3 — Comparativo entre os métodos de abordagens tradicional e por TRF.

Método tradicional (Abordagem X Prisao) Método por reconhecimento facial

~618/1 ~2/1

EFICACIA 309x
Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados da OSP e DGTIC/ SEPM.

Mandados de Priséo x tipificacdes penais

Entre os 248 Mandados de prisdo cumpridos, foram encontrados 21 tipos penais distintos, dos quais

observa-se considerada relevancia nos bens juridicos tutelados, como indica a Tabela 2.

Tabela 2 — Quantidade de Mandados de prisdo cumpridos na AISP 5 distinguidos por
tipificagcdo penal.
Tipificagio penal Quantidade

Disparo de arma de fogo l

Causar incéndio, expondo a perigo a vida, a integridade

fisica ou o patrimdnio de outrem
Descumprimento de medida protetiva
Falsificacio de moeda

Trafico internacional de armas
WViolagio sexual

WViolar direito autoral

Organizagio criminosa

s e S = I o e

Ameaga

Estupro

WVioléncia doméstica

Extorsio

Furto

Feminicidio

Associacio para o trafico de drogas

Estelionato

Estupro de vulneravel

Homicidio 10
Trafico de drogas 15
Roubo 42
Pensio alimenticia 148
Total 248

Fonte: Elaborada pelos autores com base em dados da DGTIC/ SEPM.

Aproximadamente trés quintos dos Mandados de prisdo referem-se a débito de Penséo

alimenticia e osdemais sdo variados. No entanto, muitos deles sdo por motivo de crimes contra

0 patrimdnio, destacando-se ainda aqueles contra a vida e os hediondos. Sabe-se que todos 0s

tipos penais abarcados pela nossa legislacdo tém relevancia na seguranca publica,
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principalmente os crimes contra o bem juridico vida. Neste contexto, resta claro que, no lapso
temporal estudado, aferramenta auxiliou na captura de 13 foragidos, sendo 10 por homicidio e
3 por feminicidio. A presente pesquisa constatou ainda a prisdo de 21 foragidos por
cometimento de crimes hediondos (estupro, estupro de wvulneravel e trafico de drogas). Além
da gravidade penal, os resultados observados também impactam diretamente no Sistema de
Metas e Acompanhamento de Resultados'® (SIM), com a prisdo de 42 foragidos por roubo e os
outros 13 por crimes relacionados a Letalidade violenta, que sdo compostos pelos seguintes
delitos: homicidio doloso, morte por intervencdo de agente do estado, roubo seguido de morte

(latrocinio) e lesdo corporal seguida de morte.

DISCUSSAO

A TRF na seguranga publica do Rio de Janeiro tem sido utilizada como uma importante
ferramenta facilitadora na identificacdo de foragidos da justica. No entanto, tal tecnologia nédo
é a unica fonte de informagdes que consolida esta pendéncia judicial, visto que os policiais
militares ao abordar o suspeito, consultam também os bancos de dados disponiveis antes da
conducdo a Delegacia de Policia Civi. H&, entdo, um direcionamento técnico e uma
economicidade de tempo por parte dos agentes, que atuam de maneira pontual e com apoio da
base de dados disponibilizada para as instituicdes de seguranca publica, descartando qualquer
tipo de abordagem aleatoria, em virtude do tirocinio policial.

Ainda assim, chama a atencdo o percentual elevado de foragidos néo localizados,
gerando 0 questionamento sobre os procedimentos adotados, tais como: o emprego do
policiamento em locais proximos aos pontos de TRF; a existéncia de uma comunicacdo interna
visando orientar o policial quanto ao procedimento adotado ao receber o alerta; e o incentivo
dos gestores no atendimento a este tipo de chamado, uma vez que o cumprimento de Mandado
de Prisdo ndo é uma métrica avaliada pelo SIM.

Diante disso, mesmo que ndo seja valorado no SIM para fins de pagamento da

premiacdo, este tipo de prisdo ndo deixa de ser quantificado, assim como todos 0S outros

18 Instituido pelo Decreto n° 41.931, de 25 de junho de 2009 (Rio de Janeiro, 2009), o modelo de gestdo por
resultados configura-se como uma estratégia de controle e reducédo da criminalidade, fundamentada na integracéo
entre as Policias Militar e Civil. Entre seus principais objetivos, destaca-se o estabelecimento de metas semestrais
para a redugdo dos indicadores estratégicos de criminalidade definidos pelo Governo do Estado. Séo eles:
Letalidade Violenta (homicidio doloso, morte por intervengdo de agente do Estado, latrocinio e lesdo corporal
seguidade morte); Roubo de Veiculo; Roubo de Rua (roubo a transeunte, roubo em coletivo e roubo de apare Iho
celular); Roubo de Carga.
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registros de ocorréncia, servindo como base estatistica desde a implantacdo do sistema, em
2009. No entanto, a presente pesquisa ndo tem o escopo de comparar 0 nimero de cumprimento
de Mandados de Prisdo apos a implementagdo da TRF e antes do seu uso, uma vez que para
consolidacdo destes dados é necessario que se trace uma média dos resultados obtidos nos anos
subsequentes a implantacdo da TRF. Ou seja, 0 ano de 2024 é uma referéncia do uso da
tecnologia, mas o0s impactos causados serdo observados somente com estudos dos anos
posteriores a este periodo.

Ao analisar a dinamica do fluxo de informacdes gerado apds o alerta, observa-se
fatores que influenciam na abordagem, que séo por vezes subjetivos e foram explorados durante
a pesquisa participante realizada in loco na Sala de Operacdes de Inteliggncia (SOI). Dentre 0s
casos presenciados, tem-se: 1.demora no fluxo de informagdes; 2. deslocamento do policial até
o0 local do alvo, possibilitando sua evasdo; 3. disponibilidade de efetivo policial proximo ao
local do alerta; 4. impeto de acdo do policial; e 5. local de alocacdo das cameras.

O fluxo deinformagfes deveria ocorrer de maneira mais célere, pois algumas cameras
estdo localizadas em pontos que facilitam a evaséo do suspeito, por estarem instaladas em locais
com farta oferta de meios de transporte. Sendo assim, necessitaria de agentes nesta regidao ou
muito proximos dela, a fim de efetuar a abordagem o mais réapido possivel. Por vezes, durante
0 deslocamento da equipe mais proxima, o alvo da busca sai do local e a abordagem fica
prejudicada. Ainda é necessario contar com a vitalidade e energia do policial militar que esta
na ponta para buscar o suspeito num territério geralmente amplo e que requer atencéo, vontade
e perspicacia.

Complementando estas dificuldades, em entrevista realizada com um Oficial gestor de
Unidade Operacional (UOp) da area estudada, foram pontuadas as seguintes questfes: a.
resisténcia inicial datropa por conta da novidade; b. delay na divulgacdo do alerta; c. existéncia
de intermediarios no fluxo de comunicacdo; e d. frequéncia de falso positivo. Indagado sobre
0s métodos utilizados sob seu comando para que a unidade obtivesse resultados muito positivos
e superiores em relacdo as outras UOp, destaca a importancia da motivacdo da tropa, com um
ambiente  de trabalho colaborativo, valorizagio da ocorréncia  proveniente  do
videomonitoramento e prelecdo diaria quanto a atencdo total aos alertas.

Do ponto de vista externo e que poderia ir de encontro a LGPD, foi implementado pela
DGTIC/ SEPM o Command Portal'®, com a finalidade de mitigar um possivel vazamento de

dados pessoais sensiveis dos envolvidos na agdo. Até o presente momento ndo houve nenhum

19 Command Portal ¢ um médulo do sistema de distribuicdo de ocorréncia da Secretaria de Estado de Policia
Militar, onde é possivelinserir informac6es, como por exemplo, geolocalizagdo (gps)e imagem (COP).
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caso reportado de vazamento de informacOes pessoais, 0 que demonstra a grande
responsabilidade e compromisso com o tratamento dos dados pela SEPM.

Além dos 753 Néo localizados (57,4% dos alertas gerados na regido), ha uma
preocupacdo relacionada aos Abordados (n= 501) e que ndo ensejam em Cumprimento de
mandado de prisdo, sendo estes os “Liberados por periodo eleitoral” (n= 8); os “Verificados e
ndo consta mandado de prisao” (n= 139); e os “Falso positivos” (n= 106). No primeiro caso,
ndo hd o que comentar, uma vez que trata-se de legislacdo especifica do periodo eleitoral?®, ndo
culminando numa rotna didria. Quanto aos “Verificados e ndo consta mandado de prisdao”,
pode-se afirmar que existe inconsisténcia nos bancos de dados disponiveis. Sendo importante
uma atualizacdo e unificacdo dos sistemas, visto que a SEPM nédo tem acesso, por exemplo, aos
Mandados de prisdo de outros estados da Federacdo. Talvez esta atualizagdo resulte em um
menor percentual de falhas na identificacdo dos suspeitos e sua posterior abordagem via TRF.
Por fim, os “Falso positivos”, que representam 21,2% dos casos dos individuos abordados,
merecem especial atencdo e explicacdo: as imagens registradas nos bancos de dados nem
sempre sdo adquiridas num ambiente iluminado, com boas condi¢des de visibilidade e onde o
rosto do individuo possa ter uma captura de imagem a contento (imagem ndo-colaborativa). As
imagens registradas pelas cameras de reconhecimento facial, por outro lado, também nem
sempre captam aimagem de maneira nitida, uma vez que o individuo pode estar em movime nto,
ndo necessariamente de frente para a camera, de perfil, utilizando acessorios etc. Cabera, entdo,
ao analista de reconhecimento facial observar se aquela imagem que gera o alerta do Mandado
de prisdo estd compativel com os dados do individuo procurado. Em outras palavras, pode-se
afirmar que a TRF depende também da verificacdo técnica e profissional do analista.

Ainda assim, com todos o0s contrapontos apresentados, tem-se um percentual de,
aproximadamente, 50% de aproveitamento dos individuos abordados, ou seja, a cada duas
pessoas identificadas e abordadas, uma delas teve o seu Mandado de prisdo cumprido. Ndmero
muito expressivo se compararmos com o método de abordagem habitual, com base no tirocinio
policial, conforme observa-se nos dados fornecidos pela Superintendéncia da Operagédo
Seguranga Presente, cuja referéncia séo as bases do Centro e da Lapa onde, a cada 618 pessoas

abordadas, 1 Mandado de Prisdo é cumprido. Logo, um percentual de aproveitamento de 0,1%.

20 0 Art. 236 do Codigo Eleitoral (Lei n®4.737, de 15 de julho de 1965) estabelece que nenhuma autoridade podera

prender ou deter qualquer eleitor no periodo compreendido entre cinco dias antes e até 48 (quarenta e oito) horas
apos o encerramento da eleicdo, salvo em caso de flagrante delito, sentenca criminal condenatéria por crime
inafiangavel, ou por desrespeito a salvo-conduto (Brasil, 1965).
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Quanto ao erro sistémico, apesar do baixo percentual obtido (4,4% dos casos), esta
falha precisa ser corrigida, minimizada e aproximada de zero, a fim de assegurar a eficacia da
ferramenta. Porém, cabe ressaltar que tais erros ndo geram abordagens e sdo neutralizados na
propria Unidade Administrativa da SOI, pelo analista.

Mesmo com numeros satisfatorios dentre os individuos abordados, € preciso discutir
como melhorar a eficacia da ferramenta, diminuindo assim, o nimero de “Nao localizados™.
Acredita-se que ha uma. Talvez este fator possa estar relacionado com o percentual aguém do
esperado. Entende-se que a seguranca publica no Estado do Rio de Janeiro € mensurada com
base nos nimeros do SIM, divulgados pelo ISP. Nesta perspectiva, as prisdes realizadas por
Cumprimento de mandados de prisGes, que seja atraves do reconhecimento facial ou ndo, ndo
fazem parte do rol de prioridades dos gestores da SEPM. Ponto do qual surge a ideia de que
sejam reavaliadas as formas de valoracdo do SIM com foco nestes tipos de prisdo, a fim de
considerar o investimento da SEPM na TRF e seus respectivos resultados.

A falta de incentivo também pode gerar uma inacdo do policial militar que esta na
ponta, que ndo se vé& cobrado para atuar em ocorréncias neste sentido. Além disso, a eficicia da
ferramenta é dependente da acdo humana, uma vez que a TRF é responsavel apenas pelo
apontamento do foragido, sendo de responsabilidade do agente policial a realizacdo da
abordagem. Destarte, o impulso do policial militar que se encontra no terreno é fundamental
para que a agdo seja efetivada. Assim, os nimeros obtidos como “Foragidos ndo localizados”
por vezes podem nos trazer uma subnotificagdo com relacdo a eficacia da ferramenta, por ndo
distinguir de forma taxativa o que de fato ndo foi localizado ou o que ndo ensejou na busca
inicial.

Ao desmembrar e analisar os dados dos Mandados de prisdo cumpridos quanto as suas
tipificagc0es penais, em 2024, a TRF auxiliou na captura de 248 foragidos, sendo 148 deles
identificados e presos por débito de pensao alimenticia e 100 por crimes contra a pessoa, contra
0 patrimonio, entre outros. Chama-se a atencdo para os Mandados de prisdo por roubo (n= 42),
segundo maior nimero depois dos relacionados as prisées por débito de pensio alimenticia. E
importante mencionar que os dados disponibilizados para o presente estudo ndo discriminam a
vara de expedicdo do Mandado de prisdo, tampouco a regido onde o crime foi praticado. Desta
forma, ndo se pode afirmar que as prisGes realizadas no Centro da cidade impactam
especificamente nesta regido mas, de uma maneira geral, retiram das ruas criminosos com

historico nesta modalidade delituosa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Osresultados da andlise dos dados disponibilizados pela DGTIC/ SEPM apontam para
uma grande eficacia da ferramenta TRF em comparagdo aos métodos tradicionais de abordagem
e captura de foragidos com Mandados de prisdo ativos. Em nuimeros percentuais, a TRF atingiu
49.5% de eficacia, enquanto as abordagens baseadas na fundada suspeita, 0,1%. Ou seja, a cada
duas abordagens com a TRF, uma gerou priséo.

Os outros 50,5% que ndo resultaram em prisdo também merecem especial atencdo,
pois estavam em sua maioria associados a falhas do sistema operacional, incluindo a base de
dados disponivel (abordados e ndo consta Mandado de prisdo) e a propria tecnologia (erro
sisttmico e falso positivo) E indispensavel que os bancos de dados sejam confiaveis e
constantemente atualizados, afim de evitar abordagens a pessoas gque ndo tenham mais qualquer
pendéncia judicial. Quanto aos casos de falso positivo, com o0 avancar da tecnologia, espera-se
que o percentual de falhas diminua e, de maneira inversamente proporcional, aumente o ndmero
de abordagens com resultado prisdo. Na verdade, um quinto dos casos de abordados estdo
relacionados a falsos positivos, fracdo relativamente baixa mas que influencia diretamente na
eficacia da ferramenta.

Em se tratando de eficacia, ndo se pode negligenciar o quanto a logistica, a publicidade
interna sobre a ferramenta e o material humano (policial militar) podem interferir no resultado
esperado. Interessante seria a compatibilidade da localizacdo das cameras de reconhecime nto
facial e a presenca de alguma equipe policial o mais proximo possivel deste ponto, a fim de
evitar qualquer evasdo ou perda de vista do alvo da busca. O delay na comunicacdo é outro fator
crucial a ser considerado para viabilizar a melhora da eficacia do sistema.

E imperioso que o plblico interno da SEPM seja orientado e incentivado pelos gestores
a utilizar a TRF para captura de foragidos da justica, independente se isto resulta em premiagao
ou ndo no SIM. Fato é que, ao retirar das ruas criminosos envolvidos nos delitos que impactam
no programa de gestdo por resultados, espera-se que haja reducdo do ndmero de casos ou de
vitimas dos indicadores estratégicos de criminalidade em alguma regido. Entretanto, ndo é
possivel afirmar que este efeito ocorra, visto que o Mandado de prisdo pode ser cumprido num
local totalmente diverso daorigem do delito. Em suma, Mandados de prisdo cumpridos na AISP
5 ndo necessariamente foram expedidos nesta comarca.

Por fim, é preciso avaliar a proatividade dos policiais que sdo designados a busca do
alvo pretendido. AcOes ou inagGes por parte destes policiais podem afetar diretamente na

eficicia da ferramenta, pois o fato de “ndo localizar” ou “ndo abordar” resulta numa
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improdutividade. Do total de 1.312 alertas de interesse gerados, 61,8% ndo foram abordados.
Necessidades logisticas e organizacionais mencionadas anteriormente também tém sua
responsabilidade e relevancia estatistica, no entanto, o impeto policial militar ndo pode ser
olvidado e todo gestor precisa motivar e orientar sua tropa a executar a missdo designada.
Com vistas a identificar se haverd ou ndo evolugcdo nos resultados alcancados apds a
implementacdo da TRF, é preciso inicialmente uma mudanca de comportamento de todo o
efetivo, desde os escaldes mais elevados até o policial que estd na ponta da linha, a fim de
credibilizar o investimento feito pela SEPM e consolidar o uso da ferramenta como uma grande
aliada na captura de foragidos da justica e na seguranca publica como um todo. E convenie nte
que tal linha de pesquisa tenha prosseguimento nos anos subsequentes, paraavaliar se os pontos
apresentados neste estudo continuardo impactando nas estatisticas e nos resultados esperados

com a implantacdo da TRF.
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