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do 30° Curso de Formacéo
de Soldados da Escola
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Pragas do Estado de Mato
Grosso, em 2016.

2E de praxe, entre os
militares, referirem-se a
quem nao faz parte deste
meio como “civil”, ou
ainda “corrd”. Tratando-se
de um texto académico,
utilizar-se-a4 a nomenclatura
“civil” as pessoas que
participaram da pesquisa.
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A Formacao dos Soldados da Policia Militar:
compreensoes a partir de concepgoes teoricas

civis possuem acerca da formagdo e do trabalho de soldados da Policia

Militar do Estado de Mato Grosso (PMMT). Deste modo, realizou-
se uma pesquisa bibliografica, documental e, também, de campo. Para tal, sdo
apresentados preceitos do processo formativo dos soldados da policia militar,
tanto no contexto nacional quanto no mato-grossense, a fim de fazer um apanhado
historico. Posteriormente, o questionario aplicado a 33 pessoas na regido central de
Cuiaba-MT ¢ descrito e analisado. A partir da analise notou-se o reconhecimento
de alguns aspectos que os civis consideram relevantes ao exercicio da referida
profissdo, tais como a necessidade de o soldado saber técnicas operacionais, ter
educac¢do e humanidade, bem como o desconhecimento de certos procedimentos
formativos, como as condic¢des de ingresso na PMMT. Por fim, reconhece-se que
ha consonancia entre os desejos da populagdo civil com os preceitos do processo
formativo dos profissionais da seguranca publica, o que podera contribuir com a
aproximacao entre a instituicao e a sociedade.

Opresente artigo tem como objetivo compreender certas percepgoes que os

Gesture studing has acquired importance as a subject related to human cognition
and non-verbal communication. The purpose of the present discussion is to seek
the application of the concepts of the gestures for the exercise of the activity of
the public security professional. The research was exploratory, in order to provide
greater familiarity with the subject, using bibliographical and documentary rese-
arch as a technical procedure for data collection. As a result of the analyzes, it was
observed that the use of gesture communication has dimensions that conform to
the theoretical precepts of the formulation of symbolic meanings and cognitive
learning, which enables practices and interactions in daily military police. It is
concluded that such analyzes can serve as reference for the expansion of studies in
the area before theoretical and practical aspects and with usefulness in the impro-
vement of police techniques from the concepts explored.

Introducao'

O presente artigo foi elaborado a partir da consideracao da incipiéncia de
trabalhos académicos acerca do servigo do militar e de suas fung¢des. Considera-se
ainda a problematica da dissonancia de discursos da sociedade civil e da Policia
Militar.

Dessa forma, o artigo almeja compreender as percepgdes que os civis pos-
suem acerca da formac¢ao de soldados da Policia Militar do Estado de Mato Grosso
(PMMT), bem como averiguar quais competéncias, habilidades e conhecimentos
julgam necessarios ao exercicio da profissao.

Logo, intencionando colaborar com as discussdes correntes sobre processos
formativos em contextos militares, descrever-se-ao, primeiramente, os preceitos
para a formagdo de policiais militares e apresentar-se-4 uma andlise inicial dos
questionarios aplicados aos civis? sobre aspectos considerados relevantes ao exer-
cicio da referida profissdo, tais como educagdo e humanidade.

Ainda ¢ pertinente apontar que a relevancia deste trabalho estd em fomentar
o debate sobre o exercicio e a formagdo do soldado da policia militar, que é bené-
fico tanto para o policial quanto para a sociedade que podera gozar de um servidor
melhor preparado para protegé-lo. Reconhece-se, ¢ claro, que esse ¢ um processo



42
REBESP
v.10,n. 1
2017

3 Outras pessoas que
circulavam pela regido
foram abordadas para
ver a possibilidade de
participarem da pesquisa,
todavia, algumas se
recusaram ¢ ainda, outras
que haviam concordado
inicialmente, ao saberem
que era uma pesquisa
sobre a policia militar,
negaram-se a participar em
seguida.

4 Dados completos desta
pesquisa estao disponiveis
em Forum Brasileiro de
Seguranga Publica (2016).
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longo e infindavel, todavia aqui se esbogam algumas impressdes preliminares.
1 Procedimentos de pesquisa

A partir de uma pesquisa bibliografica, objetivou-se compreender o porqué
e quais eram os objetivos da formagdo operacional, fisica e académica do soldado
da PMMT. Notou-se, todavia, uma lacuna ao que se refere a formacao de soldados
no contexto brasileiro de modo geral. Desta feita, incluiu-se uma pesquisa docu-
mental para contribuir com discussdes acerca da tematica.

Logo, documentos oficiais, projetos pedagdgicos, ementas de cursos, orien-
tagdes curriculares e outras fontes de dados fizeram parte desta construgdo para
atingir objetivos estabelecidos, ou seja, foram utilizados para apreensao, compre-
ensdo e analise dos dados (SA—SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Em seguida, almejando alcancar a compreensdo sobre os processos forma-
tivos e a relagdo entre a policia militar e a sociedade civil, retomou-se a leitura de
textos jornalisticos, artigos académicos e entrevista sobre o assunto. Subsequente
a isto, na pesquisa de campo, os pesquisadores retiraram-se da zona de conforto e
foram in loco do que estava sendo pesquisado. Neste caso, a pesquisa de campo
complementa o trabalho aqui elaborado, trazendo perspectivas frente ao entendi-
mento de civis sobre a formagdo e o trabalho do soldado da policia militar.

E relevante frisar que, em decorréncia do pequeno espaco de tempo para
a realizacdo da pesquisa de campo, 33 civis foram entrevistados através de um
questionario com perguntas semiestruturadas. Os participantes foram abordados
aleatoriamente na area central de Cuiaba — MT, onde hé a circulagdao de pessoas
de varias regides da cidade, assim como da cidade vizinha, Varzea Grande — MT.
Todos participaram voluntariamente® e responderam ao questionario livremente,
sem auxilio ou interferéncia dos pesquisadores.

Por fim, para a analise e interpretacdo dos dados, novamente algumas bar-
reiras foram. Contudo, juntamente com os resultados dos questionarios aplicados
sdao apresentadas algumas reflexdes iniciais. Considera-se, evidentemente, que
suportes tedricos de outras areas do conhecimento poderiam ter contribuido no
desenvolvimento da problematizacdo dos dados, todavia, para ndo pecar com a
superficialidade, preferiu-se se restringir as discussodes elencadas nas se¢des 2 ¢ 3.

2 Sobre a formagdo e o trabalho policial

Na versdo mais recente do Anuério Brasileiro de Seguranga Piblica (FO-
RUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2016) constatou-se que de
3.625 pessoas 59% tém medo de serem vitimas de violéncia por parte da policia
militar* . Na regido do centro-oeste, sdo 53%. Dentre outros, tratam-se de nume-
ros alarmantes ¢ que demandam ponderagdes e agdes. Sobre esse e outros dados,
acredita-se que:

A policia ndo ¢é a unica responsavel por essa logica do medo, mas
¢ parte fundamental da relacdo entre Estado e sociedade. A sociedade
precisa da policia como protetora de seus direitos tanto quanto a policia
precisa estar proxima da sociedade para desenvolver eficientemente o seu
trabalho. Para isso ¢ necessario aumentar a transparéncia ¢ a prestacao
de contas das institui¢des policiais com o objetivo de evidenciar os reais
problemas existentes, 0 modo como eles vem sendo enfrentados e men-
surar os resultados obtidos (HANASHIRO, 2016, p. 131).

Em concordancia com a autora, considera-se que, para o atendimento das
multiplas fungdes do trabalho da policia militar, urge-se por um servidor capa-
citado de competéncias, habilidades e técnicas que, além de tudo, seja capaz de
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5 Amostra completa

da pesquisa, na qual se
inserem profissionais

da policia militar, civil,
federal, rodoviaria federal,
corpo de bombeiros e
guarda municipal, sendo
que 44,5% sao da policia
militar.
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estreitar as relagdes com a sociedade civil, resultando na participagdo direta da
populagdo frente aos desafios contemporaneos.

Pondera-se que o envolvimento ativo da sociedade ¢ imprescindivel, pois ha
também o outro lado da moeda, em que, segundo o Foérum Brasileiro de Seguranga
Publica (2015), de 5.729 policiais militares 73,8% ja foram discriminados por sua
profissao; acima disto, de 10.323° profissionais da seguranga publica 59,7% sente
falta do apoio da sociedade em sua atuagao profissional.

Assim, acredita-se que, para a mudanca desta realidade, urge-se — primei-
ramente — de uma reestruturagdo de conceitos da formagao do policial militar,
buscando uma identidade, enquanto institui¢do, que deve proteger o cidaddo e
garantir a ele sua liberdade e seus direitos, através de praticas vinculadas a cida-
dania. Resgatando, dessa forma, sua fun¢do essencial, instituida em sua origem,
mas principalmente rompendo com praticas abusivas que ferem a imagem insti-
tucional.

Para que isto aconteca, necessita-se, ¢ claro, de compreensao, problematiza-
c¢do e reflexdo sobre a realidade policial. Bayley (2006) desenvolveu uma pesquisa
por 20 anos para fazer uma analise comparativa do desenvolvimento da policia. O
autor ainda criou certas teorias sobre o porqué desse descaso com o trabalho po-
licial no meio académico, sendo elas: ser uma atividade pouco glamorosa, moral-
mente repugnante, estar ligado as questoes e aos problemas cotidianos e, também,
de pouco ou dificil acesso as informagdes ¢ aos materiais.

Em consonancia, ja em sua 10* edi¢@o, o Anuario Brasileiro de Seguranga
Publica apresentou dados quantitativos que colaboram com a geragdo de debates
sobre o papel (ou papéis) de instituicdes e politicas publicas. Isto porque o do-
cumento assume que ha uma falta de estudos acerca da tematica apresentada, o
que — dentre outras questdes — faz com que certas crengas perpetuem na sociedade
brasileira e colabora, também, com o aumento de estatisticas lamentaveis, como €
o caso do numero de civis e militares mortos anualmente. Assim sendo, conclui-se
— tragicamente — que:

Significa dizer que propostas de modernizagao e atuacdo integrada
entre diferentes esferas de Poder e de Governo nao podem se resumir ao
tradicional bindmio mais armas e mais viaturas, mesmo porque, com a
aprovagdo da PEC 55 e se considerarmos o valor médio do gasto nos ul-
timos anos como teto de despesas federais, nao havera recursos que deem
conta para um sistema disfuncional e pouco eficiente. Ou efetivamente
priorizamos a area e conduzimos mudangas substantivas, ou, mantidas as
condicdes atuais, s6 teremos mais e mais mortes a lamentar nos proximos
anos (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA, 2016, p.
11, grifos nossos).

Em busca de sanar a referida falta de estudos, deu-se um passo adiante a
abertura de novas possibilidades, de forma que as instituicdes de seguranca pu-
blica possam continuar agregando valores, buscando mudangas e conhecimentos
para uma evolucdo continua de seus profissionais da seguranca publica.

Ainda em um esforgo para averiguar formas de superacdo da crise institu-
cional e resisténcia a inovagdo, o Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2013)
apresentou resultados de uma pesquisa que analisou a educagado policial em pai-
ses desenvolvidos, que possuem tradi¢do em estudos policiais, tais como Estados
Unidos, Canada, Franca etc; além disso, trouxe, ainda, uma analise das escolas e
academias de policia no contexto brasileiro.

Sobre os dados apresentados, vale frisar os seguintes: das 55 escolas de po-
licia participantes 81% segue a Matriz Curricular como referéncia para a formagao
do curriculo, sendo que somente 7% efetivamente estabeleceu uma discussao com
professores e/ou especialistas, i.e., a maioria das escolas nao procura estabelecer
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este didlogo e também ndo tratam de avaliar a qualidade das disciplinas e do curso.
Segundo o Forum Brasileiro de Seguranga Publica (2013, p. 59), “na maioria dos
casos a avaliagdo das disciplinas foi feita a partir de um Questionario preenchido
pelos alunos ao final do curso”. Considera-se, portanto, que tal procedimento ava-
liativo exclui perspectivas diversas por seu carater limitador.

Desta forma, far-se-a uma revisao dos aspectos considerados principais na
Matriz Curricular, para — por fim — apresentar uma analise sobre as perspectivas
de civis frente ao trabalho e a formagdo dos soldados da policia militar do estado
de Mato Grosso.

3 Parametros curriculares

A formagao operacional e académica do soldado da policia militar ¢ um as-
sunto de interesse da sociedade, visto que esse profissional necessita de uma qua-
lificagdo abrangente, conseguindo atender a sociedade de maneira mais humana
e profissional, aproximando-se da sociedade, aumentando a confianga na policia
militar e, consequentemente, elevando o nivel de sensagdo de seguranga, interessa
conhecer quais os parametros curriculares estabelecidos nacionalmente, conforme
se discorrera a seguir.

E ululante que ¢ cada vez mais comum, em manifestagdes na midia ou até
mesmo nas conversas informais, a preocupagao da sociedade quanto a Seguranca
Publica. Em relagdo a isto, o Coronel da PMMT Cicero® afirma que o modelo de
policiamento tradicional ndo obteve grande €xito na contencéo do crescimento da
criminalidade e do aumento da violéncia no pais. Logo, pensando dessa forma, o
maior desafio encontra-se em sensibilizar as entidades civis e militares da neces-
sidade de desenvolver uma didatica pedagogica interativa, focando no que ha de
melhor na formag¢ao de futuros servidores compromissados com sua participagao
na sociedade brasileira.

Diante desse quadro, o Ministério da Justica, através da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica (SENASP), apresentou no ano de 2003 uma nova maneira
de se pensar e fazer seguranca publica no pais, com a primeira versao de um tra-
balho intitulado “Matriz Curricular Nacional”, propondo que servisse como um
referencial “tedrico-metodologico para orientar as agdes formativas - inicial e con-
tinuada - dos profissionais da area de seguranga publica — policia militar, policia
civil, corpo de bombeiros militar, independentemente do nivel ou da modalidade
de ensino que se espera atender” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2003).

Em sintese, vale salientar que a Matriz Curricular Nacional (MCN) traz
uma carga horaria elaborada para as disciplinas voltadas a resolucdo pacifica de
conflitos, a valorizagdo profissional, a saude do trabalhador e a ética e direitos
humanos, dentre outros aspectos. Assim, o processo de formacao ideal certifica a
valorizacao profissional. Desta forma, o académico ganha com aprendizado mais
abrangente, possibilitando que obtenha respaldo sobre os problemas vivenciados
na realidade profissional e auxiliando em sua atualizagdo constante.

Conforme a Matriz, o investimento e o desenvolvimento de agdes formati-
vas s30 necessarios ¢ basilares para a qualificagdo e aprimoramento dos resultados
das instituicdes que compdem o Sistema de Seguranca Publica frente aos desafios
e as demandas da sociedade. Com isso, podem-se destacar alguns principios que
norteiam o ensinamento para as atividades que formardo esses servidores. Isto ¢,
independentemente da instituicdo, nivel ou modalidade de ensino, os principios
éticos, educacionais e didatico-pedagogicos norteadores e fundamentais serdo os
que seguem.

Os principios éticos visam trazer ao profissional a forma que deve agir a
todo o momento, buscando moldar seu carater ao maximo possivel e salientar
valores para procurar agir de maneira correta e condizente com a situagao, res-
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peitando, acima de tudo, as diferencas e operando de forma imparcial. Confor-
me o MCN, para atingir tais conhecimentos, ¢ necessario o “acesso a conteudos
conceituais, procedimentais e atitudinais que valorizem os direitos humanos e a
cidadania” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014, p. 38).

Para desenvolvimentos dos principios educacionais, pretende-se alcangar o
maior numero de institui¢des, profissionais e pessoas, utilizando estratégias para
ramificar o ensino baseado no uso de tecnologias e didaticas amoldadas. Para ga-
rantir a qualidade do ensino aplicado, sdo feitas periodicamente avaliagdes e mo-
nitoramentos, refletindo diretamente no corpo docente que também recebe inves-
timentos na sua formacao.

Em relagdo aos principios didatico-pedagogicos, os resultados praticos dos
individuos, das instituicdes e do corpo social sdo adquiridos através da cultura e
do cotidiano dos profissionais da Seguranca Publica. A universalidade visa a pa-
dronizagdo dos conceitos, doutrinas ¢ metodologias utilizadas nacionalmente nos
cursos de formacao, contudo levando-se em consideracdo as diferencas regionais.

A Matriz assevera que para desenvolver tais competéncias € necessaria a
busca pelo conhecimento, de maneira constante e evolutiva. Nota-se que esta bus-
ca fundamenta-se em um processo caracterizado por etapas distintas. Através da
aprendizagem diaria e de forma organizada ird garantir o sucesso das competén-
cias esperadas.

Buscar o conhecimento constantemente e saber aplica-lo no seu dia a dia
deve ser apresentado de forma positiva para que cada fragmento do saber seja in-
corporado ao perfil do profissional de seguranga publica. Tendo como base a Ma-
triz Curricular Nacional, entende-se o quanto ¢ importante incorporar esta extensa
necessidade do aprender de forma tedrica e aplicavel em meio ao cotidiano vivido.

3.1 O perfil do egresso no contexto mato-grossense

A estrutura pedagogica de um processo formativo tem um papel impor-
tantissimo no perfil egresso desejado para os formandos e implica diretamente
na qualidade de servigo que o profissional ira prestar a sociedade, visto que ele ¢
treinado com embasamento na realidade e no convivio da sociedade. Segundo a
Matriz Curricular Nacional,

“Os policiais militares devem agir de forma COGNITIVA: Ser ca-
paz de agir demonstrando conhecimentos sobre a legislagdo; Ser capaz
de agir demonstrando dominio sobre a legislagdo, normas e regimentos
internos aplicados a fungdo e seus tramites; Proceder ao encaminhamento
de vitima para o juizado de pequenas causas, ao registrar ocorréncia de
crimes de menor potencial ofensivo no local do fato; Proceder ao enca-
minhamento de vitima para o juizado de pequenas causas, ao registrar
ocorréncia de crimes de menor potencial ofensivo; Atuar com conheci-
mentos sobre criminologia, vitimologia e sociologia da violéncia; Atuar
demonstrando conhecimento sobre ética, cidadania e direitos humanos,
respeitando-os; Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na
atuacdo profissional. De forma OPERATIVA: Ter a capacidade de zelar
pela manuteng@o e guarda dos bens; Equipamentos e demais materiais
sob sua responsabilidade; Capacidade de zelar pela boa imagem da cor-
poracdo; Capacidade de zelar pela boa imagem propria e da instituicao;
Capacidade de identificar situagdes de risco e antever sua ocorréncia; Ter
a capacidade de avaliar o grau de risco da missao, considerando sua fina-
lidade, objetivos e periculosidade; Ser capaz de aplicar técnicas de abor-
dagem policial, com apropriado comando de voz; Demonstrar dominio
no uso de armamentos e equipamentos utilizados pela instituicdo; Capa-
cidade de manusear armas com menor potencial ofensivo; Capacidade de
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manusear armas letais; Capacidade de utilizar armas e muni¢des, quando
necessario; Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de proteg¢ao
individual (EPI’s), quando necessario; Ao comparecer e preservar o local
de crime ser capaz de aplicar técnicas de preservacdo; Ser capaz de re-
latar os fatos de forma clara, coesa e coerente a autoridade; Capacidade
de ouvir atentamente e compreender; Capacidade de planejamento. De
forma ATITUDINAIS; Capacidade de agir com imparcialidade (agir com
neutralidade e impessoalidade); Capacidade de trabalhar em equipe; Ser
cordial (educado); Agir com eficiéncia no desempenho das atividades;
Ser capaz de se relacionar com o publico; Ter capacidade de relaciona-
mento interpessoal; Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da
corporagdo; Ser flexivel [...]”(MINISTERIO DE JUSTICA, 2014, p. 21-
29, grifos nossos).

As competéncias acima identificadas sao uma pequena porcentagem do que
se espera de um policial bem formado. Analisando a rotina de um policial, pode-
-se entender que, em meio a tantas distragdes, nem sempre ¢ possivel agir nesta
linha de raciocinio, porém, ¢ através de uma nova e completa formacao — como a
recentemente proposta — que a tendéncia de um bom preparo profissional, pessoal
e psicologico garante as competéncias necessarias para a execugao dessas e quais-
quer exigéncias encontradas na rotina do policial.

No contexto mato-grossense, conforme o Projeto Pedagogico Curricular
(PPC) do 30° curso de formagdo de soldados (CFSd) (MATO GROSSO, 2015),
0 egresso estara apto a desenvolver multiplas competéncias necessarias a iden-
tificacdo da realidade na seguranca publica, em cujos aspectos deverdo intervir
de forma critica, reflexiva e operacional. Pretende-se assegurar ao profissional
capacidade de analise e articulagdo de conceitos e argumentos, de interpretagdo e
valoragao dos fendmenos juridico-sociais, equacionando os problemas e buscando
solugdes em harmonia com as exigéncias sociais.

De acordo com o PPC do 30° CFSD, o egresso do Curso Tecnoldgico em
Seguranga Publica terd um policial com capacidades de atender a sociedade de
maneira eficiente e respeitosa, rapida, dentro dos parametros legais. Neste sentido,
considera-se que a partir da disciplina de direitos humanos, composta na grade
curricular do curso, tem-se acesso a alguns artigos da declaragao universal dos
direitos dos homens que servem de base norteadora para esse grande processo
de aprendizado na formacgao de policial militar. Além disso, pode-se destacar a
utilizagdo da ética, como constante ferramenta dentro da acao policial, se tem uma
relacdo muito importante no que diz respeito ao bom desempenho do soldado nas

suas atividades profissionais.

4 Apresentacao dos dados

Os estudos até aqui apresentados sao relevantes para compreensdo de
como a formacao do soldado da policia militar ¢ pensada internamente. A partir de
agora, serdo apresentados os resultados dos dados colhidos através dos questiona-
rios aplicados a 33 civis na regido central de Cuiaba-MT. O questionario objetivou
trazer de que forma essas pessoas compreendem o trabalho do soldado policial
militar, bem como questdes acerca de sua formagdo, competéncias, habilidades e
conhecimentos necessarios ao oficio em discussdo. Nos graficos abaixo € possivel

tracar um perfil dos participantes:
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Figura 01 — Grafico sobre
pessoas entrevistadas.

Fonte: Dados dos autores.

Figura 02 — Grafico sobre
local de residéncia.

Fonte: Dados dos autores

Figura 03 — Grafico sobre
as respostas da primeira
pergunta.

Fonte: Dados dos au-

tores
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Conforme a Figura 1, € possivel notar que a maior parte dos entrevistados
estd na faixa etaria de 21 a 40 anos e, conforme a Figura 2, mora em regides peri-
féricas da capital. Estas informacgdes sdo de grande relevancia, pois podem auxiliar
na compreensao das respostas a seguir, levando em considerag¢ao de que o contex-
to sociocultural da pessoa pode ter influéncia na sua visao de mundo, bem como a
respeito de diferentes papéis sociais.

A primeira pergunta do questionario era: “Vocé ja foi abordado pela Po-
licia militar? Em caso positivo, como se sentiu no momento da abordagem?”. Na
primeira parte da pergunta, havia trés possibilidades de respostas: sim, ndo ou
outro. Obteve-se o seguinte numero:

Respostas 1° Pergunta
o
| 5im
m Nio
H Qutro

Embora o objetivo tltimo desta pesquisa seja a compreensao da perspectiva
dos civis quanto a formagao dos soldados, a intengdo com esta pergunta era saber
se os participantes ja tiveram contato direito com algum policial militar e, ainda,
de que forma interpretaram a abordagem. Em relagdo as respostas, na segunda
parte, apareceram as seguintes opinides: “Normal”, “Que estava fazendo seu tra-
balho”, “Seguro”, “Constrangida”, “Desconfortavel” e “Confiante com o trabalho
da Policia militar”. Conforme demonstrado pelo Féorum Brasileiro de Seguranca
Publica (2016), existe uma grande parcela da populagdo com medo da agdo poli-
cial, todavia, nesse contexto, observou-se que a grande maioria dos participantes

ndo apresentaram receios ou sentimentos tao negativos na abordagem.
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Figura 04 - Grafico sobre
as respostas da segunda
pergunta.

Fonte: Dados dos autores

Figura 05 - Grafico sobre
as respostas da terceira
pergunta.

Fonte: Dados dos autores
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Ainda almejando saber quanto a interag@o e contato com a policia militar, a
segunda pergunta do questiondrio era: “Vocé se sente seguro quando uma viatura
passa em rondas pela regido onde mora? Justifique”. Na primeira parte da pergun-
ta, havia quatro possibilidades de respostas: sim, ndo, ndo sei responder ou outro.

Assim obteve-se o seguinte nimero:

Respostas 2° Pergunta
1 1

H 5im,
W H3o

Mo z=i
respongder

Optou-se por fazer um questionario semiestruturado a fim de dar mais liber-
dade a voz dos participantes quanto suas experiéncias prévias, assim, na segunda
parte, pediu-se que o participante justificasse sua escolha, dentre as respostas: “Por
que transmite seguranca”; “bairro mais seguro”; “E uma sensagio de seguranga”;
“Pois intimida qualquer tentativa de assalto”; “Por que inibe a acdo dos bandidos”.
Ainda em relag@o ao sentimento de inseguranca quanto a agao policial, apontado
pelo Foérum de Brasileiro de Seguranga Publica, observa-se que houve uma quebra
— dentro os civis participantes — da crenca de que ha receios, sendo que apenas um
respondeu negativamente a pergunta, justificando que “[Fazer] Rondas nao signi-
fica que realmente esta ‘cuidando’ da sociedade”.

A terceira pergunta era: “Vocé ja presenciou uma abordagem policial mili-
tar? Como voce a caracterizaria? Justifique”. Na primeira parte da pergunta, havia
trés possibilidades de respostas: Apropriada a situacao, Inapropriada a situagido ou
outro. Assim obteve-se o0 seguinte niumero:

Respostas 3° Pergunta

® apropriads 3 Situacdo
W Inzpropriada a Siteagdo

Cutra

A ultima pergunta acerca das experiéncias prévias dos participantes inten-
cionava alcancar o publico que — por um acaso — nunca tivesse sido abordado ou
tivesse tido contato direto com um policial militar. Assim, esta pergunta referia-se
ao possivel contato indireto. Mais um vez, optou-se por dar voz aos participantes,
entdo, pediu-se que complementassem a escolha anterior, conforme pode ser visto:
“Estdo fazendo a seguranca da sociedade”; “Normal”; “Por que estava fazendo seu
papel”; “Foram Educados”; “Tranquila e Objetiva”.

Aproximadamente 18% dos participantes consideraram a abordagem com
inapropriada, justificando que: “eles chegaram batendo”; “Muita pressdo em cima
do cidadao”. Ainda que sem conhecer o contexto das situacdes relatadas pelos
participantes, assevera-se que tais condutas podem contribuir aos percentuais an-
teriormente citados pelo Férum Brasileiro de Segurancga Publica (2016). Ademais,
conforme elencado pela Matriz Curricular Nacional (MINISTERIO DA JUSTI-
CA, 2014), as acdes policiais devem impreterivelmente ser baseadas pelo respeito
ao cidaddo, seus direitos e, principalmente, direitos humanos.
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Figura 06 - Grafico sobre
as respostas da quarta
pergunta.

Fonte: Dados dos autores

Figura 07 - Grafico sobre
as respostas da quinta
pergunta.

Fonte: Dados dos autores
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A quarta pergunta era: “Vocé tem conhecimento sobre a forma e as condi-
¢oes de ingresso do soldado na Policia militar?”” Na primeira parte da pergunta,
havia quatro possibilidades de respostas: sim, ndo, ndo sei responder ou outro.
Assim obteve-se o seguinte numero:

Respostas 4° Pergunta
O
‘ B Sim
N K30

Nio sei responder

B Cutro

Com este questionamento, abordava-se, finalmente, o conhecimento do ci-
vil quanto a formag¢ao do soldado, iniciando pelo ingresso. Conforme a Figura 6,
60% dos participantes desconhecem as condigdes para ingressar a policia militar
de Mato Grosso, o que — por um lado — contribui com a falta de didlogo entre ins-
titui¢do e sociedade anteriormente relatada. Por outro lado, este desconhecimento
pode contribuir, também, com a falta de valorizagdo da profissao frente a socieda-
de, conforme apontado pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2015).

A quinta pergunta era: “Em sua opinido, a formagdo em nivel superior é
necessaria ou desnecessaria ao trabalho do soldado da Policia militar? Justifique”.
Na primeira parte da pergunta, havia quatro possibilidades de respostas: sim, ndo,
nao sei responder ou outro. Assim obteve-se 0 seguinte nimero:

Respostas 5° Pergunta

2 o

2 W Sim
N3O
NS0 seiresponder

W Cutro

Esta pergunta foi elaborada em decorréncia de uma mudanga recente na
formagao dos soldados da policia militar do estado de Mato Grosso. Desde 2015,
o curso de formagdo feito por eles ¢, também, um superior técnico em Seguranca
Publica. E, conforme Figura 7, por volta de 87% dos participantes consideram que
esta ¢/foi uma medida necessaria ao trabalho do soldado. Para expandir a com-
preensdo sobre esta perspectiva, pediu-se justificassem a sua escolha: “Para que
possa ser feita uma abordagem certa”; “E necessario educagao e cultura para lidar
com as pessoas”; “Necessario para que se tenha mais conhecimento”; “Quanto
mais conhecimento melhor”; “Pois o papel da policia ¢ trazer a educacao além da
seguranca”; ‘“Para que o soldado tenha total conhecimento das leis”; “Torna uma
policia mais humana”; “Mais preparo psicologico”; “Pois ndo € so nivel superior
que tem capacidade”.

Dentre as respostas elencadas, ¢ possivel notar ainda alguns desejos frente a
como consideram que o trabalho policial deve ser conduzido: educacdo, conheci-
mento, humanidade s3o algumas das caracteristicas que consideraram importantes
e que vao ao encontro dos preceitos existentes na Matriz Curricular Nacional (MI-
NISTERIO DA JUSTICA, 2014).

A sexta pergunta era: “Em sua opinido, o que se pode esperar (habilidades/
condutas/conhecimentos) de um soldado da Policia militar ao término do atual
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v.10,n. 1 classificadas em categorias:
2017 * por 10 vezes afirmaram que o soldado precisava de mais habilidades,

ainda que nao especificassem quais;

* a necessidade de serem mais integros apareceu 16 vezes;
* 2 vezes consideraram que fossem mais proximo da populagdo, com
mais respeito.

As respostas dos participantes foram apresentadas das seguintes formas:
“Boa conduta”; “Bons conhecimentos € uma boa conduta”; Habilidades, condutas
e conhecimento”; “Colocar em pratica a ética de sua formacao e tudo aquilo que
lhe foi ensinado para seguranca da popula¢do”; “Respeito com a populagdo”; 1
entrevistado respondeu que “nada”; e 2 ndo souberam responder.

A ultima pergunta era: “Quais habilidades, condutas, conhecimentos ou
caracteristicas vocé considera importante ao trabalho de um soldado da Policia
militar?”. Dentre as respostas, as prototipicas foram: “Conduta perante a socieda-
de”, “Habilidades”, “Conhecimento”, “Respeito”, “Presenca de condutas em suas
abordagens”, “Carater”, “Que haja conforme a lei”, “Ter uma boa formagao” e
“Nao sei como responder”.

Nos dois ultimos questionamentos, observa-se que hd consonancia entre os
desejos da populacdo civil com os preceitos do processo formativo dos profissio-
nais da seguranca publica, o que ¢ um bom demonstrativo de que boas discussoes
e reflexdes podem acontecer se, e quando, dada as oportunidades.

6 Conclusao

Ap6s o estudo a respeito da formagdo do soldado policial militar através
de pesquisas e documentos oficiais, almejou-se, com a aplica¢do do questionario,
compreender a perspectiva de civis sobre o trabalho e formacao desse profissional,
além de abordar a compreensdo sobre competéncias, habilidades e conhecimentos
que julgassem necessarios para exercer a profissao.

Assim, apresentaram-se alguns dos parametros para a formagao da poli-
cia militar, assim como o que se espera do servidor ja formado, isto €, o egresso
da institui¢do de formag@o operacional e académica. Tais estudos possibilitaram
maior compreensao por parte dos autores para a elaboracdo do questionario e,
também, para a reflexdo sobre as respostas dos participantes.

Na analise dos dados, observou-se que a maioria dos participantes mostrou-
-se positivo quanto ao trabalho da policia militar, considerando-o efetivo em seus
objetivos, promovendo sensacgdo seguranga ¢ tranquilidade. Ademais, foi possivel
observar os participantes destacaram, como importantes, questdes além de técni-
cas e competéncias especificas, como aspectos referentes a educacgio, ao respeito
e a aproximagdo da populacgdo, a integridade e a boa conduta no exercicio da
profissao.

Assim, concluiu-se que os participantes coadunam com os pardmetros na-
cionais postos em pratica e que a maioria esta a favor do trabalho policial militar, o
que ¢ um grande incentivo as institui¢des formadoras e também aos policiais mili-
tares em formagao. Reconhece-se, claramente, que o nlimero de participantes nao
pode ser considerado expressivo ou demonstrativo da sociedade mato-grossense/
brasileira, todavia, pondera-se que algumas crengas e preconceitos internos e ex-
ternos a corporacao da policia militar comegaram a ser revistos. E, portanto, ainda
que de pequeno porte, a presente pesquisa mostra-se significativa, principalmente
por manter vivo o debate sobre o trabalho e a formagédo na policia militar.

Por fim, ainda que se considere que os resultados tenham sido satisfatorios,
assente-se que pesquisas aprofundadas podem (e devem) ser realizadas a fim de

ISSN 2175-053X compreender novos meios para o aperfeigoamento do trabalho do soldado, bem
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como outros caminhos para a aproximagao da instituicdo com a sociedade civil.
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